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2. szamu melléklet

AZ ELSZAMOLAS SORAN ALKALMAZOTT SZAMITASI ELJARASOK, PARAMETEREK
1. Elszamolas
1.1. Az elszamolasi hdmennyiség, energiamennyiség megallapitdsanak moédja
1.1.1. Altaldnos rendelkezések

Az elszamolas torténhet az atadott-atvett foldgazmennyiségb6l meghatarozott gaztechnikai
normal m3-bél (gnm3) képzett hémennyiség (MJ), vagy a hémennyiségbdl képzett
energiamennyiség (kWh) alapjan.

A felhasznalt hémennyiség a gaztechnikai normal m?3 és a flitéérték szorzataként, mig a
felhasznalt energiamennyiség a felhasznalt hdmennyiség és a MJ-bol kWh-ba torténé atvaltast
biztosité atvaltasi tényezd hanyadosaként kerll meghatarozasra. A hédmennyiség alapu
elszamolas soran a normal m3 15 °C (288,15 K) referencia hémérsékleten, 101,325 kPa
nyomason értend6. Az energiamennyiség alapu elszamolas soran a normal m® 0 °C (273,15
K) referencia h&mérsékleten, 101,325 kPa nyomason értendd.

A fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd Vevoknél a nyomas- és hémérséklet korrekcid
meghatarozasahoz az alabbi tényezéket kell figyelembe venni:

e a szolgaltatott féldgaz tulnyomasat,

e a Felhasznalasi hely tengerszint feletti magassagi szintjéhez tartozé barometrikus
nyomasérteket, és

e a napi talajhédmérsékletet.

A szolgaltatott foldgaz tulnyomasa a teruletileg illetékes foldgazelosztd Uzletszabalyzataban
rogzitett érték. Kivételt képeznek az egyedi nyomasértéken vételez6 Felhasznalasi helyek,
ahol a korrekciés tényezd szamitasanal az egyedileg beallitott szolgaltatasi tulnyomasérték
kertul figyelembe vételre.

A tengerszint feletti magassagi szintek meghatarozasara — figyelembe véve a gazszolgaltatasi
helyek elhelyezkedését - a Foldhivatal altal nyilvantartott, a Balti tengerhez viszonyitott
maximalis és minimalis magassagi érték atlagat vesszik figyelembe.

A tengerszint feletti magassagi szintekhez rendelt barometrikus nyomasértékeket, valamint a
napi talajhdmérsékleti adatokat az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat naponként kézli az
Eladéval. Adott elszamolasi id6szak korrekcios tényezéjének meghatarozasakor a napi
alapadatok (barometrikus nyomas, napi talajhémérséklet) szamtani atlagat vesszik
figyelembe.

A részszamlazasos rendszerben a Részszamlakon a nyomaskorrekcios tényezd értéke mindig
egy (1).

Részszamla esetén az Eladd nyomas- vagy nyomas-hémeérséklet korrekcios tényezékeént 1-
es értékkel, illetve tdmeges kezelésében levd, szabadpiaci ellatasu Felhasznalasi helyek
esetén a Felhasznalasi hely fiitéérték dvezetéhez tartozé tényleges fitéértékekbdl képzett,
ugynevezett regionadlis fltéértékkel, egyéb esetben 34,2 MJ/m? fitéértékkel szamol, ami
megtalalhaté az aktualis részszamlan. A Részszamlaban elszamolt hémennyiség ezen
értékek alapjan kertl meghatarozasra.

Részszamlazas esetében az Eladé kWh alapu elszamolas esetén a 11,3 kWh/m3 atlag
égeéshét valamint a Foldgazszallité rendszer atadas-atvételi pontjainak mindenkor 25/0°C
referencia hémérsékletl, kWh-ban kifejezett GCV alapu energia és a 15/15°C referencia
hémérsékletl, MJ-ban kifejezett NCV alapu energia kézotti térfogat atszamitasi tényezék
orszagos atlagat veszi figyelembe.
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Az atlagos, illetve regionalis fltéértek és a korrekcios tényez6 alkalmazasa lehetévé teszi,
hogy éves szinten a Részszamlakban elszamolt hdmennyiség jobban kozelitsen a tényleges
felhasznalashoz, elkerulve ezzel a kiugroan magas 0sszegi elszamol6 szamlakat.

1.1.2. Lakossdgi fogyasztok elszamolasa

Szabad téren elhelyezett fogyasztasmérd berendezés esetében un. héfok-kompenzatoros
fogyasztdsmérd berendezés kerll felszerelésre, amely a hémérsékletkorrekciot
automatikusan elvégzi. Zart helyiségben elhelyezett fogyasztasmér® berendezés esetében
hémérsékletkorrekciéra nem kerul sor.

A nyomaskorrekcidéhoz két tényezé keril figyelembe vételre:
— afogyasztasmérd berendezésben Iév tulnyomas,
— a Felhasznalasi hely tengerszint feletti magassagi szintjéhez tartozé barometrikus
nyomasertéek.

A tengerszint feletti magassagi szintek meghatarozasara a Foldhivatal altal nyilvantartott, a
Balti tengerhez viszonyitott maximalis és minimalis magassagi érték atlagat vesszuk
figyelembe az adott tertiletre jellemzé tengerszint feletti magassagi érték meghatarozasahoz.

A tengerszint feletti magassagi szintekhez rendelt barometrikus nyomasértékeket az Orszagos
Meteoroldgiai Szolgalat naponként kézli az Eladdval. Az elszamolasi idészakra vonatkozé
nyomaskorrekciés tényezé a barometrikus nyomasértékek napi adataibdl, valamint a
gazmeérdben lévé tulnyomas értékebdl kertl meghatarozasra.

Az elszamolasi id6szakra vonatkozd, négy tizedes pontossagu nyomaskorrekciés tényezé a
kibocsatott szamlan kilén rovatban feltiintetésre kerdl.

1.1.3. Nem lakossagi fogyasztok elszamolasa

Ha a Felhasznalasi helyen a fogyasztasmérd berendezés nem rendelkezik olyan atszamito
szerkezettel, amely a térfogat korrekciét automatikusan elvégzi, vagy a berendezés
meghibasodik, a szamitashoz sziikséges adatok az alabbiak szerint kertilnek meghatarozasra:

—  barometrikus nyomas: a lakossagi fogyasztokéval azonos médon

— fogyasztasmér§ berendezésben I|év6 tulnyomas: a mérési ponton felszerelt,
hitelesitett nyomasregisztralé adataibdl, ennek hianyaban a névleges tizemi nyomast
figyelembe véve

— fogyasztasméré berendezésben lévd gazhémérséklet: a mérési ponton felszerelt,
hitelesitett hdémérsékletregisztralé adataibdl, ennek hianydban az Orszagos
Meteoroldgiai Szolgalat altal megadott, 1 méter mélységben mért talajhédmérséklettel

Térfogatkorrektorral rendelkezd mérési rendszer esetében az elszamolas alapja az atszamito
korrektoron leolvasott (kinyert) foldgazmennyiség értéke.

Az atszamité korrektor meghibasodasa esetén az elszamolas alapja az Gzemi mérén mért
mennyiségi érték a fenti korrekcidk figyelembe vételével.

2. Gaztechnikai normal m®* meghatarozasa

A térfogat atszamitasa gaztechnikai normalallapotra a kdvetkezd 6sszefiiggés szerint torténik:

T XPb+Ap [ms]

ahol:
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Vgn = gaztechnikai normalallapotra atszamitott gaztérfogat (gnm?)
Vi = agazmér6 altal mért Gzemi allapotu gaztérfogat (m?3)

Tgn = gaztechnikai allapotu gaz hémérséklete 288,15 K (15°C)

To = agaz hémérséklete fizikai normal allapotban 273,15 K (0°C)
ti = a szolgaltatott gaz Gzemi hémérséklete (°C)

Pgn = gaztechnikai allapotu gaz nyomasa 1013,25 mbar

pa = agaz uzemiabszolut nyomasa ps = pot+Ap (Mmbar)

QD
=
=3

p» = a felhasznalasi helyen a mérési idészak barometrikus nyomasanak
atlaga (mbar)
Ap = a felhasznalasi helyen a gazmérében Iévé tulnyomas

A nyomaskorrekcios tényezét (Kny) a kdvetkez6 képlettel hatarozzuk meg:

_Rtay
ny Pgn
A jelen mellékletben nem szabalyozott kérdéseket a terlletileg illetékes foldgazeloszto
Uzletszabalyzata tartalmazza.

3. Elszamolasi mennyiséq rendszertechnikai megallapitasa

3.1. Altalanos rendelkezések

Az elszamolasi id6szakra az Elado altal a Vevének értékesitett féldgaz mennyiségét az Eladé
a Felhasznalasi hely mérésére szolgalé fogyasztasmérd berendezés foldgazeloszto Altali
leolvasasabol (adatrogzitésébdl) vagy a Vevd sajat kdzlése alapjan allapitja meg.

Az elszamolé szamla a féldgazelosztd altal ténylegesen leolvasott — taviehivhaté méré esetén
ténylegesen rogzitett — és a szamlan feltlintetett fogyasztasméré-adatok alapjan késziilhet. Az
éves elszamolasi id6szak tekintetében évente egy alkalommal kerdl leolvasasra a
fogyasztasméré berendezés.

3.2. Termikus fogyasztas meghatarozasanak modja

A fogyasztdsmérdé berendezés sikertelen leolvasasa esetén az elszamolasi mérdallast a
foldgazeloszto Gzletszabalyzata alapjan becsléssel allapitja meg.

Ha a féldgazelosztd vagy a felhasznald nem koézli az Eladéval az elszamolashoz szikséges
fogyasztasi adatot, vagy ha az nem bizonyul helyesnek, az Elad6 a fogyasztas
meghatarozasahoz jogosult az aldbbiak szerinti un. termikus fogyasztas meghatarozast
alkalmazni, és ennek alkalmazasaval elszamolni a Vevovel.

Az elosztdi becslés vagy a termikus eljaras alapjan meghatarozott méréallas, illetve idészaki
gazfelhasznalas elszamolas-szamlazas szempontjabdl egyenértéki a leolvasott mérdallassal,
illetve az adott id6pontban becsult és a megel6z6 mérdallas altal meghatarozott
gazfelhasznalassal. Ha a féldgazeloszté altal becsult méréallast kdvetéen valdés mérdallas all
rendelkezésre, akkor az Eladd a foldgazelosztd altal becsilt mérdallastol a kdvetkezd éves
leolvasasig fogyasztott gazmennyiség elszamolasaban a valdés méréallast koézbensd
mérdallasként szamolja el. Ha a Vevd a fizetési hataridén belll jogos kifogast emel a
szamlazott mennyiséggel vagy a fogyasztasmegosztassal kapcsolatban, az Eladé elvégzi az
elszamolas korrekciojat.

Az Elado az elszamolasi id6szak napi h6mennyiségeit az el6z6 un. bazisidészak fogyasztasa
alapjan, a tényidészak h&mérsékletével korrigalva hatarozza meg (termikus fogyasztas
meghatarozas).

A termikus fogyasztas meghatarozasa az alabbiak szerint torténik:

— Alapja a napi atlaghédmérsékletbél szamitott napi fitési hémérsékleti tényezé és az ebbdl
képzett id6szaki fogyasztasi jelleggdrbe (5. pont).
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— Afitési h6mérsékleti tényezd azt a hémérséklet kiildnbséget jelenti, ami az éplletek belsd
helyiségeinek 20°C-ra torténd felfiitéséhez sziikséges. Meghatarozasa soran az Elado
abbdl indul ki, hogy fltésre 16°C kllsé hdédmérséklet alatt van szikség. A fltési
hémérsékleti tényezd meghatarozasanak médja:

— 16°C alatti atlag kulsé hémérséklet esetén a helyiség hémérséklet (20°C) és a kiilsé
napi kozéphémérséklet kilonbsége (pl. ha az adott napi kdézéphémérséklet:
-2°C, akkor a napi fltési hdmérseékleti tényezd 20-(-2)=22)

— 16°C-nal magasabb napi atlagh6mérséklet esetén a napi fitési hdmeérsékleti tényezd
o vegyes és linearis felhasznalas esetén 1 (egy),
o fitési felhasznalas esetén 0 (nulla).

— A termikus fogyasztds megosztds az 5. pont szerinti fogyasztasi jelleggdrbe alapjan
torténik, amely a mindenkori elszamolasi idészak iddjarasanak megfeleld, napi valds
tényértékek (napi atlag hémérsékleti adatok) alapjan kertl meghatarozasra.

Az Elado a termikus fogyasztas meghatarozast az alabbi esetekben alkalmazza:

— Eves elszamolast kdveté varhaté éves mennyiség meghatarozasa, amely a Részszamla
ertékek alapjat képezi.

— Leolvasasi eredmény vagy elosztéi becslés hianyaban (éves elszamolas,
kereskeddvaltas), kereskedd valtas esetén a fogyasztas megallapitasara.

— Az elszamolasi id6szaktdl eltéré idészakra vonatkozd fogyasztas megallapitasara (pl.:
felhasznalovaltozas).

— Arvaltozas, afa stb. valtozasok alkalmazasahoz sziukséges, adott elszamolasi id6szakon
bellli fogyasztasmegosztasra.

4. Részszamlazas bemutatasa

4.1. Altalanos rendelkezések

Az Eladé az elfogyasztott foldgazmennyiség ellenértékének elszamolasa soran
részszamlazasos modszert alkalmazhat, amennyiben valamely Felhasznalasi hely
tekintetében az elszamolasi id6szak egy honapnal hosszabb. Ebben az esetben a lezart
fogyasztasi id6szakra vonatkozé elszamolé szamla a féldgazeloszté vagy megbizottja altal
leolvasott vagy becsult méréallas alapjan kerul kibocsatasra, mig a két leolvasas kézott, azaz
elszamolasi idészakon belll rendszeres id6kd6zonként (havonta) vagy a Vevd altal kdzolt
mérdallas alapjan (diktalas), vagy a Szerz6désben rogzitett varhaté havi fogyasztas alapul
vételével torténik.

Egy hénapnal hosszabb elszamolasi idészak esetén az Elad6é az elszamolasi idészak
honapjainak szamanal eggyel kevesebb szamu részszamla kibocsatasara jogosult.

A fogyasztasmérd berendezés éves leolvasasat kdvetéen a leolvasas eredménye alapjan az
Elad6 az elszamolasi idészak utolsd napjara elszamoldé szamlat bocsat ki, és a Vevével az
elszamolasi idészakra vonatkozoan teljes korlien elszamol, amely magaban foglalja a tételes
pénzugyi elszamolast is. Az elszamold szamlabdl levonasra kerll az elszamolas id6szakaban
kiallitott Részszamlak forint 6sszege.

A Vevé kérhet havi fogyasztas alapjan torténd szamlazast, ha vallalja a mérdallasnak az Elado
altal biztositott csatornakon torténd havi kozlését (diktalasat). Mérdallas kozlése a szamlan
tajékoztatd adatként feltlintetett leolvasasi ciklussal dsszhangban, a szamlan megjelenitett
idGintervallumban térténhet.

Ha a felhasznalé havi mérGallas bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, vagy azt
hatarnapon tul teljesiti, az Eladé az adott szamlazasi id6szakra vonatkozdan jogosult a
korabbi, un. bazis idészak atlagos fogyasztasi adatai alapjan Részszamlat kibocsatani. Az
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Elad6 a Részszamla 6sszegét a kdvetkezd tényleges méréallas (leolvasas, diktalas, elosztoi
becslés) alapjan készilt szamlaban szamolja el.

Ha a Vevd havi méréallas kozlési (diktalasi) kdtelezettségének az éves leolvasasi idészakon
belll két egymast kdveté honapban vagy az éves leolvasasi idészakban legalabb haromszor
nem tesz eleget, akkor a Vevé altal kbzolt havi fogyasztas alapjan térténé elszamolas az éves
leolvasasi eredmény elszamolasat, szamlazasat kdvetéen automatikusan hémérsékletfliiggd
részszamlazasra moédosul. A Vevd altal kozolt havi tényfogyasztas alapjan torténd
szamlazasra a Vevo erre vonatkozo kérése alapjan, a feltételek fennallasa esetén van maod.

Diktalas esetén a Vevé altal kdzolt fogyasztasi adat alapjan minden diktalast kovetéen a
szamlaban megtdrténik a havi felhasznalas elszamolasa, ezért teljes éves idészakot magaban
foglalé elszamold szamla kibocsatasara a Vevé havi adatkdzlése alapjan torténd szamlazas
esetén nem kerul sor.

4.2. Hoémérsékletfliiggd részszamlazas bemutatasa

Az aktualis leolvasastol a kdvetkez6 tervezett leolvasasi datumig prognosztizalt fogyasztast,
illetve annak szolgaltatasi idészakonkénti megoszlasat a kovetkez6képpen hatarozzuk meg a
hémérsékletfiiggd részszamlazasnal.

A bazisidészaki (dontben el6z6 éves) fogyasztast elosztjuk a vonatkozd idészak flitési
hémérsékleti tényezdinek 6sszegével. Az igy kapott egységnyi flitési hémérsékleti tényezbre
vetitett gazfelhasznalast megszorozzuk a prognosztizalt, az egyes szolgaltatasi id6szakokra
vonatkozé fitési hémérsékleti tényezdk dsszegével. Ennek eredményeként kapjuk az egyes
szolgaltatasi id6szakokra kalkulalt gazfelhasznalasi értékeket, azaz a havi hémérsékletfiggd
részszamla mennyiségeket.

_Sr*xb

" b

ahol

Xr = szamlazasi idészakra kalkulalt részmennyiség

S = szamlazasi idészak fltési hdmérsékleti tényezdinek 6sszege

Xp = bazisid6szaki gazfogyasztas

Sp = bazisiddészak fitési hdmérsékleti tényezbinek 6sszege
(Prognosztizalt idészak alatt az éves leolvasastol kdvetkezd tervezett leolvasasi datumig tartd
id6szakot, mig szolgaltatasi id6szak alatt a prognosztizalt id6szak havi megbontasat értjuk.
A tényleges és a 20 éves atlag hémérsékleti tényez6k a honlapon megtekinthetdk.)

Az alabbi példak az éves 1200 m3-es fogyasztas szamlazasi idészakonkénti megoszlasanak
fenti képlet alapjan kiszamitott tendenciajat mutatjak be.
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Linearis havi részszamla mennyiség
(évi 1200 m3-re vizsgalva)
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*Linearis fogyasztasnal a flitési h6mérsékleti tényez6 értéke minden napra vetitve 1.

Fitési havi részszamla mennyiség
(évi 1200 m3-re vizsgalva)
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Vegyes havi részszamla mennyiség
(évi 1200 m3-re vizsgalva)
300
250
200 /4
150 \\ //
100 —+—Vegyes 20 éves
\ / hémérsékleti
50 ,
\ A atlaggal
O T T T T T T T T 1
§§3£33533285§%
c 52 o8S5sS HEQEE
S 98252 3agXc0g0
L = o285 0 =2 9
= S 0
< N Z 0
n
5. Termikus fogyasztas meqgosztas jelleggorbe
2016. havi 20 éves
Meanevezés tény fiitési | atlagos fiitési
9 homérsékleti | homérsékleti
tényez6 (%) | tényezd (%)
jan. 19,7818 18,8418
febr. 10,8154 15,8787
marc. 9,8268 12,8011
apr. 3,9175 6,7845
maj. 1,7977 1,5328
jun. 1,0984 0,9034
jul. 1,1460 0,9335
aug. 1,1020 0,9335
szept. 1,4096 2,0868
okt. 9,7646 8,1547
nov. 16,3805 12,8614
dec. 22,9598 18,2878
osszesen 100,0 100,0
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3. szamu melléklet

SZERZODESEK ALTALANOS TARTALMI ELEMEI

a szerz6do felek adatai,

a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas igénybevételének kezdd idépontja,

a szerzBdés idétartama, a hatarozott idére szo6lé szerzddés lejarati idépontja,

a felhasznalas hely és a csatlakozasi pont megjelélése,

a vasarolt és a lekotott kapacitas mértéeke,

a Vevo foldgaz mennyiségi igénye,

a féldgazmennyiség mérésének rendje,

a merés, atadas-atvétel technikai elszamolas gyakorisaga, rendje,

adat- és informacioszolgaltatasi kotelezettségek,

karbantartas, valsaghelyzet, Gzemzavar miatti Gzemszlunetek kezelése,

a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasnak a Szerz8dés megkotésekor érvényes ara,

az esetlegesen alkalmazott kétbér vagy mas pénzigyi biztositék alkalmazasanak
szabalyai,

a szamlazasi- és fizetési mod, a leolvasasi, az elszamolasi és a szamlazasi idészakok,
fizetési feltételek,

a szerz8désszeges esetei és jogkdvetkezményei, kildonods tekintettel a szolgaltatasbol
valo kikapcsolas részletes feltételeire,

a szerzB8d6 felek egyluttmikodésének rendje,

a szerz6dés megsziinése, illetve megszintetése, a felmondas, illetbleg a
meghosszabbitas feltételei,

annak a foldgazelosztonak a megnevezése, székhelye, amelynek rendszeréhez a
Vevd kbzvetve vagy kdzvetlendl csatlakozik,

a szerz6dott teljesitmény korlatozasi kategorianként; korlatozas esetén alkalmazandé
felhasznaldi Onkorlatozas kotelezettsége; a rendszerlizemeltetdé beavatkozasanak
lehetbsége és a végrehajtds moddja, beleértve a célvezetéken ellatott felhasznald
féldgazteljesitményének korlatozasat is; azon felhasznalok esetében, amelyek
foldgazvételezésének korlatozasa az emberi életet vagy egészséget, tovabba a
kornyezetet sulyosan veszélyezteté anyagnak a szabadba kerllését eredményezné,
az a hémérsékleti hatarérték, amely alatt a karos anyagok koérnyezetbe jutasa
valészinlsithetd; a felhasznald adatvaltozas-bejelentésre vonatkozé kotelezettsége,
titoktartasi kotelezettség,

adatvédelem.
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MV M

1 Szerz6dés szama:

4/1. szamu melléklet

SZERZODESMINTA ES ASZF
Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalok esetén

FOLDGAZ-KERESKEDELMI SZERZODES
20 m3/h névleges (6ssz)kapacitast meg nem halado fogyasztasmérével rendelkezé felhasznalok részére

1. Szerz6d6 felek

1.1. Keresked adatai:
Cégnév: MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
Székhely és levelezési cim: 1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20., 1438 Budapest, Pf. 583
Kapcsolattartasi telefonszam és e-mail-cim: +36 80 484 484, mvmfoldgazkkv@mvm.hu
Szamlavezet6 pénzintézet neve, bankszamlaszam: CIB Bank Zrt., 10700024-02568209-51200002
Cégjegyzék-/nyilvantartasi szam: 01-10-140263
Addészam: 26713111-2-44

1.2. Felhasznal6 adatai:
Név:
Uzleti partner kéd:
Székhely:
Szamlatovabbitasi és levelezési név, cim: ,
Cégjegyzék-/nyilvantartasi szam:
Addszam:

2. A szerz6dés targya

A jelen Szerzédés alapjan és a meghatarozott feltételek szerint a Keresked6 eladja, a Felhasznalé pedig a 3. pontban
meghatarozott dij megfizetése ellenében megvasarolja a Kereskedd altal rendelkezésre bocsatott foldgazt (Szolgaltatas).

A felhaszndlasi hely(ek) részletes adatait (egyes mérési pontok azonositéjat, névleges teljesitményét, az igényelt
foéldgazmennyiséget, foldgazeloszté megnevezését és miszaki jellemzdket) a Szerz6dés 11. pontja tartalmazza.

Keresked6 teljes kor(i, az egyuttm(ikodé foldgazrendszer hasznalatat is biztosité foldgazellatast nyujt Felhasznald részére, amire
tekintettel Felhasznalé az 6t jogszabaly alapjan megilletd, a jelen Szerz6dés teljesitéséhez szlkséges (szallitoi, taroldi és
elosztasi) rendszerkapacitasok tekintetében a rendelkezési jogot atadja Keresked6 részére, illetve megbizza Kereskedét, hogy a
jelen Szerzddés teljesitéséhez sziikséges szerz6déseket a rendszerlizemeltetékkel megkosse.

3. A Szolgaltatasért fizetendé dij meghatarozasanak médja, ar

A tarifa meghatarozasa, illetve Szolgaltatas szerz6dés megkotésekor érvényes netté ara:

Alapdij (felhasznalasi helyenként)* 12 312 Ft/év

Gazdij egységar (GD)* Ft/MJ

Egyéb dijelemek a Szerz6dés megkotésének idépontjaban:

MSZKSZ részére a Felhasznalé altal elfogyasztott féldgaz mennyiség utan fizetendé dij* 79,113 HUF/GJ, azaz 257,07 HUF/MWh
Jovedéki ado* 93,50 Ft/GJ, azaz 303,76 Ft/MWh

AFA 27%

* A szerz6dés megkétésekor érvényes ar az AFA sszegét nem tartalmazza

4. A Szerz6dés hatalya

[ Foldgazellatas kezdé idépontja: [ |
| Szerzédés lejaratanak idépontja: | |
A Szerz6dés annak megkotésével egyidejlleg l1ép hatalyba. Kereskedd a Szerzédés szerinti foldgazmennyiség rendelkezésre
bocsatasat a foldgazellatas kezdd idépontjaban kezdi meg.

Felek megallapodnak, hogy a Felhasznalé altal a szerz6déses ajanlat érvényességi hataridején tul megkuldott, illetve alairt
szerz6déses dokumentumok Kereskedd altali befogadasa esetén a foldgazellatas kezd6 idépontja a dokumentumok teljes kord
beérkezését kdveté masodik honap elsé napjara modosulhat.

Jelen Szerz6dés hatarozott id6tartamra jott 1étre, rendes felmondas atjan nem mondhaté fel.

A keresked6 a hatarozott idejii Szerz6dés lejaratat megel6z6 90. napig irdsban kezdeményezheti a Szerzédés
meghosszabbitasat, meghatarozva a meghosszabbitott id6szakra vonatkozé foldgazellatasi feltételeket. Ez esetben, amennyiben
Felhasznalé a Szerz6dés megsziinését megel6z6 60. napig beérkezéen nem jelzi irdsban Kereskedd felé, hogy a Szerzédés
meghosszabbitasat nem kéri, a Szerz6dés a kereskedd ajanlatadban meghatarozott feltételekkel meghosszabbodik.

A Szerz6dés hatéalybalépésének feltétele a felhasznalasi hely elosztohalézathoz valé csatlakozasa, valamint az, hogy a
Felhasznalé érvényes és hatalyos elosztohalézat-hasznalati szerz6déssel rendelkezzen.

A Kereskeds jelen Szerzédésre vonatkozo Féldgaz-kereskedelmi Uzletszabalyzata (tovabbiakban: Uzletszabalyzat) és az annak
részét képez6 Altalanos Szerz6dési Feltételei megtekintheték a www.mvmenergiakereskedo.hu weboldalon. A Felhasznalé a
jelen Szerzédés alairasaval elismeri, hogy az Uzletszabalyzatot és az annak részét képezé Altalanos Szerzddési Feltételek
tartalmat a jelen Szerz6dés alairasat megel6z6en megismerte, az abban foglaltakat magara nézve kételezé érvénnyel elfogadja.
A Keresked6 fenntartja a jogot arra, hogy az Uzletszabalyzatot és az annak részét képezé Altalanos Szerzédési Feltételeket
megvaltoztassa. A valtozasrol a Felhasznalot az Uzletszabalyzatban meghatarozott médon tajékoztatja.

Jelen Szerz6édés alapjan a Felhasznald részére a rendszeriranyitasi, foldgazszallitasi, - tarolasi és elosztasi szolgaltatasokat
biztositottnak kell tekinteni.
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5. Szerzédés id6 elétti megsziintetésének részletes feltételeit az Altalanos Szerzédési Feltételek 7.1.3. pontja tartalmazza.

A Kereskedd a megsziintetéshez vald hozzajarulasat megtagadhatja, vagy feltételhez kotheti. Ha a Kereskedd a Szerzédés
megszintetéséhez nem jarul hozza, vagy a Keresked6 altal tamasztott feltétel nem teljesiil, azonban ennek ellenére a Szerzédés
a Felhasznal6 érdekkorében felmerilt okbol mégis megszinik, a Felhasznald kételes Kereskedd részére kotbért fizetni.

6. Az elszamolasi és szamlazasi id6szak id6tartama, a szamlazas médja

Elszamolas
A részszamlak éves korrekcidjanak elszamolasa méréallas alapjan évente egyszer, a terlletileg illetékes foldgazelosztod
Uzletszabalyzataban leirtak szerinti leolvasas alapjan torténik, ami alapjan kiallitasra keriil a Felhasznalé részére az elszamolo
szamla.
Felek rogzitik, hogy a méréleolvasast a foldgazelosztoi engedélyes végzi. Felhasznald tudomassal bir arrél, hogy Keresked6 a
féldgazelosztoi engedélyestdl az elszamolasi mérési adatokat megkéri, azokat tarolja, és Felhasznal6 kijelenti, hogy ezen
adatokat a Szerz6dés szerinti elszamolas alapjaul elfogadja.
Felek megallapodnak, hogy az Alapdij, valamint a Gazdij elszamolasa havonta torténik.

Szamlazas
Felek megallapodnak, hogy részszamlas elszamolas esetén a szamlak kiallitdsara havi bontasban kertl sor.
A szamla minden esetben az 3. pontban foglaltaknak megfeleléen magyar forintban kerdl kiallitasra.

Az elszamolasra, szamlazasra vonatkozo részletes szabalyokat az Altalanos Szerzédési Feltételek tartaimazza.

7. Fizetés médja
Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatas dijat a szamla keltétél szamitott 15 naptari napon belll kell teljesiteni.
Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatas dijat Felhasznal6 egyedi banki atutalassal teljesiti.

Ha a Felhasznald banki atutalassal egyidejlleg tébb Kereskedd altal kibocsatott szamlara vonatkozoéan teljesit kifizetést, a
teljesités egyes szamlak kozotti megoszlasat megkuldi Kereskedd részére az alabbi elérhetéségre: avizo@mvm.hu

8. Keresked6 megbizasa

Jelen Szerz6dés alairasaval a Felhasznalé megbizza a Kereskedét, hogy a Felhasznalo képviseletében teljes jogkorrel eljarjon
a teruletileg illetékes foldgazelosztonal az elosztéhaldzat-hasznalati szerz6dés megkotésekor, és azt megbizottként kezelje.

A Keresked6 jelen Szerz6dés alairasaval a megbizast elfogadja.
A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Kereskedd a megbizas teljesitése érdekében jogosult harmadik személyt igénybe venni.

9. Foldgazellatasi szerz6dés megsziintetése és meghatalmazas kereskedoévaltasra

A jelen Szerzddés alairasaval egyidejlleg a Felek megallapodnak, hogy a kozottik létrejott, a Szerz6dés targyat érinté minden
korabbi megallapodas (ideértve a Felek kozott fennalld egyetemes szolgaltatasi szerzédést is), jognyilatkozat és egyéb
dokumentum a jelen Szerzédésben rogzitett foldgazellatas kezdd napjaval hatalyat veszti és a Feleknek a Szerzédés targyat
érint6 jogviszonyat az abban rogzitett foldgazellatas kezdé idépontjanak hatalyaval kizardlag a jelen Szerz6dés hatarozza meg.

Felek megallapodnak, hogy jelen Szerz6dés alairasaval az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t, mint féldgazipari egyetemes
szolgaltatasi engedélyest a 2008. évi XL. térvény 31/B. § (1) bekezdése alapjan terhel6 értesitési kdtelezettséget teljesitettnek
tekintik.

A Felhasznal6 jelen Szerz6dés alairasaval meghatalmazza a Keresked6t, hogy amennyiben szikséges, a kereskeddvaltas
érdekében az illetékes rendszerlizemeltetdnél eljarjon és a szukséges intézkedéseket megtegye.

10. Egyéb rendelkezések
Ha a Felhasznal6 adataiban valtozas torténik, arrdl a Felhasznald a Keresked6t kételes 15 napon belul tajékoztatni.

Ha a Felhasznalé nem magyar allampolgar természetes személy vagy nem Magyarorszagon bejegyzett/nyilvantartasba vett jogi
személy, a Felek a békés uton nem rendezhetd esetleges jov6beni jogvitajuk elddntésére a polgari és kereskedelmi ligyekben a
joghatésagrol, valamint a hatarozatok elismerésérél és végrehajtasardl szold, 2000. december 22-i, 44/2001/EK tanacsi rendelet
5. cikk 1. pontja vagy a nemzetk6zi maganjogrol sz6lo 2017. évi XXVIII. térvény 99. §-a alapjan a polgari perrendtartasrol szo6lo
torvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé magyar birédsag joghatésagat kotik ki.

A Felhasznalé éltal igénybe vett foldgazteljesitmény korlatozasi kategoriankénti besorolasa a vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak
megfelel6en torténik, az adott felhasznalasi hely(ek) korlatozasi besorolasat a 11. pont tartalmazza. Felhasznalo kijelenti, hogy
tudomassal bir a korlatozasi besorolas hatalyos szabalyozasarél és azok alapjan 6t terhel6 kotelezettségekrdl, eljarasi
szabalyokrol. A Felhasznalé nem korlatozhaté korlatozasi kategéridba valé besorolasa — lakossagi fogyasztd esetét kivéve — a
Felhasznal6 cégszeriien alairt nyilatkozata alapjan torténhet. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy amennyiben a GET 3.§ 75.
pontja szerint alapvetd szocialis szolgaltatonak mindsul, ugy koteles a Keresked6 honlapjan elérheté nyilatkozatot kitdlteni és
cégszerlien alairva a Kereskedének megklldeni azt. Felhasznalé ezen nyilatkozata alapjan a Kereskedd jogosult a jelen
szerz6dés 11.2. pontjdban meghatarozott korlatozasi kategoriat a Felhasznald nyilatkozatanak megfeleléen egyoldaltan
maddositani, amelyrél a Felhasznalét irasban tajékoztatja.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben az Uzletszabalyzat, a féldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. térvény és az
annak végrehajtasara vonatkozo rendeletek, a Polgari Torvénykonyv és a hatalyos jogszabalyok iranyadok.

A Felhasznaléra az Uzletszabalyzat 20 m3/h kapacitast meg nem haladé nem lakossagi felhasznalokra / lakossagi fogyasztokra
(felhasznaldkra) vonatkoz6 altalanos szerz6dési feltételei vonatkoznak.

A Felhasznalé buntetd és polgari jogi felel6ssége tudataban jelen Szerz6dés alairasaval nyilatkozik, hogy a Szerzédésben altala
megadott adatok a valésagnak megfelelnek.

Szerz6dd felek megallapodnak, hogy a kapcsolattarto(k) Kapcsolati Adategyeztet6ben megadott személyes adatait (név,
telefonszam, e-mail) kizarélagosan a szerzédéses kapcsolat fenntartasa céljabdl jogosultak kezelni. A meghatarozott személyes
adatok Orzési ideje legfeljebb a jelen Szerzédésre iranyadd dokumentum 6rzési idejéig tart.

A foldgazszolgaltatas biztositasa, a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés teljesitése keretében kezelt személyes adatokra vonatkozo
tajékoztatast Felhasznald a www.mvmnext.hu honlapon és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tgyfélszolgalati irodaiban
elérhetd Altalanos Adatkezelési Tajékoztatéban talalhatja meg. Az lgyintézés soran készitett hangfelvétellel 6sszefliggésben
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kezelt személyes adatokra vonatkozé tajékoztatast Felhasznaldé a www.mvmnext.hu honlapon és az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. Ggyfélszolgalati irodaiban elérhet6 Hangfelvétel Rogzitésére Vonatkozé Adatkezelési Téajékoztatéban
talalhatja meg.

11. A felhasznalasi hely(ek) részletes adatai

11.1. Felhasznalasi hely azonositasi adatai

Felhasznalasi
hely kod

Mérési pont

P Felhasznalasi hely cim
azonosité

11.2. Felhasznalasi hely miiszaki adatai

A felszerelt

Mérési pont
azonosité

Hasznalat
jogcime*

Szolgaltatasi idészakra
vonatkozé igényelt
féldgaz mennyiség

gazmérd, mérési
rendszer névleges
teljesitménye

Vasarolt
kapacitas

Eloszt6
megneve
zése **

Mérési
pont
jellege***

Korlatozasi
kategéria atadas-
atvételi pontonként

m3

m3h

csatlakoz
asi
szerzédé
s
tartalmaz
za

m3h

csatlakoz
asi
szerzédé
s
tartalmaz
za

Amennyiben a felhasznalasi hely(ek) hasznalata nem tulajdonosi jogcimen torténik, sziikséges a jelen Szerzédés 1. szamu, Tulajdonosi
nyilatkozat kapacitaslekotési jog atadasarol mellékletének Tulajdonos és Felhasznal6 részérdl torténd alairasa, mellyel kapcsolatban
kérjiik, vegye fel a kapcsolatot kollégainkkal a +36 80/484 484-es telefonszamon, vagy az mvmfoldgazkkv@mvm.hu e-mail cimen.

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

A Szerzédést alair6 neve és tisztsége

Kereskedd cégszeri alairasa Felhasznal6 cégszeri alairasa

Kelt: Kelt:

* (T) Tulajdonos, (B) Bérlé, (E) Egyéb

** Eloszté megnevezése: (0) Csepeli Erémi Kft., (1) DBGAZ Debreceni Gazszolgaltato Kift., (2) ISD POWER Energiatermeld és
Szolgaltato Kft., (3) E.ON Dél-dunantuli Gazhalozati Zrt., (4) E.ON Koézép-dunantili Gazhalézati Zrt., (5) MVM Egéaz-Dégaz
Foldgazhalézati Zrt., (6) MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft., (8) Natural Gas Service Ipari és Szolgaltaté Kft., (9) OERG Kit., (10)
MAGAZ Kft., (11) TIGAZ Zrt., (16) E.GAS Gazeloszto Kit.

*** (P1) vegyes, (P2) linearis, (P3) fitési
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MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

FOLDGAZ-KERESKEDELMI
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

20 m3h KAPACITAST MEG NEM HALADO
NEM LAKOSSAGI FELHASZNALOK RESZERE

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
1/16. oldal
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BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. (a tovébbiakban: MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. vagy kereskedd) és a felhasznalo (a tovabbiakban egyiittesen: felek) k6zott 1étrejott foldgaz-kereskedelmi szerzédés
(a tovabbiakban: Szerzddés) elvalaszthatatlan 1. szami mellékleteként a felek Szerz6déssel kapcsolatos alapvetd jogait és kotelezettségeit
tartalmazza.

A Szerzddés kizarolag az ugyanazon felhasznalasi helyre a teriiletileg illetékes foldgazelosztoval megkotott hatalyos elosztohalozat-hasznalati
szerzddéssel egyiitt jogosit f6ldgaz vételezésre.
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A SZOLGALTATAS JELLEMZOI, MINOSEGI SZINVONALA

A felhasznalasi hely és csatlakozasi pont meghatarozasa, az eloszto- és felhasznalo6i rendszer hatara

A szolgaltatas teljesitési helye a felhasznalasi hely telekhatara. A felhasznalési hely és a csatlakozasi pont a szerzédésben keriil
pontositésra.

Az eloszto- és csatlakozdvezetékek tekintetében az eloszto- és a felhasznaldi rendszer hatéra az ingatlan telekhatéra.

A vételezhet6 maximalis gazteljesitmény

A megfizetett csatlakozéasi dij, halozatfejlesztési hozzdjarulas ellenében vételezhetd maximalis gazteljesitményt a felek a
Szerzddésben, illetve a felhasznalo és a teriiletileg illetékes foldgazeloszto a csatlakozasi szerzédésben és az elosztohaldzat-hasznalati
szerz6désben rogzitik.

A szolgaltatott gaz mindsége
Az MV M Next Energiakereskedelmi Zrt. altal a felhasznald részére atadott foldgaz mindsége megfelel a foldgazellatasrol szo16 2008.

¢évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szold 19/2009. (1. 30.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.) 66/A. § rendelkezéseire
figyelemmel a VVhr. 11. szamt melléklete eldirasainak.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a foldgazt szagositva adja at a felhasznalonak.

Egyedi felhasznalokat érinté minimalis minéségi kovetelmények

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mint foldgazkereskedd egyedi felhasznalokat érintd minimalis mindségi kdvetelményeit a
Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) hatarozata tartalmazza. A hatarozat eldirja a kereskedd
szamara az egyedi felhasznalokat érinté mindségi mutatokat, amelyek nem teljesitése esetén a kereskedd kotbért koteles fizetni a
felhasznalonak.

A SZERZODES, VALAMINT AZ IGENYBE VETT SZOLGALTATASOK RESZLETES FELTETELEI

A keresked6 szolgaltatasai, jogai és kotelezettségei

A felhasznalé foldgazellatasanak biztositasa

A Szerz6dés alapjan a kereskedd biztositja a szerz6désben, illetve a hirdetményekben meghatarozott tipusu termékcsomagok és
arszabasok alapjan torténd foldgazellatast.

A felhasznaléval megkotott Szerz6dés alapjan a kereskedd koteles a Szerzédésben meghatarozott idéponttol kezdédéen — ha a
jogszabéalyban, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgaz-kereskedelmi iizletszabalyzatdban (a tovabbiakban:
Uzletszabalyzat) és a Szerzédésben eldirt feltételek teljesiilnek - a felhasznalonak folyamatosan foldgazt értékesiteni.

A kereskedd koteles gondoskodni arrdl, hogy a felhasznald igénye szerinti foldgdzmennyiség altala beszerzésre keriiljon, az a
felhasznalo rendelkezésére alljon, annak elszamolasa a Szerzddés szerinti iddszakonként elszamolasra keriiljon, koteles tovabba a
foldgazigény kielégitéséhez kapcsolddo egyéb szolgaltatasok biztositasara.

A foldgazellatas soran a kereskedd a gazellatashoz sziikséges foldgazbeszerzést, foldgaztarolast, foldgazszallitast, foldgazelosztast,
a foldgaz atadasat és a Szerzodésben meghatarozott egyéb szolgaltatast biztositja a felhasznal6 részére.

Az ellatasi kotelezettség korlatai

A keresked6 foldgazellatasi kotelezettsége fennall mindaddig, amig
= az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. hatokorén kiviil esd, elharithatatlan akadaly, vis major,
=  az elosztérendszeren a teriiletileg illetékes foldgazelosztd, vagy a csatlakozovezetéken vagy a felhasznaldi berendezésen a
felhasznal6 vagy megbizottja altal végzett munka,
= afelhasznald Szerz6désbe vagy mas szerzédésekbe iitkoz6 magatartasa illetve tevékenysége,
= afelhasznalot érintd korlatozas,
= aszolgaltatas barmilyen egyéb okbdl térténd jogszerli megtagadasa
a szolgaltatas ideiglenes sziineteléséhez, felfliggesztéséhez vagy megtagadasahoz, a felhasznal6 kikapcsolasahoz nem vezet.
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Ha a felhasznalénak az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel mint a foldgazellatasrol szol6 2008. évi XL. torvény (a
tovabbiakban: Get.) szerinti engedélyessel szemben a kozottiik korabban hatalyban volt szerz6désébol eredden lejart tartozasa all
fenn, gy annak behajtasa érdekében a kereskedd jogosult a jogszabalyoknak és a korabbi szerz6désnek megfelelden eljarni. A
korabbi szerz6désbdl eredd lejart tartozas meg nem fizetése esetén a Kereskedd jogosult a Szerz6dés teljesitését jogszeriien
megtagadni, a Szerz6dés szerinti felhasznalasi hely kikapcsolasat kezdeményezni a foldgazelosztonadl, illetve a Szerzddést
felmondani.

A felhasznaléi panasz benyujtasinak, iigyintézésének rendje, valamint a benyujtias és az iigyintézés médja, eljaras a
felhasznalokkal szembeni jogsértések esetén

A bejelentés torténhet szoban (személyesen) és irasban (elektronikus uton vagy telefonon). Az elektronikus levélben benyujtott
panaszokra elektronikus levélben torténhet a valaszadas. A telefonon tett bejelentés — jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban —
kizarolag akkor mindsiil panasznak, ha irasban megerdsitésre keriil.

A korédbbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmi, ugyanazon felhasznal6 altal tett, ismételt, uj informaciot
nem tartalmazo6 beadvany, valamint az azonosithatatlan személy altal tett felhasznaloi beadvany kivizsgélasat, tovabba érdemi igényt
vagy bejelentést nem tartalmazo hivast kovetd tigy kezelését az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mell6zheti.

A felhasznalo kereskedével szembeni panasza ligyében a Hivatal jar el. A kereskeddének a felhasznalé altal nem elfogadhato
minbségben adott valasza, illetve érdemi valasz hianya miatt a felhasznalo altal a Hivatalhoz benyujtott kérelemének (panaszanak) a
kovetkezoket kell tartalmaznia:
e a kérelmezé neve, elérhetésége (cim, ha rendelkezésre all, a telefonos elérhet8ség és e-mail-cim), az érintett
felhasznalasi hely cime,
e a beadvany targyanak rovid leirdsa, a rendelkezésre all6 dokumentumokkal alatdmasztva, ideértve kiilondsen a
kereskeddnek a felhasznaloi megkeresésére adott valaszlevelét, a keresked6hoz benytijtott panasz atvételi igazolasa,
telefonon torténd ligyintézés esetén a kereskedd altal adott egyedi ligyszam, postai Giton benyujtott panasz esetén a
feladés igazolasat szolgalé dokumentum,
e akért intézkedés megjeldlése,
e akérelmezd alairasa.

A fogyasztovédelemrol szol6 torvényben meghatarozott békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a felhasznalod és a kereskedd kozotti,
a szolgaltatas minéségével, biztonsagossagaval, a termékfeleldsségi szabalyok alkalmazasaval, tovabba a felek kozotti Szerz6dés
megjaraskotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds ligy birdsagi eljarason kiviili rendezése, e célbol egyezség létrehozasanak
megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az iigyben dontés hozatala.

A panaszkezelés rendjének tovabbi szabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A teriiletileg illetékes foldgazeloszté vagy megbizottja fogyasztasmérdé berendezés leolvasasi, méré, nyomasszabalyozé,
gazellato rendszer ellendrzési jogosultsaga, hitelesitési, karbantartasi, feljitasi és javitasi kotelezettsége

A foldgaz mérésére alkalmas, a foldgazelosztd lizletszabalyzataban meghatarozott mérételjesitményii és tipusu fogyasztasmérd
berendezés vagy mérési rendszer, a szamitomil és a tavado eltéré megallapodas hianyaban a foldgazeloszto tulajdonat képezi. Eltérd
megallapodas hianyaban a foldgazelosztd gondoskodik azok felszerelésérdl, tizemeltetésérdl, karbantartasardl, a fogyasztasmérd
berendezés id6szakos hitelesitésérol.

A fogyaszt6i nyomasszabalyozoéra vonatkozo miiszaki kdvetelményeket a foldgazelosztd lizletszabalyzata tartalmazza.

A teriiletileg illetékes foldgazeloszté vagy megbizottja jogosult a géazellatdé rendszer, a fogyasztdsmérd berendezés ¢€s a
nyomasszabalyozé ellenérzésére a jogszabalyokban és az lizletszabalyzataban foglaltak szerint.

A fogyasztasmérd berendezés vagy mérési rendszer telepitéséhez sziikséges mérési hely kialakitdsa, biztositasa és fenntartasa a
felhasznald kotelezettsége sajat koltségén. Ha a fogyasztasmérd berendezés cseréjére a felhasznalo allagmegovasi kotelezettségének
elmulasztasa miatt keriil sor, az ezzel kapcsolatos koltségeket a felhasznalo viseli akkor is, ha a méré cseréje mas ok miatt is
sziikségessé valt.

A foldgazeloszté a szolgaltatast az elosztovezeték karbantartasa, atalakitdsa, feltjitdsa, hibaelharitasa, cseréje és 11j felhasznalod
bekapcsolasa esetén — mas miiszaki megoldés hidnyaban — sziineteltetheti.

Az eloszto az élet- és vagyonbiztonsag, valamint a gazszolgaltatas folyamatossaganak veszélyeztetettsége esetén a gazszolgaltatast
sziineteltetni koteles. A veszélyhelyzet megsziintetése a vezeték lizemben tartdjat, koltségei a veszélyhelyzet el6idézojét terhelik.

A foldgézelosztok listdja megtalalhato a Hivatal a honlapjan.

A gazsziinettel jar6 munkalatok esetén a sziineteltetés rendjének kozzététele, foldgazellatasi valsaghelyzet

A foldgazeloszto a sziikséges legkisebb felhasznaloi kdrben és a legkisebb id6tartamban a foldgazelosztast mas miiszaki megoldas
hianyaban sziineteltetheti a rendszer karbantartasa, atalakitasa, felijitasa, fejlesztése, cseréje és uj felhasznald bekapcsolasa esetén.
A sziineteltetés kezdd idGpontjat és varhatd idGtartamat, valamint a sziikséges biztonsagi intézkedéseket a teriiletileg illetékes
foldgazeloszté az iizletszabalyzataban foglalt modon, de legalabb 15 nappal — tervszerti megel6z6 karbantartas esetén legalabb 3
honappal korabban — a felhasznalok tudomasara hozza.
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Foldgazellatasi valsaghelyzet esetén a szolgaltatas eldzetes bejelentés nélkiil is sziineteltethetd. A f6ldgazellatasi valsaghelyzetrdl a
rendszeriizemeltetd koteles a keresked6t — az iizletszabalyzatban meghatarozott moédon — haladéktalanul értesiteni és folyamatosan
tajékoztatni. A felhasznal6t a kereskedd tajékoztatja.

Foldgazellatasi valsaghelyzet esetén az egyiittmiikodé foldgazrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai egyenstly
fenntarthatasa, helyreallithatasa érdekében a felhasznalok gazfogyasztasanak csokkentése vagy megsziintetése korlatozasi kategoriak
alapjan torténik. A korlatozasi kategériaba sorolas jogszabalyi eldirasok alapjan torténik, az adott felhasznalasi hely korlatozasi
besorolasat a Szerz6dés tartalmazza. Felhasznalo a Szerz6dés megkotésével kijelenti, hogy tudomassal bir a korlatozasi besorolas
hatalyos szabalyozasardl, az az alapjan 6t terheld kotelezettségekrol, annak eljarasi szabalyairol.

A foldgazeloszto részére a felhasznaloi rendszeren észlelt lizemzavart (gazomlés, gazszivargas, robbanas, tlizeset stb.) a felhasznalo
a kozzétett telefonszamokon koteles bejelenteni.

A szolgaltatas jogszerli sziineteltetése esetén a keresked6t kartéritési vagy szerz6désszegés miatti egyéb felelésség nem terheli.

Ha a felhasznéldsi helyen a rendszerhaszndlat felfiiggesztésre keriilt, és a felfliggesztés megsziintetésének feltételei annak
megkezdését kovetd 6 honapon beliil nem teljesiilnek, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a Szerz8dést felmondani.

A felhasznalo kotelezettségei

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel megkotott Szerz6dés alapjan a felhasznald alapvetd szerzédéses kotelezettsége, hogy
a SzerzOdésben meghatarozott idGponttdl a részére értékesitett foldgaz ellenértékét rendszeresen megfizesse az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. részére. A felhasznalé a foldgazfogyasztasanak megfeleld, a felhasznalasi helyre kotott Szerzodésben,
illetve a jogszabalyokban meghatarozott dijat kdteles fizetni.

A felszerelt gazméro és nyomasszabalyzé allagmegévasa, szolgaltatassal kapcsolatos rendellenesség bejelentése

A foldgazelosztd tulajdondban 1évé gdzmérd allagmegodvasaért és védelméért, a gazmérén vagy mérési rendszeren elhelyezett
nyomobélyegzdvel lezart zaropecsét vagy egyéb jogi zar (a tovabbiakban egyiitt: plomba) meglétéért, illetve azok sértetlenségéért a
felhasznalot terheli a felelésség.

A gazmérd sériilését, a szamlalo szerkezet meghibasodasat, valamint a sériilését a felhasznal6d a foldgazeloszto iizletszabalyzata
szerint koteles a foldgazeloszto felé bejelenteni.

A felhasznald koteles minden altala észlelt, a szolgaltatassal kapcsolatos rendellenességet a foldgazelosztonak haladéktalanul
bejelenteni.

Ingatlanon beliili gazszivargés, gazomlés esetén a veszély elhdritasa érdekében a felhasznald koteles a téle elvarhato intézkedéseket
(pl. szelldztetés, gazcsapok lezarasa, tizgyujtas-, villamos berendezés bekapcsolasanak melldzése, szikraképz6dés megakadalyozasa,
a veszélyeztetett kdrnyezet tajékoztatdsa) megtenni, és a teriiletileg illetékes foldgazeloszto tligyeleti szolgalatanak bejelenteni.
Ingatlanon beliili gazomlés esetén a veszélyhelyzet megsziintetésére a foldgazeloszto — a felhasznald koltségére — intézkedik,
azonban a veszélyhelyzet okanak végleges elharitasa — a foldgazelosztd tulajdonat képezé fogyasztasméré berendezés és
nyomasszabalyozo kivételével — a felhasznald kotelezettsége és koltsége.

Uzemeltetési elGirasok

A csatlakozdvezeték és a felhasznaloi berendezés lizemképes és biztonsagos allapotban tartasara az ingatlan tulajdonosa kételes.
Ennek megfeleléen koteles gondoskodni azok rendszeres karbantartasarol, javitasardl és sziikség szerinti cseréjérdl, azzal az
eltéréssel, hogy a fogyasztoi foelzard karbantartasa és javitasa, valamint a felhasznalo igénybejelentése esetében a csatlakozovezeték
¢s a felhasznaldi berendezés miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalata a foldgazeloszto kotelessége, sajat koltségén. A felhasznald koteles
a felhasznaloi berendezés miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalatat 6tévente, a csatlakozovezetéket tizévente elvégeztetni.

Meéroleolvasas és ellenorzés

A felhasznald koteles az elszamolas alapjat képezé méréberendezés leolvasasat, ellendrzését, cseréjét a foldgazelosztonak vagy
megbizottjanak lehetévé tenni. A foldgazeloszto a fogyasztasmérd berendezés leolvasasanak, ellendrzésének, cseréjének érdekében
a felhasznalasi helyre valo bejutas biztositasa iranti nemperes eljarast kezdeményezhet a jarasbirosagnal.

Az elosztd jogosult ellendrizni az elosztd tulajdondban és a felhasznald birtokaban 1évo, foldgazellatas biztositdsahoz, méréséhez
sziikséges miiszaki eszk6zok (pl. fogyasztasmérd berendezés) allapotat, a felhasznaldé ezekre vonatkozd allagmegdvasi
kotelezettségének teljesiilését, tovabba, hogy a felhasznald tulajdonaban 1évo, foldgazellatas, foldgazvételezés biztositasahoz
sziikséges miszaki eszk6zok (pl. csatlakozd vezeték, felhasznaldi berendezés) jogszabalyokban eldirt, miiszakilag megfeleld
allapotban vannak, azokat a felhasznal¢ az eldirasoknak megfeleléen hasznalja, s a felhasznald az eléirasoknak megfelelden vételez
foldgazt.

Ha a felhasznald a f6ldgazellatas soran a biztonsagi eldirasokat nem tartja be, és az ezzel kapcsolatos ellenérzést nem teszi lehet6vé
vagy azt akadalyozza, a foldgazelosztd a szolgaltatast folytatdsat jogszabaly alapjan felfiiggesztheti. A foldgazeloszto
szerzOdésszegés esetén a szolgaltatas felfliggesztése, illetve a felhasznaldi berendezés ellenérzésének érdekében a felhasznalasi
helyre valé bejutas biztositasa iranti nemperes eljarast kezdeményezhet a jarasbirésagnal.
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Viltozas a felek személyében (felhasznalévaltozas), a szolgaltatas igénybevételével valé felhagyas

Ha a felhasznal¢ a felhasznalasi helyérdl elkoltozik, illetSleg a szolgaltatas igénybevételével felhagy, Gigy azt koteles 15 napon beliil
a kereskedének bejelenteni. Felhasznalovaltozas esetén a régi (kik61t6z0) felhasznald Szerzédésének felmondasa a régi (kikoltozo)
felhasznalo kotelessége. A bejelentés elmulasztisa vagy késedelmes teljesitése esetén, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a
6.2. pont e) alpontjaban foglaltak értelmében kotbér kiszabasara jogosult.

A bejelentés formanyomtatvanyon is megtehetd. A formanyomtatvanyt az Uzletszabélyzat 2. sz. fiiggeléke tartalmazza, valamint
hozzaférhet6 a kereskedd tigyfélszolgalati irodajaban, illetve elektronikus formatumban letdlthetd a tarsasag honlapjarol. A
kereskedd a formanyomtatvanyt kérés esetén a felhasznalé szamara postan megkiildi.

A felhasznalo a bejelentés keretében a Szerzddést - szerzodésatruhazas esetét kivéve - felmondja. A Felek ez iranytl megallapodasa
esetén a Felek személyében bekdvetkezett valtozas szerzédésmodositasnak (szerzédésatruhazas) mindsiil.

A felhasznald a foldgazellatasi szerz6dés felmondasaval egyidejlileg az elosztohaldzat-hasznalati szerz6dését is koteles felmondani.
A foldgéazszolgaltatas igénybe vételével vald felhagyas esetén a felhasznald kéri a gazmérd leszerelését is. Ennek koltségeit a
felhasznalo viseli.

Ha a keresked¢ a felhasznald elosztohalozat-haszndlati szerz6dését megbizottként kezeli, gy a felhasznalod az elosztéohdlozat-
hasznalati szerz6dés felmondésat is a kereskedd részére teszi meg a bejelentés keretében. A kereskedd a teriiletileg illetékes
foldgazelosztot a felhasznald bejelentésérdl annak kézhezvételétl szamitott 3 napon belill értesiti. A felhasznalovaltozas vagy a
szolgaltatas igénybevételével valod felhagyas miatt a f6ldgazelosztd altal a felhasznalasi helyen lefolytatando helyszini ellenérzés
részletes szabalyait a Vhr. 1. szamu melléklete és teriiletileg illetékes foldgazeloszto iizletszabalyzata tartalmazza.

Ha a felhasznald elosztohalozat-haszndlati szerz6dését a kereskedd nem kezeli megbizottként, a felhasznald az 6t ellatod
foldgazelosztonal kozvetleniil kdteles eljarni a felhasznalovaltas, illetve a szolgaltatas igénybevételével vald felhagyas bejelentése
és az elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés felmondasa érdekében.

A Szerz6dés hatalyos marad a nem szerzédésszerli megsziintetés esetén is (bejelentés elmulasztasa esetén), és ennek megfeleléen az
yj felhasznaloval torténd szerz6dés megkotéséig, vagy a gdzmérd helyszini ellenérzéséig / a gazmérd leszereléséig a felhasznalo felel
a Szerz6dés szerinti dijak megfizetéséért, szerz6désszegd magatartas esetén annak kovetkezményeiért. A felhasznalé mentesiil a
felel6sség aldl, ha a helyszini ellenérzés bejelentést kovetd husz napon beliil a felhasznélasi helyen vételezd 1) felhasznalod
magatartasa miatt, irasbeli felszolitas ellenére nem hajthatd végre. Ebben az esetben a bejelentés napjatol az 4 felhasznaldt terheli a
feleldsség.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. és a felhasznalasi helyr6l elkolt6z6, illetve a felhasznalasi helyen a foldgazellatas
igénybevételével felhagyo felhasznald a Szerzédés megsziinésének, atruhdzasnak napjan érvényes mérdallas szerint koteles teljes
korien elszamolni, és a meg nem fizetett tartozasokat megfizetni.

Ha a felhasznald hatarozott idére sz616 vagy Hiiségidé vallalasaval kotott Szerzodéssel rendelkezik, a felhasznalasi helyrdl vald
elkoltozés vagy a szolgaltatas igénybevételével valo felhagyas esetén a Szerz6dés megsziintetésére a hatarozott id6 vagy a Hiiségido
lejarta el6tt - a Szerz6désben rogzitett esetleges hatranyos kovetkezmények elkeriilése érdekében - k6zos megegyezéssel is sor
keriilhet.

A felhasznalovaltozas esetén alkalmazott eljaras tovabbi, részletes szabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A szolgaltatas sziineteltetése a felhasznil6 kezdeményezése esetén

A felhasznal6 a teriiletileg illetékes foldgazelosztonal irdsban kérheti a rendszerhasznalat szlineteltetését. Ennek részletes szabalyait
a Vhr. 1. szamu melléklete és a teriiletileg illetékes foldgazeloszto iizletszabalyzata tartalmazza.

Kapacitaslekotési jog atadasa

A felhasznal6 a Szerz6dés megkotésével, annak id6beli hatalyara atadja a felhasznalasi helyre vonatkozo kapacitaslekotési jogat az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek. A kapacitaslek6tési jog atruhazast kovetéen a felhasznalo rendszerhasznalati szerz6dés
megkotésére, valamint a betaplalasi-kiadasi ponton kapacitas lek6tésére nem jogosult.

Ha a Szerz6dés szerinti felhasznald nem azonos a felhasznalasi hely tulajdonosaval, a felhasznalé és a tulajdonos hozzajarulasa esetén
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalé kikapcsolasra okot ado dijtartozasaval (lejart tartozasaval) Osszefliggd adatait
a felhasznalasi hely tulajdonosa részére tovabbitja, a tulajdonos késobbi kapacitaslekdtési joganak érvényesitése védelmében.

A kapacitaslekotési jog atruhazasanak, visszaszadrmaztatdsanak, valamint a kapacitaslekotési joggal vald rendelkezés
részletszabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

Képviselet iigyintézés soran

Ha a felhasznalé mas személyt biz meg azzal, hogy az ligyintézés soran a képviseletében eljarjon, ehhez természetes személy
felhasznald esetén két tanu altal alairt (név, cim), nem természetes személy felhasznald esetén cégszeriien alairt meghatalmazasra
van sziikség. A meghatalmazisra vonatkoz6 minta elérhetd az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan és az
igyfélszolgalaton.

A SZOLGALTATAS DIiJA, AZ ARAK, DIJAK MEGHATAROZASANAK MODJA, ALKALMAZASUK FELTETELEI

A kereskedd a felhasznalo altal vételezett gazmennyiség alapjan szamitott homennyiség/energiamennyiség ellenértékét az
Uzletszabalyzat alapjan a Szerzédésben foglaltak szerint szamolja el.
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A foldgazellatas dija tartalmazza a rendszerhasznalati dijakat is, ugyanakkor nem tartalmazza a jogszabalyban eldirt tételeket, adokat
pl. altalanos forgalmi adét, jovedéki adot, MSZKSZ tagdij dsszegét.

A tarifa alapdijat tartalmaz, igy az alapdijat hokozi felhasznalovaltozas esetén a korabbi felhasznald, ho elsejével torténd
felhasznalovaltozas esetén az 0j felhasznalo koteles megfizetni. Az alapdij gazévre vonatkozik és — a jelen ASZF eltér rendelkezése
hianyaban — havi rendszerességgel, az éves dij 1/12-ének megfeleld 6sszegek formajaban kell megfizetni.

A felhasznalonak a Szerz6désben meghatarozott alapdijat — ha a foldgazvételezés biztositott - akkor is meg kell fizetnie, ha a
szolgaltatast nem veszi igénybe (foldgazt ténylegesen nem vételez), beleértve a szerz6désszegés miatti kikapcsolas esetét is.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kijelenti, hogy az altala a Szerz6dés alapjan teljesitett szolgaltatis a rendszerhasznalati
dijak (kapacitaslekdotési dijak stb.) vonatkozasaban kozvetitett szolgaltatast tartalmaz.

A rendszerhasznalati dijakra vonatkozo szabalyozas valtozasa esetén a Szerz6dés szerinti rendszerhasznalati dijat kereskedd jogosult
az arvaltozasnak megfeleloen, a modositas hatalyba 1épésével megegyezé idéponttal egyoldalian modositani, és felhasznaloval
szemben érvényesiteni. Rendszerhasznalati dijelemet tartalmaz a Szerz6désben meghatarozott Gazdij egységar (GD) és az Alapdij.

A Szerzédésben megallapitott dijak nem tartalmaznak fogyasztasi tipust adokat, vagy mas, a Szerzédéshez hasonlé jogiigyletekhez
kapcsolodo és felek akaratatdl fliggetleniil, kotelezden alkalmazandd kozterhet, koltséget, dijat, illetéket, illetve mas hasonld
dijelemet, igy pl. az altalanos forgalmi adot (afa), a jovedéki adot, az MSZKSZ tagdijat, amelyet a kereskedd jogosult a felhasznaloval
szemben érvényesiteni, illetve a felhasznalora atharitani a mindenkori jogi szabalyozassal 6sszhangban, fliggetleniil attol, hogy az
érintett add vagy mas kozteher, koltség, dij, illeték, illetve egyéb dijelem mar a Szerz6dés megkdtése eldtt is 1étezett, vagy azt
kdvetden keriilt bevezetésre. Az ilyen adok vagy mas kozterhek, koltségek, dijak, illetékek, illetve egyéb dijelemek modositasa esetén
a kereskedd jogosult ezen dijelemeket a valtozasnak megfelelden, a modositas hatalyba 1épésével megegyez6 idoponttal egyoldalian
modositani és a felhasznaloval szemben érvényesiteni.

Az aktualis igénybe vehetd kedvezményekre és az igénybevétel feltételére vonatkozo részletes tijékoztatast a kereskedd honlapjan
¢és eseti, szamla melletti tdjékoztatd anyagokban ad tajékoztatast.

AZ ELSZAMOLAS RENDJE
Mennyiség- és minoségmeérés

A szolgaltatott foldgaz mennyiségének mérése és kiértékelése a mérésiigyi torvény és az érvényes szabvanyok figyelembevételével
torténik. A foldgazelosztd altal biztositott méréberendezések - a gazmérd, tdvado, atszamitd egységek - kielégitik a hatalyos
jogszabalyok és szabvanyok el6irasait.

A felhasznald a teriiletileg illetékes foldgazelosztotdl barmikor kérheti a foldgazelosztd mérGberendezésének, illetve a gazmérd
tartozékainak méréstechnikai ellendrzését. Ha a rendkiviili bevizsgalas sordn a mérési pontossag nem haladja meg a megengedett
értéket, akkor a bevizsgalas koltségei a felhasznalot terhelik.

A fogyasztas elszamolasa

A dijteteleket a jogszabalyokban és az Uzletszabalyzat alapjan a Szerzddésben meghatarozottak szerint kell megfizetni a
jogszabalyokban és az Uzletszabalyzat alapjan a Szerz6désben meghatarozott szolgaltatasok ellenértékeként.

A mindségi és mennyiségi meghatarozas 288,15 K termodinamikai hémérsékletii és 101,325 kPa abszolit nyomasu foldgazra
(gaztechnikai normalallapot) vonatkozik.

A felhasznalé foldgaz fogyasztasanak elszamoldsdhoz a mérésiigyi jogszabalyok szerinti mindségi és mennyiségi adatokat a
foldgazelosztd biztositja. A mennyiségi elszamolas alapja a mérési helyen az elszamolasi idészakra vonatkozéan gnm?®-re atszamitott
atadott-atvett foldgazmennyiség és az elszamolasi idoszakra a két tizedes-jegy pontossagu napi atlag flitdérték adatok szorzataval
képzett energiamennyiség, MJ-ban kifejezve. Az atszamitas szabalyait a foldgazeloszto iizletszabalyzata tartalmazza.

Az elszamolasi idészakra a kereskedd altal a felhasznalonak értékesitett foldgdz mennyiségét a kereskedd a felhasznalasi hely
mérésére szolgald gazmérd foldgazelosztod altali leolvasasabol (adatrogzitésébol) vagy a felhasznald sajat kozlése alapjan (ennek
elmulasztasa esetén becsléssel) allapitja meg.

A foldgazfogyasztas elszamolasa legalabb évente, a Szerzédésben, illetve az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint torténik. Erre
vonatkozé eltéré megallapodas hianyaban az elszamolasi id6szak megegyezik az éves leolvasasi id6szakkal.

Elszamolas hibas, nem hiteles mérés esetén

Ha a felhasznalonal felszerelt gazmérd a fogyasztast nem vagy hibasan méri (a tovabbiakban egyiitt: hibas mérés), vagy a gazmérd
hitelesitési ideje lejart, annak adatai elszamolas alapjaul nem szolgalhatnak.

Hibas mérés esetén az elszamolast az alabbiak szerint kell elvégezni:

a) ha megallapithatd a meghibasodas tényleges idépontja, a hibds mérés id6tartamat a meghibasodastol az Gj gazmérd
felszerelésének id6pontjaig terjedd id6tartamban kell megallapitani,

b) ha a meghibasodas tényleges idépontja nem allapithatd meg, foldgazelosztd és a felhasznald a hibas mérés idGtartamat
becsléssel kozosen hatarozzak meg,

€) megallapodas hianyaban a hibas mérés idGtartama egy év.

A hibas mérés id6tartamanak megallapitasat kovetden a gdzmérd mérésiigyi hatésdg vagy a mérésiigyi hatdsag altal akkreditalt
laboratorium altal megallapitott hibaszazalékaval helyesbiteni kell a hibas mérés id6szakara kibocsatott elszamolas(oka)t. Ha a
mérésiigyi hatésag vagy a mérésiigyi hatosag altal akkreditalt laboratorium a gazmérd hibaszazalékat megallapitani nem tudja, vagy
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a gazméré nem mért, a hibas mérést megel6z6 utolsd helyes vagy a felek altal kozdsen helyesnek elfogadott elszamolasi idészak
adatait és a hibas mérést kovet§ elszamolasi id6szak adatait atlagolva kell megallapitani a hibas méréssel érintett iddszakban
felhasznalt foldgaz mennyiségét.

A hibas mérést megel6z6 iddszakra vonatkozd adatok hidnyaban, vagy ha a felhasznalo felhasznalasaban 1ényeges valtozas
kovetkezett be, a hibas mérés elszamolasa a hibas mérést kovetd egy év felhasznalasi adatai alapjan torténik meg.

Lejart hitelességii méréberendezés esetén a 4.3.2 a) pontban és a 4.3.3 pontban foglalt szabalyokat kell megfelelden alkalmazni.

A LEOLVASASI, ELSZAMOLASI, SZAMLAZASI IDOSZAKOK, SZAMLAZAS ES A SZAMLA KIEGYENLITESENEK
MODJA, FELTETELEIL, A VALASZTHATO FIZETESI MODOK. AZ IGENYBE VEHETO KEDVEZMENYEK ES AZ
IGENYBE VETEL FELTETELEIROL SZOLO AKTUALIS TAJEKOZTATAS ELERHETOSEGE.

Leolvasasi gyakorisag

A gazmérd leolvasasara — a foldgazelosztoval torténd eltéré megallapodas hianyaban — évente egyszer keriil sor. A leolvasas varhato
idejét legalabb 5 napos idétartam megjelolésével a szamla tartalmazza.

A gazmérot a foldgazelosztd vagy megbizottja olvassa le a foldgazeloszté lizletszabalyzatdban foglaltak szerint.

A felhasznalo koteles lehetdvé tenni, hogy a foldgazelosztd vagy megbizottja a gdzmérdt a vele kotott elosztohalozat-hasznalati
szerz6désnek megfeleld idszakban, illetve a foldgazelosztval a Vhr.-ben elbirtak szerint egyeztetett idépontban leolvassa.

Leolvasasra a fentiektél eltéréen is sor keriilhet (rendkiviili leolvasas) a jelen ASZF-ben és a foldgazeloszto iizletszabalyzatiban
foglaltak szerint.

A szamlazas médja
Egyenletes részszamlazas (statisztikai elemzéssel (becsléssel) meghatirozott fogyasztas egyenletes megosztasa alapjan)

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. — a felhasznal6 eltérd kérése hianyaban — az elfogyasztott gdzmennyiség ellenértékének
elszamolasa soran un. egyenletes részszamlazasos modszert alkalmaz.

Egyenletes részszamldzasos modszer esetén a lezart fogyasztasi idészakra vonatkozo elszamold szamla a foldgazelosztd vagy
megbizottja altal leolvasott vagy becsiilt mérdallas alapjan keriil kibocsatasra, mig a két leolvasas k6zott, azaz elszamolasi idészakon
beliil rendszeres id6kozonként (havonta vagy haromhavonta) azonos gazmennyiség alapjan részszamla késziil. A részszamla
mennyisége az el6z6 elszamolasi idGszak 20 éves atlaghomérséklettel (fiitési homérsékleti tényezvel) korrigalt tény fogyasztasa
alapjan keriil meghatirozasra. Mivel a részszamla gazmennyiségének megallapitasa ugy torténik, hogy a felhasznalok a szamlazasi
idészakban egyenletesen fizethessenek, és az éves elszamolaskor fizetendd Osszeg a részszamlakkal kdzel azonos 0sszegii legyen,
sz¢lsOséges idjaras esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult az id6jarasi viszonyoknak megfelelden a részszamla
mennyiségét modositani annak érdekében, hogy a majdani elszdmold szamla Osszege a részszamlak Osszegétdl a lehetd legkisebb
mértékben térjen el. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. err6l az érintett felhasznalokat a szamlalevélen tajékoztatja, és
amennyiben a felhasznald ezt nem fogadja el, igy a mennyiség modositasara nem Keriil sor, kivéve, ha a felhasznalo éves egyszeri
modositasi lehetdségével élve ettdl fiiggetleniil a mennyiség modositasat kezdeményezi.

A felhasznalo egyenletes részszamlazas esetén jogosult az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. részére az aktudlis mérdallast
megadni, ez esetben az elszamolt iddszak fogyasztisa a megadott méréallas napjaval megosztasra keriil, amely nem jelenti a
szamlazasi mod, igy a részszamla mennyiség valtozasat.

Egy honapnal hosszabb elszamolasi idszak esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi id6szak honapjainak
szamanal eggyel kevesebb szamu részszamla kibocsatasara jogosult.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a részszamlan elszamolt mennyiségre egyenletes részszamlazasos rendszerben szamlazott
felhasznaloknak az el6z6 idGszak fogyasztasa alapjan, uj kereskedelmi szerzodés esetén a foldgazeloszto altal megadott éves varhatd
fogyasztas alapjan tesz javaslatot, ha a felhasznal6 a szerz6déskotés soran nem adja meg az éves varhato fogyasztasat.

Ha a megdllapitott vagy a megajanlott éves varhat6 foldgazfogyasztas nem éri el a 240 m®-t, amely az alapdijjal egyiitt kdzelitSleg
havi brutté 5000 Ft-os 6sszegnek felel meg, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. harom havonta bocsat ki részszamlat, amelyben
a harom hénapra es6 foldgazmennyiséget és alapdijat szamlazza.

Ha a felhasznalasi hely hasznalaton kiviil van, és a felhasznalé kéri, vagy az éves leolvasas alapjan elszamolandd fogyasztas
mennyisége nulla, akkor az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a részszamlazast felfiiggeszteni, amely eredményeképpen
szamla kibocsatasara elszamolasi id6szakonként egyszer, az elosztoi leolvasast kovetden keriil sor. Az elszamold szamlaban az éves
alapdij és az elszamolasi id6szakban mért fogyasztas keriil elszamolasra. Ha a mér6leolvasas alkalmaval a foldgazeloszto a
felhasznalasi helyen fogyasztast allapit meg, vagy a felhasznalo a felhasznalasi hely ismételt hasznalatba vételét bejelenti, az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalasi helyet egyenletes részszamlazas szerinti éves részszamlazasra allithatja, a részszamlak
kiallitasara annak figyelembe vételével keriil sor, hogy az éves véarhaté fogyasztas az évi 240 m3-t eléri (havonta) vagy sem
(haromhavonta). A felhasznalasi hely ismételt hasznalatba vételét (jboli gazfogyasztast) a felhasznald koteles haladéktalanul
bejelenteni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek.

A felhasznal6 egy elszamolasi id6szakon beliil egy alkalommal modosithatja a részszamlamennyiséget. A részszamlamennyiség
modositasara indokolt esetben van lehet6ség. Ha a felhasznald a részszamlak kiallitasanak alapjaul szolgalé mennyiség modositasat
kéri, azt az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kovetkez6 kiadasra keriilé szamlaban veszi figyelembe. Modositas esetén
legkorabban a moédositast kovetd harmadik hénaptol az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a foldgazelosztotol a
fogyasztasmér6 rendkiviili leolvasasat igényelni. Ha a rendkiviili leolvasas eredményeként megallapithato, hogy a felhasznalo altal
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modositott éves varhatoé fogyasztasi mennyiség legalabb 10 szazalékkal eltér a rendkiviili leolvasas adatai alapjan varhatd éves
fogyasztastol, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a rendkiviili leolvasas iddpontjat kovetd elsd szamla kiallitasatol kezdédGen
a mennyiséget a rendkiviili leolvasas adatainak megfeleléen modosithatja. Ebben az esetben a rendkiviili leolvasas koltsége a
felhasznalot terheli.

A fogyasztasmér6 éves leolvasasat kovetden a leolvasas eredménye alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi
iddszak utolsd napjara elszamolo6 szamlat bocsat ki, és a felhasznaldval az elszamolasi id6szakra vonatkozodan teljes korlien elszamol,
amely magaban foglalja a tételes pénziigyi elszamolast is. Az elszamold szamlabol levonasra keriil az elszamolas idészakaban
kiallitott részszamlak forint dsszege.

Ha a foldgazeloszto a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat a Get. 100. § (1a) bekezdésben eldirtak szerint masodik alkalommal
sem tudja elvégezni, ¢€s az ismételt leolvasasra vonatkozd idépont-egyeztetés eredménytelen, a fogyasztasmennyiséget a
foldgazelosztod koteles becsléssel megallapitani, és a becsléssel megallapitott mérdallast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére 3 napon beliil megkiildeni. Ha a becslést kovetéen valos mérdallas all rendelkezésre, az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. a tényleges fogyasztasmennyiséget a két ismert mérallas kozotti idészakra az Uzletszabdlyzat 2. sz. mellékletében meghatéarozott
moddon osztja fel, és a becslés alapjan kiallitott elszamold szamlat sziikség szerint korrigalja, illetve a részszamla értéket sziikség
szerint modositja.

Ha a felhasznald az elszamolé szamlat vagy a részszamlat a Szerzodésben meghatarozott gyakorisdgnak megfeleléen nem kapja
kézhez, ezt haladéktalanul koteles jelezni. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalod szamara az ismételten kiallitott
szamlat — felhasznalonak felrohatod okbol torténd ismételt szamlakibocsatas esetén — a dijjegyzékben elbirt dij ellenében kiildi meg.
Az elszamold szamla, részszamla kézhezvételének elmaradasa nem mentesiti a felhasznalot az elfogyasztott energia ellenértékének
megfizetése alol.

A felhasznald az éves elszdmolasi idészakon beliil egy alkalommal, a felhasznalasi helyére vonatkozo elszdmold szamla kiallitasat
kdvetd 30 napon beliil kérheti a szamlazas modjanak (egyenletes részszamlazas, hdmérsékletfliiggd részszamlazas vagy a felhasznalod
altal bejelentett havi fogyasztas alapjan torténé szamlazas) modositasat, ett6l eltérni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
hozzajarulasa esetén lehet.

5.2.2 Homérsékletfiiggd részszamlazas (statisztikai elemzéssel (becsléssel) meghatarozott fogyasztasnak a felhasznalas jellege
szerinti megosztasa alapjan)

A felhasznal6 kérhet homérsékletfiiggd fogyasztas alapjan torténd szamlazast.

Homérsékletfiiggd részszamlazas esetén a lezart fogyasztdsi id6szakra vonatkozd elszdmold szamla a foldgazelosztdé vagy
megbizottja altal leolvasott vagy becsiilt mérdallas alapjan keriil kibocsatasra, mig a két leolvasas kozott, azaz elszamolasi id6szakon
beliil — az 5.2.4. pont szerinti esetet (kis értékii szamlazas) kivéve — rendszeres id6kozonként (havonta) a felhasznaldi profil
figyelembevételével kalkulalt foldgazmennyiség alapjan részszamla késziil. A részszamla mennyisége az el6z06 elszamolasi iddszak
20 éves atlaghomérséklettel (fiitési hdmérsékleti tényezével) korrigalt tény fogyasztasa, illetve a felhasznalo gazfelhasznalasi jellege
alapjan keriil meghatarozasra.

A felhasznald hdmérsékletfiigg6 részszamlazas esetén jogosult az MV M Next Energiakereskedelmi Zrt. részére az aktualis mérdallast
megadni, ez esetben az elszamolt idészak fogyasztasa a megadott méréallas napjaval megosztasra keriil, amely nem jelenti a
szamlazasi mod, igy a részszamla mennyiség valtozasat.

Egy honapnal hosszabb elszamolasi idszak esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi id6szak honapjainak
szamanal eggyel kevesebb szdmu részszamla kibocsatasara jogosult.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a részszamlan elszamolt mennyiségre hémérsékletfiiggd részszamlazasos rendszerben
szamlazott felhasznaloknak az el6z6 id6szak fogyasztasa alapjan, Uj felhasznald esetében a beépitett gazkésziilékek névleges
teljesitménye alapjan tesz javaslatot, ha a felhasznald a szerz6déskotés soran nem adja meg az éves varhato fogyasztasat.

A felhasznald egy elszamolasi idészakon beliill egy alkalommal modosithatja az éves leolvasasig hatralevé idészak havi
részszamlamennyiségeinek alapjaul szolgald, varhatd fogyasztdsmennyiséget. A részszamlamennyiség modositasara indokolt
esetben van lehetdség. Ha a felhasznald a részszamlak kiallitasanak alapjaul szolgalé mennyiség modositasat kéri, azt az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a kovetkezé kiadasra keriil6 szamlaban veszi figyelembe. Moddositas esetén legkorabban a modositast
kovetd harmadik honaptol az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a foldgazelosztotol a fogyasztasmérd rendkiviili
leolvasasat igényelni. Ha a rendkiviili leolvasas eredményeként megallapithatd, hogy a felhasznalo altal modositott éves varhatd
fogyasztasi mennyiség legalabb 10 szazalékkal eltér a rendkiviili leolvasas adatai alapjan varhato éves fogyasztastol, az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a rendkiviili leolvasas idépontjat kovetd elsé szamla kiallitasatol kezdédéen a mennyiséget a rendkiviili
leolvasas adatainak megfeleléen modosithatja. Ebben az esetben a rendkiviili leolvasas koltsége a felhasznalot terheli.

A fogyasztasmér6 éves leolvasasat kovetden a leolvasas eredménye alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi
id6szak utolso6 napjara elszamol6 szamlat bocsat ki, €s a felhasznaldval az elszamolasi id6szakra vonatkozoan teljes kortien elszamol,
amely magaban foglalja a tételes pénziigyi elszamolast is. Az elszamol6 szamlabdl levonasra keriil az elszamolas idészakaban
kiallitott részszamlak forint dsszege.

Ha a foldgazeloszto a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat a Get. 100. § (1a) bekezdésében eléirtak szerint masodik alkalommal
sem tudja elvégezni, €s az ismételt leolvasasra vonatkozd idépont-egyeztetés eredménytelen, a fogyasztdsmennyiséget a
foldgazelosztd koteles becsléssel megallapitani, és a becsléssel megéllapitott mérdallast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére 3 napon beliil megkiildeni. Ha a becslést kdvetGen valos mérdallas all rendelkezésre, az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. a tényleges fogyasztasmennyiséget a két ismert méroallas kozotti idészakra az Uzletszabdlyzat 2. sz. mellékletéhen meghatarozott
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modon osztja fel, és a becslés alapjan kiallitott elszamolo szamlat sziikség szerint korrigalja, illetve a szamla értéket sziikség szerint
modositja.

Ha a felhasznald az elszamold szamlat vagy a részszamlat a Szerz6désben meghatarozott gyakorisagnak megfeleléen nem kapja
kézhez, ezt haladéktalanul koteles jelezni. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalo szamara az ismételten kiallitott
szamlat — felhasznalonak felrohatd okbol torténd ismételt szamlakibocsatas esetén — a dijjegyzékben eldirt dij ellenében kiildi meg.
Az elszamolo szamla, részszamla kézhezvételének elmaradasa nem mentesiti a felhasznalot az elfogyasztott energia ellenértékének
megfizetése alol.

A felhasznalo egy elszamolasi idGszakon beliil egy alkalommal, a felhasznalasi helyére vonatkozé elszamold szamla kiallitasat
kovetd 30 napon beliil kérheti a szamlazas modjanak (egyenletes részszamlazas, hdmérsékletfliggd részszamlazas vagy a felhasznalo
altal bejelentett havi fogyasztas alapjan torténd szamlazas) modositasat, ettdl eltérni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
hozzajarulasa esetén lehet.

Szamlazas a felhasznalé altal kozolt havi fogyasztas alapjan (méréallas havi kozlése (diktalas)

A felhasznal6 kérhet havi fogyasztas alapjan torténé szamlazast, ha véllalja a méréallasnak az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
altal biztositott csatornakon torténd havi kozlését (diktalasat). Mérdallas kdzlése a szamlan tajékoztatd adatként feltiintetett leolvasasi
ciklussal 6sszhangban, a szamlan megjelenitett iddintervallumban torténhet.

Ha a felhasznald havi mérdallas bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, vagy azt hatarnapon til teljesiti, az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. az adott szamlazasi id6szakra vonatkozdan jogosult a korabbi, (in. bazis id6szak atlagos fogyasztasi adatai
alapjan részszamlat kibocsatani. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a részszamla osszegét a kovetkezd tényleges mérdallas
(leolvasas, diktalas, elosztoi becslés) alapjan késziilt szamlaban szamolja el.

Ha a felhasznal6 havi méréallas kozlési (diktalasi) kotelezettségének az éves leolvasasi idészakon beliil két egymast kveté honapban
vagy az éves leolvasasi idészakban legalabb haromszor nem tesz eleget, akkor a felhasznalo altal kozolt havi fogyasztas alapjan
torténd elszdmolds az éves leolvasasi eredmény elszamoldsat, szdmldzasat kovetéen automatikusan hémérsékletfliggd
részszamlazasra modosul. A felhasznald altal k6zolt havi tényfogyasztas alapjan torténé szamlazasra a felhasznald erre vonatkozo
kérése alapjan, a feltételek fennallasa esetén van mod.

A fogyasztasmér6 éves leolvasasat kovetden a leolvasas eredménye alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi
id6szak utols6 napjara elszamold szamlat bocsat ki, és a felhasznaldval az elszamolési id6szakra vonatkozoan teljes koriien elszamol,
amely magéban foglalja a tételes pénziigyi elszamolast is.

Diktalas esetén a felhasznalo altal kozolt fogyasztasi adat alapjan minden diktalast kdvetéen — az 5.2.4 pontban foglalt esetet kivéve
— a szamlaban megtorténik a havi felhasznalds elszdmolasa, ezért teljes éves id6szakot magaban foglald elszamold szamla
kibocsatasara a felhasznald havi adatkodzlése alapjan torténd szamlazas esetén nem kertil sor.

Ha a foldgazeloszto a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat a Get. 100. § (1a) bekezdésében eldirtak szerint masodik alkalommal
sem tudja elvégezni, és az ismételt leolvasasra vonatkozd idépont-egyeztetés eredménytelen, a fogyasztasmennyiséget a
foldgazelosztd koteles becsléssel megallapitani, és a becsléssel megallapitott mérdallast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére 3 napon beliil megkiildeni. Ha a becslést kovetéen valos mérdallas all rendelkezésre, az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. a tényleges fogyasztasmennyiséget a két ismert mérdalls kozotti idészakra az Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletében meghatarozott
moddon osztja fel, és a kdvetkezd szamlaban szamolja el.

Ha a felhasznalo a szamlat vagy az elszamolo6 szamlat a Szerzédésben meghatarozott gyakorisagnak megfeleléen nem kapja kézhez,
ezt haladéktalanul koételes jelezni. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznal6 szamara az ismételten kiallitott szamlat —
felhasznalonak felrohatd okbodl torténd ismételt szamlakibocsatas esetén — a dijjegyzékben eldirt dij ellenében kiildi meg. Az
elszamolo szamla, szamla kézhezvételének elmaraddasa nem mentesiti a felhasznalot az elfogyasztott energia ellenértékének
megfizetése alol.

A felhasznalé egy elszamolasi iddszakon beliil egy alkalommal, a felhasznalasi helyére vonatkozo elszamold szamla kiallitasat
kovetd 30 napon beliil kérheti a szamlazas modjanak (egyenletes részszamlazas, hdmérsékletfliggd részszamlazas vagy a felhasznald
altal bejelentett havi fogyasztas alapjan torténé szamlazas) modositasat, ett6l eltérni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
hozzajarulasa esetén lehet.

Szamlazas a szamlazasi 6sszeg Gsszevonasaval (Kis értékii szamlazas)

Ha az éves varhat6 fogyasztas és annak megoszlasa alapjan, vagy a felhasznaloval torténé megallapodasnak megfelelden kiallitott
havi részszamla 6sszege nem éri el a nett6 2500 forintot, a kereskedd a részszamlat - elektronikus szamlakibocsatas esetét kivéve -
Osszevontan bocsatja ki oly modon, hogy az sszevont részszamlak nettd dsszege elérje a 2500 forintot. Szamla e bekezdés szerinti
Osszevont kibocsatasara hdmérsékletfiiggd részszamlazas, illetve elmaradt vagy hatarnapon tal teljesitett diktalas miatti részszamla-
kibocsatas lehetdsége esetén kertil sor.

Ha a felhasznaldi mérdallas kozlés (diktalas) alapjan kibocsatott szamla dsszege nem éri el a netté 2500 forintot, a kereskedd a
szamlat jogosult 6sszevontan kibocsatani oly modon, hogy az dsszevont szamlak nettd dsszege elérje a 2500 forintot.

Elektronikus szamlakibocsatas

A keresked¢ a felhasznalo kérésére a szamlat elektronikus ton bocsatja ki. Az elektronikus szamla kibocsatasara havonta keriil sor
kivéve kis értékii szamlazas (5.2.4 pont) esetében, vagy ha a kalkulélt éves fogyasztds nem éri el az évi 240 m3-t.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elektronikus szamlazas lehet8ségét téritésmentesen biztositja.
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Elektronikus szamlazas esetén a szamla kinyomtatott formaban nem keriil kibocsatasra, a szamla tartalma és fogyasztasi adatokrol
val6 tajékoztatasi kotelezettség — jogszabalyban eltérd rendelkezése hianyaban — megegyezik a nyomtatott szamla tartalmaval és a
nyomtatott szamla esetében eldirt tdjékoztatasi kotelezettséggel.

Részszamlak 6sszevont megkiildése

A kereskedd jogosult azonos elszamolasi id8szakra vonatkozoan — kivéve, ha a kalkulalt éves fogyasztas nem éri el az évi 240 m®-t,
amikor is harom havi idészak egyszerre, egy szamlaban keriil kiterhelésre — legfeljebb harom egymast kovetd idészakra vonatkozo
részszamlat egy kiildeményben megkiildeni a felhasznalonak (fizetdnek) azzal, hogy legalabb 30 napot biztosit az egyszerre
megkiildott részszamlak fizetési hatarideje kozott. Az egy kiildeményben megkiildott részszamlak fizetési hatarideje az egyes
részszamlakon keriil feltiintetésre.

A felhasznal6 (fizetd) az egyes részszamlak megfizetésére minden esetben az adott részszamlaban feltiintetett fizetési hatariddig
koteles.

Ha a felhasznalo (fizetd) a részszamlak megfizetése soran dsszetéveszti/felcseréli a szamlazasi iddszakokat, az aktudlisan befizetendd
részszamlakat, arra a szamlazasi idészakra vonatkozodan, amely helyett egy késdbbi id6szakra vonatkozodan tett eleget a fizetési
kotelezettségének — de a befizetett 6sszeg alapjan a kereskedével szemben tényleges lejart tartozasa nem all fenn, ide nem értve az
Osszetévesztés/felcserélés miatti tartozast — a felhasznaloval szemben a fizetési késedelem, illetve a nemfizetés jogkdvetkezményei
nem keriilnek alkalmazasra.

Ha a befizetés nem azonosithaté be egyértelmiien, a tartozas kiegyenlitése a szamlakiegyenlitési sorrend szempontjabol iranyado
jogszabalyi rendelkezések szerint az alabbiak szerint torténik:

e clsddlegesen a késedelmes fizetésbdl adodo igazolt koltségek;

e masodlagosan a kamat;

e  harmadsorban a fennall6 téketartozas.

Kis értékii hatralék kezelése

Ha szamlakibocsataskor a felhasznald folydszamlajan legfeljebb 5000 forint értékii, nemfizetésbdl szarmazo hatralék talalhato, az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a hatralékot a kibocsatasra keriild szamlan feltiintetni. A hatralék 6sszege a fizetend6
Osszeget noveli.

Szamlazas sikertelen leolvasas esetén

Ha a foldgazeloszt6 a fogyasztasmérd leolvasdsat masodik alkalommal sem tudja elvégezni, és az ismételt leolvasasra vonatkozo
idépont-egyeztetés eredménytelen, a foldgazelosztd a fogyasztdsmennyiséget becsléssel allapitja meg. Becslést kdveten
rendelkezésre 4116, valds mérdallas esetén a tényleges fogyasztasmennyiség felosztasanak, és a becslés alapjan kibocsatott szdmla
elszamolasanak részletszabélyait a jelen ASZF tartalmazza.

Ha a foldgazeloszto vagy a felhasznal6 nem kozli a kereskedvel az elszamoldshoz sziikséges fogyasztasi adatot, vagy ha az nem
bizonyul helyesnek, a kereskedd a fogyasztds meghatarozasahoz jogosult az Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletében részletesen
meghatarozottak szerinti un. termikus fogyasztas meghatarozast alkalmazni, és a felhasznaloval ennek alkalmazasaval elszamolni.

Szamlamegosztas arvaltozas esetén

A keresked6 arvaltozassal érintett elszdmolas esetében jogosult az elszdmolt mennyiséget fogyasztdsmegosztas alkalmazasaval
megosztani, és az arakat ennek megfelelden alkalmazni.

Szamlakifogasolasok intézésének rendje
A felhasznalo6 a szamla ellen a kereskedonél kifogast emelhet.

A kifogas bejelentésének a szamla kifizetésére kizarolag akkor van halaszté hatalya, ha a szamlan elszamolt foldgdzmennyiség az
el6z6 év azonos iddszakara vetitett mennyiség 150 %-at meghaladja. Azonos iddszak alatt egyforma elszamolasi id6szak értendd.
Ha az elszamolési id6szak mértékében valtozas kdvetkezik be, az azonos idészakra vetitett mennyiséget az Uzletszabdlyzat 2. sz.
mellékletében meghatarozott jelleggorbe (fiitési hdmérséklet alaptl fogyasztas megosztas) szerinti megosztassal kell kiszamitani.

A keresked6 kdteles a kifogast megvizsgalni, és ennek eredményér6l a felhasznalot legkésobb a kifogas kézhezvételétdl szamitott 15
napon beliil irasban értesiteni.

Ha a kifogas jogosnak bizonyult, a kereskedd haladéktalanul intézkedik a szamla helyesbitésérdl. A helyesbité szamla esedékességét
a szamla tartalmazza.

A Kereskedd a felhasznalot megilletd visszatérités esetében a bejelentés érdemi elbiralasat kovetéen megvizsgalja a felhasznalo
folyoszamlajanak egyenlegét. Ennek eredményétdl fliggden az alabbiak szerint jar el:

a) ha a felhasznalonak tartozdsa van, a szamlakifogas eredményeképpen keletkezett tilfizetést a felhasznalohoz intézett
jognyilatkozattal a tartozas rendezésének kiegyenlitésére (beszamitas) hasznalja fel, ennek hianyaban/a fennmarado 6sszeg
tekintetében

b) a talfizetést a kovetkezé esedékes szamla/szamlak fizetendé Osszegének csokkentéseként keriil elszamolasra azzal az
eltéréssel, hogy végszamla esetén a felhasznalo fizetési modja szerinti modon a végszamla kibocsatasatol szamitott 8 napon
beliil azt a felhasznalonak visszafizeti.

Végszamla esetén a felhasznalot megilletd visszatérités esetében az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az alabbiak szerint, jar el
a) haa felhasznalonak tartozasa van, a szamlakifogas soran keletkezett tulfizetést a felhasznalohoz intézett jognyilatkozattal
a tartozas rendezésének kiegyenlitésére (beszamitas) hasznalja fel, ennek hianyaban/a fennmarado 6sszeg tekintetében
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b) a felhasznalo fizetési modja szerinti modon a végszamla kibocsatasatol szamitott 8 napon belill azt a felhasznalonak
visszafizeti.

A fentiekben el6irtakon tuli teljesités késedelmes fizetésnek mindsiil. Késedelmes fizetés esetén a késedelembe esé fél koteles
késedelmi kamatot, valamint a masik fél igazolt koltségeit megfizetni.

A szamla fizetés modja, fizetési hataridék

A keresked6 a szamlak kiegyenlitésére az alabbi fizetési modokat biztositja:
e  cgyedi banki atutalas
e csoportos beszedési megbizas (CSOB)
e  bankkartyas fizetés

Ha a felhasznalo (fizet6) a csoportos beszedés fizetési modot (CSOB) valasztja, koteles szamlavezetd pénzintézete felé bejelenteni a
kereskeddnek a beszedési megbizas benyujtasara vonatkozo jogat.

Atutalas esetén a felhasznal6 (fizeté) az esedékes dijat a kereskedd szamlan feltiintetett bankszamlajara koteles atutalni.

A felhasznal¢ (fizet) a fizetés modjanak megvaltoztatasat barmely idépontban kezdeményezheti. Az 1j fizetési mod legkordbban a
kovetkezé szamlazasi iddszak kezdetétdl 1éphet hatalyba.

Eltéré megallapodas hianyaban a felhasznalo (fizetd) koteles a szamlaban feltlintetett dijat
e  bankkdartyas fizetés vagy egyedi atutalas esetén a szamlan feltiintetett fizetési hatarid6 lejartdig, vagy
e  csoportos beszedési megbizas (CSOB) esetén a szamla dsszegének pénzintézethez torténd benyujtaskor megfizetni.

Ha jogszabaly, illetve a felek eltéréen nem rendelkeznek, a fizetés akkor mindsiil teljesitettnek, amikor a pénzosszeg a kereskedd
bankszamlajan jovairasra keriil. Nem tekinthetd teljesitésnek a kereskedd bankszamlajara azonosithatatlanul atutalt pénzosszeg. Az
atutalast kezdeményez6 koteles kell6 gondossaggal eljarni, és a pénz rendeltetésének azonositashoz sziikséges informaciokat
feltiintetni. Ez esetben a felhasznalot (fizet6t) terheli a felelésség a nemfizetésbol adodo jogkdvetkezményekért.

A felhasznalo (fizetd) feleldssége, hogy a pénziigyi teljesitéshez sziikséges iddintervallumot a fizetés modjatol fiiggden figyelembe
vegye, illetve atutalas esetén a beazonositasahoz sziikséges adatokat megadja.

Ha a szolgaltatast a Szerz6dés alapjan tobben veszik igénybe (tobb felhasznald van), az érintettek egyetemlegesen felelnek a
szolgaltatas ellenértékének megfizetéséért.

A felhasznal6 jogosult fizetdt megjeldlni, ebben az esetben a Szerzédést / Szerz6dés modositasat a fizetdnek is ala kell irnia. A
kereskedd nem vizsgalja azt, hogy a fizet6 jogosult-e a felhasznalo helyett a Szerz6dés szerinti fizetési kotelezettség teljesitésére,
ezzel kapcsolatban kereskeddnek semmilyen felel6ssége nem all fenn. A keresked6 szamlajaban feltiintetett dijak és egyéb 6sszegek
megfizetéséért a felhasznalo és a fizetd egyetemlegesen feleldsek. A fizetési megallapodasban vallalt kotelezettségek elmulasztasa
esetén a megallapodasban meghatarozott felhasznalasi hely(ek)en a foldgazellatas a Get. és a Vhr. eldirasai szerint megsziintetheto.

A szamla késedelmes megfizetése esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult késedelmi kamat felszamitasara,
amelynek mértéke a Polgari térvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:155. § (1) bekezdés szerinti mérték. A késedelmi
kamatot a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértékét tartalmazé szdmla vagy egyedi esetben kiilon kamatértesito tartalmazza. Az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a felhasznald késedelmes fizetésébdl adodd egyéb igazolt koltségek (pl. postakoltség,
behajtasi koltség stb.) felszamitasara is a dijszabasban foglaltak szerint, illetve a behajtasi koltségatalanyrol szolo 2016. évi 1X.
torvény szerinti a behajtasi koltségatalany kovetelésére.

Adatvaltozas bejelentése

A Szerzddésben szerepld felhasznalo adatainak (pl. jogutodlas, névvaltozas), felhasznalasi hely adatainak valtozasat a felhasznalod
koteles 15 napon beliil a kereskedének bejelenteni. A valtozas atvezetéséhez — a bejelentéssel egyidejlileg — a valtozast igazolo
dokumentum, okirat eredeti példanyanak vagy masolatanak bemutatasa is sziikséges.

Az adatvaltozas eléirasoknak megfeleld bejelentése annak kereskedd altali tudomasulvételével hatalyosul. Adatmodositas esetén a
bejelentett valtozasok automatikusan atvezetésre keriilnek a Szerzédésen, az nem mindsiil szerz6désmodositasnak. A bejelentés
elmulasztdsa vagy késedelmes teljesitése esetén, ha az a Szerz6dés kotelezd tartalmi elemét vagy szamlazashoz sziikséges adatot
érint (szerz6d6 fél neve, lakhelye/székhelye, értesitési cime, cégjegyzékszama, adoszama, korlatozasi besorolas), az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a 6.2. pont e) alpontjaban foglaltak értelmében kotbér kiszabasara jogosult.

A felhasznal6 elszamolas alapjat képezo6 szerzodéses adat (igényelt f6ldgazmennyiség, lekotott kapacitas, vasarolt kapacitas, gdzmérd
névleges teljesitménye stb.) érdemi valtozasa esetén 15 napon beliil kdteles a kereskedot a valtozas(ok)rol értesiteni. A bejelentés
elmulasztisa vagy késedelmes teljesitése esetén, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a 6.2. pont f) alpontjaban foglaltak
értelmében kotbér kiszabasara €s kartéritésre jogosult. A kereskedd a bejelentést megvizsgalja, sziikség esetén jogosult a valtozast
alatimaszté iratot bekérni, és — amennyiben az megfelel a jogszabalyi feltételeknek és az Uzletszabalyzatban / jelen ASZF-ben
foglaltaknak — teljesiti.

A felhasznal6 jogosult a Szerzddés tartalmi elemének (fizetési mod, elszamolasi mod stb.) érdemi valtoztatasat kezdeményezni. A
modositasi igeny teljesithet8ségét a kereskedd megvizsgalja, €s —amennyiben a modositasi igény megfelel a jogszabalyi feltételeknek
és az Uzletszabalyzatban / jelen ASZF-ben foglaltaknak — teljesiti.

A bejelentés elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébdl szarmazd minden jogkdvetkezményt a felhasznalo visel.
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6.1

6.2

A SZERZ()D]ES MEGSZEGE’SE’NE}( ESETEI ES JOGKOVETKEZMENYEI, A SZOLGALTATASBOL VALO
KIKAPCSOLAS RESZLETES FELTETELEI

A Kkeresked6 szerzédésszegésének mindsiil, ha
a) afoldgazellatast a Szerz8désben meghatarozott idépontban nem kezdi meg

Jogkévetkezménye: Kdrtérités fizetése
a Szerzodeés rendkiviili felmondasa

b) az altala értékesitett foldgaz jellemz6i nem felelnek meg a Szerzédésben, a milszaki elirasban vagy a szabvanyban eléirtaknak

Jogkévetkezménye: kotber fizetése, mértéke a kotbéralap 10%-a
a Szerzddés rendkiviili felmondasa

c) afoldgazellatast nem a Szerz6désben meghatarozott moédon biztositja
Jogkévetkezménye: karterités fizetése

d) a foldgazellatasbdl kikapcesolt felhasznéald részére az arra okot add szabélytalansag vagy szerzGdésszegés megsziinését, és a
felhasznalod errdl szo616 értesitésének kézhezvételét kovetd 24 6ran belill nem kezdeményezi a felhasznalonak az ellatasba torténd
ismételt bekapcsolasat,

Jogkévetkezménye: kotber fizetése a Hivatal hatdarozataban foglaltak szerint
kartérités fizetése

e) a foldgazellatds mindsegi €s szolgaltatdsi szinvonala a milkddési engedélyben, a Hivatal hatirozatiban vagy az
Uzletszabalyzatban el6irtaknak nem felel meg,

Jogkévetkezménye: kotber fizetése a Hivatal hatdarozataban foglaltak szerint
karterités fizetése

f)  a Szerz6dés adott idészakra vonatkozdan meghatarozza a kereskedd altal rendelkezésre bocsatando foldgazmennyiséget és a
megengedett eltérés mértékét, akkor amennyiben a kereskedd e foldgdzmennyiséget neki felrohatdan, a megengedett eltérés
mértékét meghalad6 mértékben a felhasznalé rendelkezésére bocsatani elmulasztja (iddszaki alulszallitas), kivéve, ha ennek oka
Vis Maior, a teljesités jogszer(i megtagadasa vagy a felhasznalo szerz6désszegése

Jogkdvetkezménye: kotber fizetése, mértéke a kétbéralap 25%-a

g) jogszerlitlen magatartasa folytan a foldgazellatds megszakad, vagy azt a jogszabalyokban és a Szerz6désben foglaltakon
talmenden sziinetelteti, korlatozza

Jogkévetkezménye: kotber fizetése a MEKH hatarozataban foglaltak szerint
karterités fizetése
a Szerzodes rendkiviili felmonddsa

h) a Szerz6désben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem vagy késedelmesen tesz eleget
Jogkdvetkezménye: kartérités fizetése
i) jogszabalyban, az Uzletszabalyzatban vagy a Szerzddésben foglalt kotelezettségét egyéb modon megszegi,
Jogkovetkezménye: kartérités fizetése
A felhasznal6 szerzédésszegésének mindsiil, ha

a) a foldgazellatas dijat - beleértve a kereskedén keresztiil megfizetett rendszerhasznalati dijat, tovabba a potdijat és egyéb dijakat
is - nem vagy nem a Szerz8désben meghatarozott hataridében, késedelmesen fizeti meg,

Jogkovetkezménye: késedelmi kamat fizetése
a behajtasi kéltségatalanyrol szolo 2016. évi IX. torvény alapjan vallalkozasok, szerzédo
hatésagok esetén behajtasi kéltségatalany fizetése
koltségek atharitasa
foldgazvételezésbdl kizardas (kikapcsolas)
a Szerzédés rendkiviili felmonddsa

b) a méltanyossagbdl biztositott részletfizetési, illetve fizetési haladékra vonatkozé megallapodas esetében a fizetési hataridét
elmulasztja,

Jogkovetkezménye: ateljes tartozas egy osszegben esedékessé valik
késedelmi kamat fizetése
foldgazvételezésbdl torténd kizaras

€) aSzerz6dés adott id6szakra vonatkozdan meghatarozza a felhasznalo altal atveendd foldgazmennyiséget és a megengedett eltérés
mértékét, akkor amennyiben a felhasznalo e f6ldgazmennyiséget neki felrohatéoan, a megengedett eltérés mértékét meghalado
mértékben atvenni elmulasztja (iddszaki alulvételezés), kivéve, ha ennek oka Vis Maior vagy a keresked6 szerz6désszegése;

Jogkovetkezménye: kotbér fizetése, mértéke a kotbéralap 25%-a
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6.3.

7.1
711

7.12

7.1.3

d) aSzerz6dés adott iddszakra vonatkozdan meghatarozza a felhasznal¢ altal atveendd foldgazmennyiséget és a megengedett eltérés
meértékét, akkor amennyiben a felhasznal6 neki felrohatéan e foldgdzmennyiségnél a megengedett eltérés mértékét meghalado
mennyiségii foldgazt vesz at, kivéve, ha ennek oka Vis Maior vagy a kereskedd szerz6désszegése;

Jogkévetkezménye: kotber fizetése, mértéke a kotbéralap 25%-a

e) a Szerzddés kotelezd tartalmi elemét vagy szamlazashoz sziikséges adat (szerz6d6 fél neve, lakhelye/szEkhelye, értesitési cime,
cégjegyzékszama vagy egyéb bejegyzési, nyilvantartasi szama, adoszama, korlatozasi kategoria) valtozasanak bejelentésére vagy
felhasznalovaltozas-bejelentésére vonatkozd kotelezettségének nem vagy késedelmesen tesz eleget;

Jogkévetkezménye: kotber fizetése, mértéke 5000 Ft

f)  elszamolas alapjat képez6 szerzddéses adat (igényelt foldgazmennyiség, lekotott kapacitas, vasarolt kapacités, gazmérd névleges
teljesitménye stb.) valtozasanak bejelentésére vonatkozo kotelezettségének nem vagy késedelmesen tesz eleget;

Jogkévetkezménye: kotbér fizetése, mértéke az Uzletszabalyzatban meghatdrozott mérték
karterités fizetése
g) jogszabélyban, az iizletszabalyzatban vagy a Szerz8désben foglalt kitelezettségét egyéb modon megszegi;
Jogkévetkezménye: karterités fizetése.

A szerz6désszegés egyes pontokban meghatarozott jogkovetkezményei egyiittesen is alkalmazhatok. Kartérités alatt a harmadik
személyeknek okozott karokat is érteni kell.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult kovetelései birdsagi uton torténd érvényesitésére.
A kikapcsolas és visszakapcsolas eljarasrendje

Ha a felhasznald fizetési kotelezettségének teljesitésével 30 napot meghalad6 késedelembe esett, tovabba a kikapcsolasra és az azzal
jard szolgéltatassziineteltetésre vonatkozé értesités ellenére sem rendezte lejart tartozasat az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
kezdeményezheti a foldgazelosztonal a felhasznaldsi hely kikapcsolasat. A kereskedd az értesitést tértivevényes levélben vagy az
atvétel igazolasara alkalmas mas modon kozli a felhasznaloval.

A Kki- és visszakapcsolas koltsége a felhasznalot terheli. A géazszolgaltatasbol szerz6désszegés miatt kikapcsolt felhasznalé a
kikapcsolas idGtartamara is koteles az alapdijat megfizetni.

A Get. és a Vhr. szerinti k6zintézményi felhasznalok esetében a kikapcsolasi moratorium biztositasakor a keresked6 a Get. és a Vhr.
kozintézményi felhasznalokra, illetve a f6ldgazellatasbol torténd kikapcesolas aldli mentességre vonatkozo rendelkezései szerint jar
el.

EGYEB FELTETELEK
A Szerzédés modositasa
A Szerzédést a felek — a jelen ASZF kivételével - kozos megegyezéssel modosithatjak.

Ko6z0s megegyezéssel torténé modositasnak mindsiil az az eset is, ha kereskedd a Szerz6dés modositasara irasban ajanlatot tesz
felhasznalo felé, és felhasznald a moddositasi ajanlatban meghatarozott id6tartamon beliil kereskedé modositasi ajanlatara nem
nyilatkozik. Az ilyen Szerz6dés modositas érvényességének feltétele, hogy (i) kereskedé a modositasi ajanlataban jol 1athaté moédon,
egyértelmien felhivja a felhasznalo figyelmét arra, hogy amennyiben felhasznal6 a megadott hataridon beliil nem tesz nyilatkozatot,
ugy az a Szerzddés jelen pontja alapjan a modositasi ajanlat elfogadasanak mindsiil, (ii) kereskedé a modositasi ajanlatra torténd
felhasznaldi nyilatkozat megtételére megfeleld, de legalabb tizendt (15) napos hataridét biztositson, tovabba (iii) kereskedd a
modositasi ajanlatat olyan modon juttassa el felhasznald részére, hogy annak felhasznal6 altali kézhezvétele igazolhato legyen.

Altalanos szerz6dési feltételnek minésiilnek a Ptk. alapjan azok a szerzOdési feltételek, amelyeket az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. tobb szerz6dés megkotése céljabol egyoldaltian, a felhasznald kozremiikodése nélkiil elére meghatarozott,
¢és amelyet a felek egyedileg nem targyaltak meg. Az altalanos szerzddési feltételnek mindsités szempontjabol kozombos a szerzodési
feltételek terjedelme, formaja, rogzitésének modja, és az a koriilmény, hogy a feltételek a szerz6dési okiratba szerkesztve vagy attol
elvalasztva jelennek meg. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Ptk. alapjan a jelen ASZF-et jogosult egyoldalian modositani.

A kereskedd koteles a Szerz6dés jelen ASZF-ben meghatarozott, 4ltala egyoldaluan valtoztathato feltételeinek varhatd modositasat
az Uzletszabalyzatban meghatarozott médon kozzétenni.

Az ASZF megvaltozisanak Hivatal altali jovahagyasat kovetéen, a véltozasrél szolo értesitésben meghatarozott idépontban a
Szerz6dés is modosul.

Ha a felhasznalo a vételezéssel torténd felhagyas, vagy mas ok miatt a hatarozott idejii Szerzdést a lejarat eltt meg szeretné
sziintetni, az alabbiakat kezdeményezheti a keresked6nél legkésobb a valtozast megel6z6 15 nappal:

a) a felhasznalasi hely modositasa az felhasznalo uj felhasznalasi helyére a Szerz8désben (ha van ilyen);
A keresked6 a modositast jogosult megtagadni, vagy azt feltételhez kotheti (pl. egységar modositasa).
b) a Szerz6dés atruhazasa a felhasznalasi hely 0j felhasznalojara (ha van ilyen és az 01 felhasznalé ehhez hozzajarult);

A keresked6 a modositast jogosult megtagadni, vagy azt feltételhez kotheti (pl. egységar modositasa, biztositék kérése).
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c) a fentiek hidnyaban a Szerz6dés kozos megegyezéssel torténd megsziintetése;

A Kereskedd a megsziintetéshez valé hozzajarulasat megtagadhatja vagy feltételhez kotheti. Ha a Kereskedd a Szerzddés
megsziintetéséhez nem jarul hozza, vagy a Kereskedd altal timasztott feltétel nem teljesiil, azonban ennek ellenére a Szerzodés
a Felhasznalo érdekkorében felmeriilt okbol mégis megsziinik, a Felhasznald koteles Kereskedd részére kotbért fizetni. A
kotbér dsszege megegyezik a Szerz6désben rogzitett, a Felhasznalo altal a szolgaltatasi id6szakra — a Szerz6dés megsziinéssel
érintett felhasznalasi helyre — igényelt, de igénybe nem vett gazmennyiség (igényelt mennyiség és megvasarolt foldgaz
mennyiség kiilonbozete) 50%-anak a Gazdij egységarral (GD) tortént szorzataval.

A keresked6 a hatarozott idejli Szerz6dés lejaratat megel6z6 90. napig irasban vagy telefonon (Kereskedd altali hangrogzitéssel)
kezdeményezheti a Szerz6dés meghosszabbitasat, meghatarozva a meghosszabbitott id6szakra vonatkoz6 foldgazellatasi feltételeket.
Ez esetben, amennyiben Felhasznalé a Szerz6dés megsziinését megel6z6 60. napig beérkezéen nem jelzi irasban vagy telefonon
(Keresked6 altali hangrogzitéssel) Kereskedd felé, hogy a Szerz6dés meghosszabbitasat nem kéri, a Szerz6dés a kereskedd
ajanlataban meghatarozott feltételekkel meghosszabbodik.

A kereskedd jogosult gy donteni, hogy a jelen rendelkezésben foglaltak ellenére a Szerzodés nem hosszabbodik meg, amennyiben
a Felhasznalonak lejart fizetési kotelezettsége van, vagy egyéb SzerzOdés szerinti kotelezettségét nem teljesitette. Kereskedo errdl a
dontésérol koteles a felhasznalot a Szerzddés lejaratat megel6z6 30. napig irasban vagy telefonon (Kereskedd altali hangrogzitéssel)
értesiteni.

Ha a Szerz6dés idétartama alatt a Szerzédésben meghatarozott felhasznalasi hely vasarolt kapacitasa megvaltozik, vagy a
felhasznalasi helyen eltéré névleges teljesitményli gdzmérd kertil felszerelésre, ezt a felhasznalo koteles haladéktalanul bejelenteni a
kereskedd részére. Ha a kereskedd a valtozasrol a felhasznalo bejelentése alapjan, vagy mas modon tudomast szerez, az alabbiak
szerint jogosult eljarni.

a) Ha a felhasznald a valtozas kovetkeztében tovabbra is egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalonak mindsiil, a kereskedd
jogosult a foldgazellatas Szerzodésben rogzitett ellenértékét feliilvizsgalni, és az ellenértéket a valtozas idopontjatol kezd6do
hatallyal megfelelden modositani.

b) Ha a felhasznalo a valtozas kovetkeztében a tovabbiakban nem mindsiil egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalonak, a
kereskedd jogosult a valtozas idépontjatol kezd6do hatallyal felhasznalot atsorolni az egyetemes szolgaltatasra nem jogosult
felhasznalok szamara aktudlisan rendelkezésre allo tarifacsomagok koziil azon tarifacsomagba, amely a felhasznalo fogyasztasi
szokasainak leginkabb megfelel. Az atsorolas a felek kozotti foldgazellatasi jogviszony folyamatossagat nem érinti, de a felek
jogviszonyara a tovabbiakban az egyetemes szolgaltatasra nem jogosult felhaszndlokra vonatkozd altalanos szerzédési
feltételeket kell alkalmazni. Keresked6 az atsorolasrol irasban értesiti a felhasznalot, aki az értesités kézhezvételét kovetd 15
napon belill irdsban kezdeményezheti kereskedénél, hogy a valtozas idOpontjatdl kezdddd hatallyal a kereskedd altal
meghatarozott tarifacsomag helyett masik tarifacsomag keriiljon vele szemben érvényesitésre.

¢) Kereskedd jogosult akként is donteni, hogy a felhasznaloval k6tott Szerz6dést 30 napos felmondasi idvel felmondja, fiiggetleniil
attol, hogy a Szerz6dés hatarozott vagy hatarozatlan idore szol.

A Szerzodés megsziintetésének és felmondasanak feltételei
A Szerzdédés felmondasa a felhasznalo részérol

A felhasznalo a hatarozatlan id6tartamra kotott Szerzodést 30 napos felmondasi idével irasban felmondhatja. A nem szabalyszeriien
megtett felmondas joghatast nem valt ki, err6l a kereskedd irdsban tajékoztatja a felhasznalot. A kereskedd a felmondasi 1d6tol
eltekinthet.

A felmondasban a felhaszndlé koteles feltiintetni, hogy a felmonddsra miért keriil sor pl. kereskeddvaltas, szolgaltatas
igénybevételével valo végleges felhagyas.

Szolgaltatassal vald felhagyas esetén a felmondas hatalyosulasanak feltétele, hogy a felhasznald a kereskeddvel szemben fennalld
lejart tartozasait teljes koriien rendezze. Ha fennallo lejart tartozas miatt a felhasznalé felmondasa nem 1ép hatalyba, a kereskedd
err6l a pontos ok(ok) megjelolésével irasban (a felhasznaloval tortént ez iranyt megéllapodas esetén e-mailben) tdjékoztatja a
felhasznalot, tovabba a lejart tartozas rendezésére ¢és a kereskedd errdl torténd tajékoztatasara a tajékoztatd levél keltétdl szamitott
15 napos hataridét ad.

A Szerz6dés felhasznalovaltozas, illetve szolgaltatassal valo felhagyas miatti felmondas részletes szabalyait a 2.2 pont d./ alpontja
tartalmazza.

A rendkiviili felmondas eseteit a 6.1 pont a), b) és g) alpontja tartalmazza.

Ha a felhasznal6 a foldgazt a tovabbiakban mas egyetemes szolgaltatotol vagy foldgazkeresked6tdl kivanja az adott felhasznalasi
helyen beszerezni (kereskeddvaltas), koteles azt a kereskedSnek legalabb a keresked6valtast megel8z6 30 nappal irasban bejelenteni,
¢és a Szerzodést felmondani. A kereskeddvaltas szabalyait a Get., a Vhr. és az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A Szerzodés felmondasa az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. részérél
A rendes felmondas esetét a 7.1.5 pont tartalmazza.
A rendkiviili felmondas esetét a 2.1 pont d) alpont és a 6.2 pont a) alpontja tartalmazza.

A Szerz6dés felmondasat a keresked6 irasban kozli a felhasznaldval.
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A Szerz6dés felmondasa esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a foldgazelosztonak értesitést kiild, és abban jelzi, hogy a
Szerz6dés felmondasra keriilt, az adott felhasznalasi hely ellatasat a tovabbiakban nem biztositja.

A Szerz6dés megsziinésének egyéb esetei
A hatarozott id6re kotott Szerzodés a hatarozott id6 lejartaval a felek kiilon intézkedése nélkiil megsziinik.
A felek a Szerzdést k6zos megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

A Szerz6dés automatikus és azonnali megsziinését eredményezi, ha a felhasznal6 elosztohaldzat-hasznalati szerz6dése barmely okbol
kifolyolag hatalyat vesztette.

Megsziinik a Szerz6dés barmely Fél jogutod nélkill megsziinése esetén.

A felhasznal6 elhalalozasa napjan a Szerz6dés megsziinik. Ha a természetes személy felhasznald elhunyt, helyébe a térvény erejénél
fogva az orokosei 1épnek, ami azt is jelenti, hogy barmely, az 6rokhagyot terheld kotelezettséget 6k kotelesek teljesiteni. A
felhasznald halala esetén az 6rokds vagy orokosok kotelesek az elhaldlozas tényét és idopontjat bejelenteni, a halotti anyakonyvi
kivonatot, illetve a joger6s hagyatékatado végzést bemutatni. Ha a felhasznald 6rokose(i) a foldgazszolgaltatasra a tovabbiakban nem
tart(anak) igényt, koteles(ek) megrendelni a teriiletileg illetékes foldgazelosztotol a gdzmérd leszerelését.

Ha az adott felhasznaldsi helyen a szerz6dés megsziinését kovetden foldgaz vételezés folyik, rdutald magatartassal szerzédéses
jogviszony jon létre a felhasznald halalanak bejelentéséig a felhasznald 6rokosével, egyéni vallalkozo felhasznalo esetén a gazdasagi
tevékenységét folytatd személlyel.

A Szerzédés a felek kiilon intézkedése nélkiil megsziinik, ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgaz-kereskedelemre vald
jogosultsaga (foldgazkereskeddi minésége) barmely okbdl megsziinik.

Amennyiben a Szerz6dés megkotésére rogzitett telefonbeszélgetés soran keriilt sor, tigy a Kereskedd 14 napos elallasi lehetéséget
biztosit a felhaszndld szdmara a Szerzodés megkdtésétdl szamitva. Amennyiben a felhasznald a Szerz6déstdl hataridében elall, gy
a SzerzO6dés a létrejottének napjara visszamendlegesen megsziinik.

Elszamolas a Szerz6dés megsziinése esetén

A Szerz8dés barmely okbol torténé megsziinése esetén a felhasznald és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Szerz6dés
megsziinésének napjan érvényes mérdallas szerint koteles egymassal a Szerz6dés megsziinését kovetden teljes kortien elszamolni, és
a még meg nem fizetett tartozasokat megfizetni.

Az elszamolas alapjat képez6 mérdallas a Szerzodés megsziinésének napjara vonatkozoan a teriiletileg illetékes foldgazeloszto altal
meghatarozott mérdallas, kivéve

a) felhaszndlovdltozads (dtirds) esetében: amikor is az elkolt6z06 és a bek61t6z6 felhasznald k6zos bejelentése szerinti (atiraskori),
atadas-atvételi jegyzOkonyvben rogzitett mérdallas, ennek hidnyaban vagy az atiraskori méréallas vitatdsa esetén a teriiletileg
illetékes foldgazeloszto altal meghatarozott méréallas azzal, hogy MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult az atadas-
atvételi nyilatkozaton vagy a gazméréallast is tartalmazd birtokbaadasi jegyzOkonyvon a felhasznalo(k) altal rogzitett
adatokat a teriiletileg illetékes foldgazeloszto helyszini ellenérzésének az eredménye alapjan a foldgazeloszto altal leolvasott
mérdallasra modositani, ha a hdmérsékletfiiggd jelleggorbe alapjan vélelmezhetd vételezéstdl legalabb 10 szazalékkal eltér,
tovabba eltérés mértékétdl fliggetleniil, ha a foldgazeloszto altal leolvasott érték alacsonyabb a felek altal rogzitettnél.

b) kereskedbvaltds esetében: a zard mérdallas meghatarozasat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A felhasznald a Szerz6dés megsziinése esetén a mar teljesitett foldgazszolgaltatas ellenértékét, egyéb dijakat (potdijat, kotbért,
késedelmi kamatot stb.), valamint a szolgaltatassal vagy annak megsziintetésével kapcsolatban felmeriilt tovabbi dijakat, koltségeket
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal el6irt hatariddig koteles kiegyenliteni.

A Szerz6dés megsziinésétdl szamitott 20 napon beliil az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. végleges elszamolasra vonatkozo
szamlat (végszamlat) bocsat ki.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Szerz6dés megsziinése esetén a felhasznalo talfizetését az elszamolast kovetd 8 napon
beliil visszafizeti a felhasznalo részére.

A tartozasokat - egyéb esedékessé valt tartozas hidnyaban - a végszamla és az esetleges késedelmi kamat megfizetésével, vagy a
visszafizetés megtorténtével kell rendezettnek tekinteni.

A Szerz6dés megsziinésének jogkdvetkezményei

A Szerzddés barmely okbol torténd megsziinését kovetden 11j foldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerzodés hianyaban a
vételezett f6ldgaz tekintetében a szerz6dés nélkiili vételezés jogkovetkezményei alkalmazandok. A szerzddés nélkiili vételezésre
vonatkozd szabalyokat a teriiletileg illetékes foldgazeloszto lizletszabalyzata tartalmazza.

Adatvédelem, adatkezelés, titokvédelem

A felhasznal6 a Szerz8dés alairasaval, megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy a Szerz6désben altala Gnkéntesen megadott, tovabba a
Szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben sziikségszerlien a kereskedd tudomasara jutd adatait, a kereskedd és/vagy megbizottja a
Szerzddés teljesitése céljabol, a Szerzddés fennallasanak, illetve az azzal sszefliggd esetleges igényérvényesitésnek az idotartama
alatt a vonatkozo jogszabalyok eldirasainak megfeleléen kezelje.
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A felhasznald a Szerz6dés alairasaval, megkotésével hozzajarul, hogy a fent emlitett adatait a kereskedé megbizottja (pl. dijbeszedés)
részére tovabbitsa.

A Szerz6dés megkotésével és teljesitésével osszefliggésben a masik Féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen modon
az egyik Fél tudomasara jutott adat, tény, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan a Szerzddés 1éte és tartalma - annak teljes szévege,
kiilondsen az abban foglalt dijak dsszege - tizleti titoknak mindsiil, és a szerz6dés teljesitésétdl eltérd célra nem hasznalhatjak fel.

A masik fél eldzetes irasbeli hozzajarulas nélkiil tizleti titkot, védett informaciot, bizalmas informaciot egyik fél sem adhat ki
harmadik személy(ek) részére, nem tehet hozzaférhetdvé. E rendelkezés nem vonatkozik a keresked6 részére szerzddés alapjan jogi,
pénziigyi-szamviteli, biztositasi, illetve pénziigyi vagy kiegészité pénziigyi (ideértve a kovetelés behajtast is) szolgaltatast nytjto
harmadik fél részére adandd valamennyi, valamint a Szerz6désbdl eredd kovetelés kereskedd altal torténd engedményezése,
megterhelése esetén az engedményes, illetve jogosult részére atadandd informaciokra. Jelen korlatozas — jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban — nem vonatkozik tovabba olyan harmadik feleknek atadasra keriilé informaciokra, amely a kereskedd
kapcsolt vallalkozasanak vagy tulajdonosi joggyakorlojanak mindsiil.

A titoktartasi kotelezettség az alabbi informacidkra nem terjed ki:

a) amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovében az informacidt kapd szerz6d6 Fél hibajan
kiviil valnak nyilvanossa,

b) amelyek bizonyithatban mar az ajanlatadast, illetve a Szerz6dés hatdlyba 1épését megel6zGen is ismertek voltak az
informaciot kapo Fél szamara,

c) amelyek olyan harmadik fél altal jutottak az informacidt kapo Fél tudomasara, akit/amelyet nem kot titoktartasi megallapodas
azon szerz0do Féllel szemben, akire/amelyre az informécié vonatkozik,

d) amelynek nyilvanossigra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly (beleértve az eurdpai unié kozvetleniil alkalmazandé jogi
aktusait is), tozsdei szabalyzat teszi kotelezévé, vagy amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat hatalyos jogszabaly
alapjan az arra jogosult szerv (birdsag, hatosag) elrendeli, a jogszabalyban, szabalyzatban, dontésben eldirt mérték és kor
tekintetében,

e) amelyet a Fél irasbeli bizonyitékokkal igazolhatéan 6nalldan, a masik Félt6l fiiggetlentil fejlesztett ki, hozott 1étre.

A felhasznal6 a Szerz6dés megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy keresked6 a Szerz6dés megkotésének tényét, illetve a felhasznalod
nevét referenciaként {izleti kapcsolataiban felhasznalja.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

a) a foldgaz-kereskedelmi ellatas biztositasaval Osszefiiggésben az altala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6, 2016. aprilis 27-1, 2016/679 eurdpai
parlamenti és tandcsi rendelet (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) és az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) szerinti, atlathatd, el6zetes, a NAIH ajanlasanak megfeleld
tajékoztatasi kotelezettségének az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan és ligyfélszolgalati iroddjaban elérhetd, a
Szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé Altalanos Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget.

b) a telefonos hangfelvétellel Gsszefiiggésben az éltala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet és az Infotv. szerinti, atlathato, elézetes, a NAIH ajanlasdnak megfeleld tajékoztatasi kotelezettségének a honlapjan
¢és az igyfélszolgalati iroddjaban elérhetd, a telefonos hangfelvétellel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé Hangfelvétel
Rogzitésére Vonatkozd Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget.

c) altal kotott szerz6désekben, illetve mas dokumentumokban kapcsolattartoként megjelolt természetes személyek személyes
adatainak kezelésérdl sz016 részletes adatkezelési tajékoztatd, valamint a szerz6déses partnerek adott szerz6désben név szerint
meghatarozott természetes személy kapcsolattartdi személyes adatainak kezeléséhez készitett érdekmérlegelési teszt az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan tekintheté meg. A felhasznald a tajékoztatok elérhet§ségrél koteles a szerz8désben
feltiintetett természetes személy kapcsolattartdjat/kapcsolattartoit tajékoztatni, és meggy6zédni arr6l, hogy ezen érintett
természetes személy(ek) az adott dokumentumokat elolvasta/elolvastak..

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Szerzédés rendelkezései, a Get., a Vhr., az Uzletszabélyzat és a hatalyos
jogszabalyok szerint kell eljarni.

Ha a Szerzédés ¢és jelen ASZF kozott barminemii ellentmondas mutatkozik, vagy a Felek a Szerzédésben barmilyen kérdésben a
jelen ASZF-ben foglaltaktol eltéréen allapodnak meg, abban az esetben elsédlegesen a Szerz6dés rendelkezései az iranyadoak.

Ahol a jelen ASZF Uzletszabalyzatot emlit, ott a jelen ASZF-et is érteni kell.
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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) 4/2. sz. melléklet
SZERZODESMINTA ES ASZF

Egyetemes szolgaltatasra jogosult, 20 m3/h alatti névleges 6sszkapacitast fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd lakossagi

fogyasztok esetén

Jelen Szerzddés a szerz6do felek altal rogzitett vonalon megallapodott feltételek irasba foglalt valtozata, melyet tajékoztatd

jelleggel kiildiink meg Onnek.

Kérjiik, a jelen Szerz6dést ne nyomtassa ki, illetve ne kiildje vissza Tarsasagunknak, és a benne foglaltakat kezelje bizalmasan!

1.2.

2.2.

2.3.

24.

FOLDGAZ-KERESKEDELMI SZERZODES
lakossagi fogyasztok szamara

Szerzodo felek

Kereskedo adatai:

Cégnév: MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
Székhely: 1081 Budapest, I1. Janos Pal papa tér 20.
E-mail: lakossagivp@mvm.hu

Telefon: +36 1/469 70 61

Szamlavezetd pénzintézet: CIB Bank Zrt.

Bankszamlaszam: 10700024-02568209-51200002
Cégjegyzékszam: 01-10-140263

Adoszam: 26713111-2-44

Felhasznal6 adatai:

Név:

Anyja neve, sziiletési hely, id6:

Uzleti partner kod:

Lakcim:

Elektronikus levelezési cim:
Szerzodés targya

A jelen foldgaz-kereskedelmi szerzddés (tovabbiakban: Szerzddés) alapjan és az abban meghatarozott feltételek szerint a
Kereskedd eladja, a Felhasznalé pedig a 3. pontban meghatarozott f6ldgdz ar megfizetése ellenében megvasarolja a
Kereskedd altal rendelkezésére bocsatott foldgazt.

A felhasznalasi hely(ek) részletes adatait (az egyes mérési pontok azonositdjat, a fogyasztasmérd berendezés névleges
Osszteljesitményét, az igényelt foldgazmennyiséget, f6ldgazelosztd megnevezését és miiszaki jellemzdket) a Szerzodés
11. pontja tartalmazza.

A Kereskedo6 teljeskori, az egylittmiikodo foldgazrendszer hasznalatat is biztositdo foldgazellatast nydjt a Felhasznalo
részére, amire tekintettel Felhasznalo az 6t jogszabaly alapjan megilletd, a jelen Szerzodés teljesitéséhez sziikséges
(szallitoi, taroloi és elosztoi) rendszerkapacitasok tekintetében a rendelkezési jogot atadja a Kereskedd részére, illetve
megbizza Kereskeddt, hogy a Szerzddés teljesitéséhez sziikséges szerzddéseket a rendszeriizemeltetdkkel megkosse.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Kereskedd technikai okokboél kizarélag 20 m3/h-t el nem érd névleges 6sszkapacitast
fogyasztasmérd berendezéssel/berendezésekkel rendelkezd felhasznalasi helyet tud a Szerz6dés hatalya alatt ellatni. Erre
tekintettel a Felhasznal6 kifejezetten elfogadja, hogy amennyiben a fogyasztasmérd(k) cseréje révén a fogyasztasméro(k)
névleges 0sszkapacitasa a 20 m3/h-t eléri és/vagy meghaladja, gy a Szerz6dést a Keresked6 jogosult 30 napos felmondasi
iddvel rendes felmondas utjan megsziintetni.
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3.4.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

A foldgaz ara
Felhasznalo a Szerz6dés alapjan a f6ldgaz aranak (gazdij, alapdij és egyéb kapcsolodo dijak) megfizetésére koteles.

A gézdij a foldgaz nettd egységara ¢és a Felhasznalo altal elfogyasztott foldgdz mennyiségének szorzata alapjan keriil
meghatdrozasra. Felek rogzitik, hogy a foldgdz nettd egységar a mindenkor hatalyos, foldgazpiaci egyetemes
szolgaltatashoz kapcsolodo értékesitési arakat rogzitd jogszabalyban (a Szerzédés megkotésekor hatalyos, a foldgazpiaci
egyetemes szolgaltatashoz kapcsolodo értékesitési arak megallapitasarol és alkalmazasardl szol6 69/2016. (X11.29.) NFM
rendeletben) foglalt egységarak alapjan keriil meghatarozasra.

Az alapdij a Felhasznalo altal a foldgazrendszer hasznalataért fizetendd dij, amelyet a Felek a mindenkor hatalyos,
foldgazpiaci egyetemes szolgaltatashoz kapcsolodo értékesitési arakat rogzité jogszabalyban (a Szerzodés megkotésekor
hatalyos, a foldgazpiaci egyetemes szolgaltatashoz kapcsolodo értékesitési arak megallapitasarol és alkalmazasarol szolo
69/2016. (X11.29.) NFM rendeletben) foglalt egységarakra figyelemmel hatarozzak meg.

Felek a Szerz6dés megkotésekor érvényes foldgaz nettod egységarat és egyéb dijelemeket, az alabbiak szerint hatarozzak
meg, amely a Szerz6dés hatalya ala tartozo valamennyi felhasznalasi hely tekintetében iranyadé €s alkalmazando:

Alapdij (Ft/év) foldgaz egyetemes szolgaltatasi
arszabas szerint keriil megallapitasra
R . . foldgaz egyetemes szolgaltatasi
Fildgaz nett6 egységar (FUMJ) arszabas szerint keriil megallapitasra
AFA [*] %

Szerzodés hatalya, idétartama

A Szerzddés a Felek kdlesonds €s egybehangzo akaratnyilatkozataval, a Kereskedo altal rogzitett telefonbeszélgetés titjan
jon 1étre, amely a Polgari Torvénykonyv 6:7. § (3) bekezdése szerint irasba foglaltnak mindsiil.

A Szerz6dés annak Felek altali megkotésekor 1ép hatalyba, feltéve, hogy az alabbi a) és b) pontban foglalt feltétel teljesiil:

a) a Felhasznal6 rendelkezik a Szerz6dés hatalya ala tartozo valamennyi felhasznalasi hely tekintetében a teriiletileg
illetékes foldgazelosztoval megkotott elosztohalozat-hasznalati szerzodéssel és csatlakozasi szerz6déssel, és

b) a Felhasznal6 legkés6bb a Szerzédés megkotését kovetd 3 (harom) honapon beliil regisztral a Keresked6 online
lgyfélszolgalati feliiletén, vagy mobil foldgaz applikacidjaban, amennyiben ilyen regisztraciéval a Felhasznald a

folyamatosan fenntartani.

Amennyiben a Felhasznal6 nem tesz eleget a 4.2. b) pontjaban foglalt regisztracios kotelezettségének, tigy a Szerzodés
nem 1ép hatalyba és az 5.3. pontban foglaltak szerint automatikusan megsziinik (felfiiggeszt6 feltétel).

Felek a Szerzédést az alabbi tablazat szerinti hatarozott id6tartamra (szerzédéses idészak) kotik meg:

Foldgazellatas kezdd idépontja:
Szerz6dés lejaratanak iddpontja:

Kereskedd a Szerzddés szerinti foldgazmennyiség rendelkezésre bocsatasat a foldgazellatas kezdd idépontjaban kezdi
meg. Amennyiben a Szerzédés 4.2. pont szerinti hatalybalépése, vagy a kereskeddvaltas elhizodik és emiatt a
foldgazellatas a 4.4. pontban meghatarozott kezd6 idépontban nem kezdheté meg, gy a foldgazellatas kezd6 idépontja
a sikeres kereskeddvaltas idopontja lesz. Felek a félreértések elkeriilése érdekében rogzitik, hogy kereskeddvaltasra
kizarolag a Szerz6dés hatalybalépését kovetden keriilhet sor.

Kereskedd tajékoztatja Felhasznal6t, hogy a Felhasznaldé nagycsalddos kedvezményre versenypiaci foldgéazellatas
keretében a 494/2017. (XI1.29.) kormanyrendelet értelmében nem jogosult.

Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a Keresked6t haladéktalanul tajékoztatja az igazolds masolatanak
megkiildésével, amennyiben védendé fogyasztok nyilvantartasaba felvételre keriilt. Felhasznalo kijelenti és
kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben védendd fogyasztéi statuszt nyer, gy kezdeményezi az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-vel, mint egyetemes szolgaltatoval a foldgaz egyetemes szolgaltatasi szerz6dés megkotését, és
erre tekintettel a Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy ebben az esetben a Szerzddést kozos megegyezéssel
megsziintetik.

Szerzodés modositasa, megsziinése, megsziintetése és felmondasa

Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés — tekintettel annak hatarozott idétartamara — rendes felmondas utjan — kivéve a 2.4.
pontban meghatarozott esetet - nem sziintethetd meg. Felek rogzitik, hogy a Kereskedd jogosult a Szerz6dést 30 (harminc)
napos felmondasi id6vel felmondani a 2.4. pontban meghatarozott esetben.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Keresked tajékoztatja a Felhasznaldt, hogy a Szerz6dés megkotését kovetd 14 (tizennégy) munkanapon beliil elallasi
jog illeti meg, amelyet a Felhasznalo kizarolag telefonon, az alabbi elérhetéségen — a Kereskedd altal rogzitett vonalon
keresztiil - gyakorolhat. Telefonszam: +36 1/469 70 61.

Felek rogzitik, hogy a Szerzddés hatalybalépésének feltétele a Felhasznalo altali regisztracio a 4.2. pont b) alpontjaban
meghatdrozottak szerint. Amennyiben a Felhasznalé a Szerz6dés megkdtését kovetd 3 (harom) honapon beliil nem
regisztral a Kereskedd online tigyfélszolgalati feliiletén vagy mobil foldgaz applikacidjaban, ugy a Szerzédés nem Iép
hatalyba és minden tovabbi jognyilatkozat megtétele nélkiil automatikusan a Szerzddés megkotésének napjatol szamitott
3. (harmadik) honap elteltével megsziinik. A Szerz6dés megsziinésérdl a Kereskedd a Felhasznalot irasban, elektronikus
uton tajékoztatja.

A Szerzddés modositasira — a Szerzédés, ASZF vagy Uzletszabalyzat eltérd rendelkezése hianyéban — a Felek kozos
megegyezése alapjan van lehet6ség. A Kereskedd iizleti dontése alapjan jogosult az ASZF 7.1.4. pontja szerint a
Felhasznald szdmara ajanlatot tenni a Szerzddés hatilya alad tartozd egy vagy tobb felhasznalasi hely jovoébeni
foldgazellatasanak biztositasa érdekében.

Felhasznald a Szerzédés megkotésével tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a Kereskedd a foldgazpiaci
egyetemes szolgaltatashoz kapcsolddo értékesitési arakat rogzitd (a Szerz6dés megkotésekor hatdlyos, a foldgazpiaci
egyetemes szolgaltatashoz kapcsolodo értékesitési arak megallapitasarol és alkalmazasardl szold 69/2016. (X11.29.) NFM
rendeletben) jogszabaly valtozasa esetén jogosult a foldgaz nettd egységarat, illetve az alapdijat az arvaltozasnak
megfeleléen, a modositas hatalyba 1épésével megegyezd iddponttal egyoldalian modositani az ASZF 3.3. pontja szerint.

A Szerz6dés kozos megegyezéssel barmikor megsziintethetd. A Szerz6dés megsziintetésének egyéb feltételeit — ideértve
a rendkiviili felmondas lehetdségét - az ASZF 7.2. pontja tartalmazza.

Biztositas

Amennyiben a Felhasznal6 a Szerz6dés megkotésekor csatlakozik a Kereskedd altal a 6.4. pontban megjeldlt biztositoval
(tovabbiakban: Biztositd) megkotott csoportos biztositashoz, ugy a Felhasznalo - a kdzte és a Biztositd kozott 1étrejovo
biztositotti jogviszony alapjan - jogosultta valik a biztositas igénybevételére a biztositotti jogviszony feltételei szerint. A
Felhasznald a Szerz6dés megkdtésével kifejezetten hozzajarul és vallalja, hogy a Szerz6dés hatalya alatt a biztositasi
szerzOdést a Szerz6dés hatalya alatt folyamatosan fenntartja, és azt egyoldaluan nem sziinteti meg.

Felhasznald a Szerzédés megkdtésével tudomasul veszi és elfogadja, hogy a biztositas tekintetében a kockazatviselés
kezd6 idépontja a sikeres kereskeddvaltast kovetd 2. honap 1. napja.

Keresked6 a Felhasznalo altali csatlakozasra tekintettel a Felhasznal6 altal fizetend6 biztositasi dij havi 6sszegébdl a 6.4.
pont szerint kedvezményt biztosit akként, hogy a biztositas havi dijanak egészét vagy egy részét a Felhasznalotol atvallalja
és azt a Felhasznalo helyett megfizeti a Biztositonak, amelyet a Felhasznalo felé jovairas formajaban érvényesit.

Felhasznald a biztositasi dij tekintetében az alabbi kedvezményre jogosult, amennyiben a Szerzédés megkdtésekor
csatlakozik a Keresked6 altal megkotott csoportos biztositasi szerz6déshez:

Biztositas megnevezése Biztosito Kedvezmény Osszege Kedvezményes idoszak
kockazatviselés kezdetétol
szerzédéses id6szak végéig

Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a 6.4. pont szerinti kedvezményre kizarolag a Szerzdés hatalya alatt jogosult, amely
jogosultsag a Szerzddés vagy biztositasi jogviszony megsziinésével egyidoben megsziinik.

Felhasznalo kedvezményre vald jogosultsaga a 6.5. pontban foglaltakon tilmenden megsziinik az alabbi esetekben, amely
esetekben is a Kereskedd jogosult a biztositasi dij kedvezmény Osszegét visszamendlegesen egy dsszegben kiterhelni a
Felhasznalo felé:

a) a biztositasi dij megfizetésével a Felhasznalo legalabb 30 (harminc) napos késedelembe esik; vagy

b) a4.2. b) pont szerinti regisztraciojat a Szerz6dés hatalya alatt megsziinteti és 30 (harminc) napon beliil sem allitja
helyre.

Kereskedd rogziti, hogy a 6.4. pont szerinti biztositasi dij kedvezményt kizarolag jovairas formajaban érvényesiti, a
Felhasznalo kifizetésre a biztositasi dijkedvezmény alapjan nem jogosult.

A Kereskedd a Biztositd altal okozott karokért feleldsséggel nem tartozik. A Felhasznalo a biztositotti jogviszonybol
eredo igényeit kdzvetleniil a Biztositoval szemben jogosult és koteles érvényesiteni.
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7.2.

8.2.

8.3.

9.2.

10.
10.1.

10.2.

Az elszamolasi és szamlazasi id6szak idétartama, a szamlazas modja
Elszamolas

7.1.1. A részszamldk éves korrekcidjanak elszdmoldsa mérdallas alapjan évente egyszer, a teriiletileg illetékes
foldgazelosztd iizletszabalyzatdban leirtak szerinti leolvasas alapjan torténik, ami alapjan kidllitdsra keriil a
Felhasznalo részére az elszdmolo szamla.

7.1.2. Felek rogzitik, hogy a méréleolvasast a foldgazelosztoi engedélyes végzi. Felhasznalo tudomassal bir arrol, hogy
Keresked6 a foldgazelosztoi engedélyestdl az elszamolasi mérési adatokat megkéri, azokat tarolja, és Felhasznald
kijelenti, hogy ezen adatokat a Szerz6dés szerinti elszamolas alapjaul elfogadja.

7.1.3. Felek megallapodnak, hogy az alapdij, a gazdij, valamint az egyéb dijelemek elszamolasa havonta torténik.
Szamlazas
7.2.1. Felhasznalo a jelen Szerz6dés megkotésével kifejezetten kéri, hogy a Kereskedd a Szerzodés szerint kiallitasra

keriil6 szamlakat e-szamla formajaban elektronikus uton kiildje meg a részére, amely szamlazasi modot a
Felhasznald a Szerzddés hatdlya folyamatosan fenntart.

7.2.2. Felek megallapodnak, hogy részszamlas elszamolas esetén a szamlak kiallitasara e-szamla formajaban
elektronikus uton, havi bontasban keriil sor.

7.2.3. Amennyiben a Felhaszndl6o a Szerzédés megkotésekor csatlakozik a Kereskedd altal megkotott csoportos
biztositasi szerzddéshez, tigy a biztositasi dij kapcsolt szolgaltatasként a foldgaz arat tartalmazé szamlan keriil
kiterhelésre.

7.2.4. A Felhasznal6 megbizza a Keresked6t az elektronikus szamlabeallitas elvégzésére és kéri a Keresked6t, hogy a
11. pontban megnevezett azon felhasznalasi hely(ek) tekintetében, amely(ek)re a Felhasznald6 az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-vel, mint egyetemes szolgaltatoval korabban megkotott foldgaz egyetemes szolgaltatasi
szerz6dés vonatkozasaban e-szamlazast kért, a jelen Szerz6dés tekintetében is vegye figyelembe és az elektronikus
szamlazast (e-szamla kiallitasat) a Kereskedo6 folytassa.

7.2.5. A szamla minden esetben a 3. pontban foglaltaknak megfeleléen, magyar forintban keril kiallitasra.
7.2.6. Az elszamolésra, szamlazasra vonatkozo részletes szabalyokat az ASZF tartalmazza.

7.2.7. Keresked6 vallalja, hogy ha a Felhasznal6 a Szerz6dés hatalya alatt az e-szamlazast folyamatosan fenntartja, és
kizarolag a Kereskedd online, vagy telefonos iigyfélszolgalatat veszi igénybe, Gigy minden 12 hénap utan 2.000,-
Ft 6sszeget felhasznalasi helyenként jovair a Felhasznald szamara.

Fizetés médja
Felek megallapodnak, hogy a Felhasznalo a szamléan kiterhelt dijat a szamla keltétl szamitott 12 naptari napon beliil

koteles megfizetni.

Felek megallapodnak, hogy a szamla dijat a Felhasznalo elektronikus aton torténd fizetéssel teljesiti (ideértve a csoportos
beszedési megbizast (CSOB) is), az ASZF-ben meghatarozott médon. Amennyiben a Felhasznalo CSOB ttjan kivanja a
kifizetéseit teljesiteni, és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. részére korabban egyetemes foldgaz-szolgaltatas
tekintetében CSOB-ot mar biztositott, ugy kéri annak a jelen Szerzédésre torténd atorokitését és alkalmazasat.

Ha a Felhasznal6 banki atutalassal egyidejlileg tobb, Kereskedo altal kibocsatott szamlara vonatkozoan teljesit kifizetést,
ugy koteles a teljesités egyes szamlak kozotti megoszlasat megkiildeni a Kereskedd részére az alabbi elérhetdségre:

avizo@mvm.hu
Keresked6 megbizasa

Jelen Szerz6dés megkotésével a Felhasznald megbizza a Keresked6t, hogy a Felhasznalod elosztohalozat-hasznalati
szerzddését €s a SzerzOdést megbizottként kezelje, mely megbizast a Keresked6 a Szerzdés megkdotésével elfogad.

A Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy a Keresked6 a megbizas teljesitése érdekében jogosult harmadik személyt igénybe
venni.

Foldgaz egyetemes szolgaltatasi szerzodés megsziintetése és meghatalmazas kereskeddévaltasra

A Szerz6dés megkotésével a Felhasznalo kijelenti, hogy az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel, mint egyetemes
szolgaltatoval megkotott foldgaz egyetemes szolgaltatasi szerzodést meg kivanja sziintetni, azt felmondja.

Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés megkotésével az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t, mint egyetemes szolgaltatot a
GET 31/B. § (1) bekezdése alapjan terheld értesitési kotelezettséget teljesitettnek tekintik, igy a Felhasznalo egyetemes
szolgaltatasi szerz6dése a 9.1. pont alapjan megsziintetésre keriil.
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10.3.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

12.
12.1.

A Felhasznalo jelen Szerzddés alairasaval meghatalmazza a Keresked6t, hogy amennyiben sziikséges, a keresked6valtas
érdekében az illetékes rendszeriizemelteténél a képviseletében eljarjon €s a sziikséges intézkedéseket megtegye.

Egyéb rendelkezések

A Felek megallapodnak, hogy a Szerzddés megkdtésével egyidejiileg a kozottiik 1étrejott, a Szerzddés targyat érintd
minden korabbi megallapodas, jognyilatkozat (ide nem értve az elektronikus szamla igénylésrdl tett jognyilatkozatot) és
egyéb dokumentum a jelen Szerzédésben rogzitett foldgazellatas kezd6 napjaval hatalyat veszti és a Feleknek a Szerzédés
targyat érintd jogviszonyat az abban rogzitett foldgazellatas kezd6 id6pontjatol kizarolag a jelen Szerzédés hatarozza
meg.

Amennyiben a Felhasznalo adataiban valtozas torténik, arr6l a Felhasznalo koteles a Kereskedot 15 (tizendt) napon beliil
tajékoztatni. Felhasznald vallalja, hogy az elektronikus levelezési cimének (e-mail cim) valtozasarol a Kereskedot
haladéktalanul, de legkésébb a valtozas bekovetkezését kovetd 5 (6t) napon beliil irdsban vagy telefonon tajékoztatja.

Ha a Felhasznalé nem magyar allampolgar természetes személy, a Felek a békés titon nem rendezhetd esetleges jovébeni
jogvitajuk eldontésére a polgari és kereskedelmi tigyekben a joghatosagrol, valamint a hatarozatok elismerésérdl és
végrehajtasarol szo16, 2000. december 22-i, 44/2001/EK tanacsi rendelet 5. cikk 1. pontja vagy a nemzetkdzi maganjogrol
sz6l6 2017. évi XXVIIL torvény 99. §-a alapjan a polgari perrendtartisrdl szo6ld torvény szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkez6 magyar birésag joghatosagat kotik ki.

A Felhasznal6 altal igénybe vett foldgazteljesitmény korlatozasi kategériankénti besorolasa a vonatkozd jogszabalyi
eldirasoknak megfeleléen torténik, az adott felhasznalasi hely(ek) korlatozasi besorolasat a 11. pont tartalmazza.
Felhasznal6 kijelenti, hogy tudomassal bir a korlatozasi besorolas hatalyos szabalyozasardl és azok alapjan 6t terheld
kotelezettségekrol, eljarasi szabalyokrol.

A Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben az ASZF, az Uzletszabélyzat, a foldgazellatasrél szolo 2008. évi XL.
torvény (tovabbiakban: GET) és az annak végrehajtasara vonatkozo rendeletek, a Polgari Torvénykonyv és az egyéb
vonatkozo hatalyos magyar jogszabalyok iranyadok.

Felhasznalé vallalja, hogy a Szerzddés hatalya alatt az tigyfélkapcsolati megkereséseit a Kereskedd online
iigyfélszolgalati feliiletén, vagy telefonon kezdeményezi (https://www.mvmnext.hu/foldgaz/Ugyfelszolgalat ), és azt a
Szerz6dés hatalya alatt folyamatosan fenntartja.

A Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a mindenkor hatélyos Uzletszabélyzat 4/2. szamu mellékletében megtalalhato,
lakossagi fogyasztokra vonatkozd altalanos szerzodési feltételei (tovabbiakban: ASZF), amely a Szerzédés 1. szamu
mellékletét képezi.

A Felhasznal6 biintetd és polgari jogi feleldssége tudataban a Szerz6dés megkotésével nyilatkozik, hogy a Szerz6désben
altala megadott adatok a valésagnak megfelelnek.

A Felhasznaloé hozzéjarul, hogy fizetési késedelme esetén az elsé fizetési felszolitasa elektronikus levélben, mig a
masodik, kikapcsolas lehetdségére és az azzal jard szolgaltatas-sziineteltetésre vonatkozo értesitése tértivevényes levélben
vagy a Felhasznalo altali atvétel igazolasara alkalmas egyéb modon (pl. iigyfélkapun keresztiil) torténjen.

A foldgazellatas biztositasa, a Szerzddés teljesitése keretében kezelt személyes adatokra vonatkozo tajékoztatast
Felhasznalé a www.mvmnext.hu honlapon és a Kereskedé iigyfélszolgalati irodaiban elérheté Altalinos Adatkezelési
Tajékoztatoban talalhatja meg. Az iligyintézés soran készitett hangfelvétellel 6sszefliggésben kezelt személyes adatokra
vonatkozo tajékoztatast Felhasznald a www.mvmnext.hu honlapon és a Kereskedd tigyfélszolgalati irodaiban elérhetd
Hangfelvétel Rogzitésére Vonatkozo Adatkezelési Tajékoztatoban talalhatja meg.

A Kereskedd jelen Szerzédésre vonatkozé Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabalyzata (tovabbiakban: Uzletszabalyzat) és
az ASZF- megtekinthet6k a www.mvmnext.hu weboldalon, amelyet a Felhaszndlé a Szerz6dés megkotése el6tt
megismert €s az abban foglaltakat magara nézve kotelezonek ismeri el.

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy minden, a Szerzédéssel kapcsolatos irasbeli kommunikacidjukat elektronikus
uton vagy telefonon — Keresked6 altal rogzitett vonalon - folytatjak. Az elektronikus kommunikacid részletes szabalyait
az ASZF tartalmazza.

A felhasznalasi hely(ek) részletes adatai

Felhasznalasi hely azonositasi adatai

Meérési pont Felhasznalasi
azonosito hely kod

Felhasznalasi hely cim

4/2. szamu melléklet 5/24. oldal


https://www.mvmnext.hu/foldgaz/Ugyfelszolgalat
http://www.mvmnext.hu/
http://www.mvmnext.hu/
http://www.mvmnext.hu/

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

12.2. Felhasznalasi hely miiszaki adatai

Mérési Hasznalat | Szerz6déses A felszerelt Vasarolt Eloszto Mérési Korlatozasi
pont jogcime* idészakra gazméro, mérési kapacitas megnevezése pont kategoéria
azonositd vonatkozo rendszer névleges ** jellege*** atadas-
igényelt Osszkapacitasa * atvételi
foldgaz pontonként
mennyiség
m3 mé/h N.A. nem
korlatozhato
m3 mé/h N.A. nem
korlatozhato

* Legfeljebb 20 m3/h-t el nem éré névleges 6sszkapacitas rogzithetd

Amennyiben a felhasznalasi hely(ek) hasznalata nem tulajdonosi jogcimen torténik, sziikséges a jelen Szerz6dés 2. szamu,
Tulajdonosi nyilatkozat kapacitaslekotési jog atadasarél mellékletének Tulajdonos és Felhasznaloé részérol torténd
alairasa.

Kelt: [*]

[Felhasznald neve]
Felhasznald

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
Kereskedd

*(T) Tulajdonos, (B) Bérlo, (E) Egyéb

** Elosztd megnevezése: (0) Csepeli Erémii Kft., (1) DBGAZ Debreceni Gazszolgaltato Kft., (2) ISD POWER Energiatermelé
és Szolgaltato Kft., (3) E.ON Dél-dunantuli Gazhalozati Zrt., (4) E.ON Kozép-dunantali Gazhalozati Zrt., (5) MVM Egaz-Dégaz
Fo6ldgazhalozati Zrt., (6) MVM Foégaz Foldgazhalozati Kft., (8) Natural Gas Service Ipari és Szolgaltato Kft., (9) OERG Kift.,
(10) MAGAZ Kft., (11) TIGAZ Zrt., (16) E.GAS Gézeloszto Kft.

**% (P1) vegyes, (P2) linearis, (P3) fiitési

Jelen Szerz§dés a szerz6d§ felek altal rogzitett vonalon megallapodott feltételek irasba foglalt valtozata, melyet tajékoztato
jelleggel kiildiink meg Onnek.

A Szerzddés a szerz6do felek kdlesonos és egybehangzo akaratnyilatkozataval, a Kereskedd altal rogzitett telefonbeszélgetés
utjan jott létre, igy annak a szerz6do felek altali alairasa nem sziikséges.

Kérjiik, a jelen Szerzédést ne nyomtassa ki, illetve ne kiildje vissza Tarsasagunknak, és a benne foglaltakat kezelje bizalmasan!
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MVM NEXT ENERGIAKERESKEDELMI ZRT.

FOLDGAZ-KERESKEDELMI
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

20 m3/h alatti névleges dsszkapacitasu fogyasztasméré berendezéssel
rendelkez6

LAKOSSAGI FOGYASZTOK RESZERE
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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. (a tovdbbiakban: MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. vagy keresked®) és a 20 m3/h alatti névleges dsszkapacitasu fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezé felhasznalo
(a kereskedd és a felhasznalo a tovabbiakban egyiittesen: felek) kozott 1étrejott foldgaz-kereskedelmi szerzédés (a tovabbiakban: Szerzodés)
elvalaszthatatlan 1. szami mellékleteként a felek Szerzédéssel kapcsolatos alapvetd jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

A Szerzddés kizarolag az ugyanazon felhasznalasi helyre a teriiletileg illetékes foldgazelosztoval megkotott hatalyos elosztohalozat-hasznalati
szerzddéssel egyiitt jogosit f6ldgaz vételezésre.

11

1.2

1.3
131

1.3.2

14

21

a.l

A FOLDGAZ SZOLGALTATAS JELLEMZOI, MINOSEGI SZINVONALA

A felhasznalasi hely és csatlakozasi pont meghatarozasa, a foldgazeloszto- és felhasznaléi rendszer hatara

A foldgaz szolgaltatas teljesitési helye a felhasznalasi hely telekhatara. A felhasznalasi hely és a csatlakozasi pont a Szerzédésben
keriil pontositasra.

A foldgéazelosztd- és csatlakozo vezetékek tekintetében a foldgazeloszto- és a felhasznaldi rendszer hatara az ingatlan telekhatéra.

A vételezheté maximalis foldgaz teljesitmény

A megfizetett csatlakozéasi dij, halozatfejlesztési hozzdjarulas ellenében vételezhetd maximalis gazteljesitményt a felek a
Szerzddésben, illetve a felhasznalo és a teriiletileg illetékes foldgazeloszto a csatlakozasi szerzédésben €s az elosztohalozat-hasznalati
szerz6désben rogzitik.

A szolgaltatott foldgaz minosége

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal a felhasznalo részére atadott foldgaz minésége megfelel a foldgazellatasrol szo16 2008.
évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szol6 19/2009. (1. 30.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.) 66/A. § rendelkezéseire
figyelemmel a Vhr. 11. szamu melléklete eldirasainak.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a foldgazt szagositva adja at a felhasznalonak.

Egyedi felhasznalokat érinté minimalis minéségi kovetelmények

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mint foldgaz keresked6 egyedi felhasznalokat érintd minimalis minéségi kovetelményeit a
Magyar Energetikai ¢s K6zmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) hatarozata tartalmazza. A hatarozat eldirja a kereskedd
szamara az egyedi felhasznalokat érintd mindségi mutatokat, amelyek nem teljesitése esetén a kereskedd kotbért koteles fizetni a
felhasznalonak.

A SZERZODES, VALAMINT AZ IGENYBE VETT SZOLGALTATASOK RESZLETES FELTETELEI

A keresked6 szolgaltatasai, jogai és kotelezettségei

A felhasznalé foldgazellatasanak biztositasa

A Szerz6dés alapjan a kereskedd biztositja a Szerzédésben, illetve a hirdetményekben meghatarozott tipust termékcsomagok és
arszabasok alapjan torténd foldgazellatast.

A felhasznaléval megkotott Szerz6dés alapjan a kereskedd koteles a Szerzédésben meghatarozott iddponttol kezdédéen — ha a
jogszabalyban, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgaz-kereskedelmi {izletszabalyzatdban (a tovabbiakban:
Uzletszabdlyzat) és a Szerz8désben eldirt feltételek teljesiilnek - a felhaszndlonak folyamatosan foldgézt értékesiteni.

A kereskedd koteles gondoskodni arrdl, hogy a felhasznald igénye szerinti foldgazmennyiség altala beszerzésre keriiljon, az a
felhasznalo rendelkezésére alljon, az a Szerzddés szerinti iddszakonként elszamolasra keriiljon, illetve koteles tovabba a foldgazigény
kielégitéséhez kapcsolodo egyéb szolgaltatasok biztositasara.

A foldgazellatas soran a kereskedd a gazellatashoz sziikséges foldgazbeszerzést, foldgaztarolast, foldgazszallitast, foldgazelosztast,
a foldgaz atadasat és a Szerz6désben meghatarozott egyéb szolgaltatast biztositja a felhasznalo részére.

Az ellatasi kotelezettség korlatai

A keresked6 foldgazellatasi kotelezettsége fennall mindaddig, amig;
= az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. hatokorén kiviil esd, elharithatatlan akadaly, vis maior,
=  az elosztorendszeren a teriiletileg illetékes foldgazelosztd, vagy a csatlakozovezetéken vagy a felhasznaloi berendezésen a
felhasznald vagy megbizottja altal végzett munka,
= afelhasznald Szerzédésbe vagy mas szerzodésekbe litkdz6 magatartasa illetve tevékenysége,
= afelhasznaldt érint6 korlatozas,
=  aszolgaltatds barmilyen egyéb okbdl torténd jogszerli megtagadasa
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b./

c./

ca./

ch./

cc./

d./

a foldgaz szolgaltatas ideiglenes sziineteléséhez, felfliggesztéséhez vagy megtagadasahoz, a felhasznalo kikapcsolasahoz nem vezet.

Ha a felhasznaléonak az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel mint a foldgazellatasrol szol6 2008. évi XL. torvény (a
tovabbiakban: Get.) szerinti engedélyessel szemben a kozottiik korabban hatalyban volt f6ldgaz-kereskedelmi szerz6désébdl eredGen
lejart tartozasa all fenn, Gigy annak behajtasa érdekében a kereskedd jogosult a jogszabalyoknak és a korabbi foldgaz-kereskedelmi
szerz6désnek megfelelden eljarni. A korabbi foldgaz-kereskedelmi szerz6désbol eredd lejart tartozas meg nem fizetése esetén a
Kereskedé jogosult a Szerz6dés teljesitését jogszeriien megtagadni, a Szerz6dés szerinti felhasznalasi hely kikapcsolasat
kezdeményezni a foldgazelosztonal, illetve a Szerz6dést rendkiviili felmondas tjan felmondani.

A felhasznaléi panasz benyujtasinak, iigyintézésének rendje, valamint a benytjtis és az iigyintézés modja, eljaras a
felhasznalokkal szembeni jogsértések esetén

A bejelentés torténhet szoban (személyesen) és irasban (elektronikus uton vagy telefonon). Az elektronikus levélben benyujtott
panaszokra elektronikus levélben torténhet a valaszadés. A telefonon tett bejelentés — jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban —
kizarélag akkor mindsiil panasznak, ha irasban megerdsitésre kertil.

A koréabbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmi, ugyanazon felhasznald altal tett, ismételt, j informaciot
nem tartalmaz6 beadvany, valamint a névtelen felhasznaldi beadvany kivizsgalasat, tovabba érdemi igényt vagy bejelentést nem
tartalmazo hivast kovet6 ligy kezelését az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mellzheti.

A fogyasztovédelemrol sz616 torvényben meghatarozott békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a felhasznald és a kereskedd kozotti,
a szolgaltatas minéségével, biztonsagossagaval, a termékfeleldsségi szabalyok alkalmazasaval, tovabba a felek kozotti Szerzédés
megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds {igy birdsagi eljarason kiviili rendezése, e célbol egyezség létrehozasanak
megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az ligyben dontés hozatala.

Az elszamolasra, szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a foldgazellatasbol torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott
felfliggesztésre vagy kikapcsolasra, illetve a lejart tartozds rendezését kovetden a felhaszndlod ellatdsba torténd ismételt
bekapcsoldsara vonatkoz6 rendelkezések felhasznalokkal szembeni megsértése esetén - a Hivatal hataskorének tiszteletben tartasa
mellett - a fogyasztovédelmi hatdsag jar.

A kereskeddének a felhasznal6 altal nem elfogadhatd minéségben adott valasza, illetve érdemi véalasz hianya miatt a felhasznalé altal
az illetékes hatosaghoz benyujtott kérelemének (panaszanak) a kovetkezéket kell tartalmaznia:

e akérelmez0 neve, elérhet6sége (cim, ha rendelkezésre 4ll, a telefonos elérhetdség és e-mail-cim), az érintett felhasznalasi
hely cime,

e a beadvany targyanak rovid leirdsa, a rendelkezésre all6 dokumentumokkal aldtamasztva, ideértve kiilondsen a
kereskedének a felhasznaldi megkeresésére adott valaszlevelét, a keresked6hoz benyujtott panasz atvételi igazolasa,
telefonon torténd ligyintézés esetén a keresked¢ altal adott egyedi ligyszam, postai Giton benyujtott panasz esetén a feladas
igazolasat szolgalé dokumentum

o akért intézkedés megjeldlése,

e akérelmezd alairasa.

A panaszkezelés rendjének tovabbi szabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A teriiletileg illetékes foldgazelosztdo vagy megbizottja fogyasztasméré berendezés leolvasasi, méré, nyomasszabalyozo,
gazellato rendszer ellen6rzési jogosultsaga, hitelesitési, karbantartasi, feltjitasi és javitasi kotelezettsége

A foldgaz mérésére alkalmas, a foldgazelosztd lizletszabalyzataban meghatirozott mérételjesitményi és tipust fogyasztasmérd
berendezés vagy mérési rendszer, a szamitomii és a tavado, valamint a nyomasszabalyoz6 a foldgazeloszté tulajdonat képezi. A
foldgazeloszté gondoskodik azok felszerelésérél, iizemeltetésérdl, karbantartasardl, a fogyasztasméré berendezés idészakos
hitelesitésérol.

A fogyasztoi nyomasszabalyozora vonatkozo miiszaki kovetelményeket a foldgazeloszté iizletszabalyzata tartalmazza. Atalanydijas
Szerz6déssel rendelkezd felhasznalonal gdzmérd nem kertil felszerelésre.

A teriiletileg illetékes foldgazeloszté vagy megbizottja jogosult a géazellatdé rendszer, a fogyasztdsméré berendezés ¢€s a
nyomasszabalyozé ellenérzésére a jogszabalyokban és az lizletszabalyzataban foglaltak szerint.

A fogyasztasméré berendezés vagy mérési rendszer telepitéséhez sziikséges mérési hely kialakitasa, biztositasa és fenntartasa a
felhasznald kotelezettsége sajat koltségén. Ha a fogyasztasmérd berendezés cseréjére a felhasznal6d allagmegovasi kotelezettségének
elmulasztasa miatt keriil sor, az ezzel kapcsolatos koltségeket a felhasznald viseli akkor is, ha a mérd cseréje mas ok miatt is
sziikségessé valt.

A foldgazeloszto a foldgazelosztast az elosztovezeték karbantartasa, atalakitasa, felujitasa, hibaelharitasa, cseréje és uj felhasznalod
bekapcsolasa esetén — mas miiszaki megoldés hidnyaban — sziineteltetheti.

A foldgazelosztd az élet- és vagyonbiztonsag, valamint a gazszolgaltatds folyamatossaganak veszélyeztetettsége esetén a
foldgazelosztast sziineteltetni koteles. A veszélyhelyzet megsziintetése a vezeték ilizemben tartojat, koltségei a veszélyhelyzet
el6idézojét terhelik.

A foldgazelosztok listaja megtalalhatd a Hivatal a honlapjan.

A gazsziinettel jar6 munkalatok esetén a sziineteltetés rendjének kozzététele, veszélyhelyzet, iizemzavar

A foldgazeloszto a sziikséges legkisebb felhasznaloi krben és a legkisebb id6tartamban a foldgazelosztast mas miiszaki megoldas
hianyaban sziineteltetheti a rendszer karbantartasa, atalakitasa, feltjitasa, fejlesztése, cseréje és uj felhasznald bekapcsolasa esetén.
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2.2

a.l

b./

c./

d./

A sziineteltetés kezd6 id6pontjat és varhatd idétartamat, valamint a sziikséges biztonsagi intézkedéseket a teriiletileg illetékes
foldgazelosztoé az iizletszabalyzataban foglalt modon, de legalabb 15 nappal — tervszeri megeldz6 karbantartas esetén legalabb 3
honappal korabban — a felhasznalok tudomasara hozza.

Veszélyhelyzet vagy lizemzavar esetén a foldgaz szolgaltatas el§zetes bejelentés nélkiil is sziineteltethets. A veszélyhelyzetrdl vagy
a miszaki tizemzavarr6l a rendszeriizemeltetd koteles a keresked6t és a felhasznalot — az {izletszabalyzatban meghatarozott moédon
— haladéktalanul értesiteni és folyamatosan tajékoztatni.

A foldgazeloszto részére a felhasznaloi rendszeren észlelt izemzavart (gazomlés, gazszivargas, robbanas, tlizeset stb.) a felhasznalo
a kozzétett telefonszamokon koteles bejelenteni.

A f6ldgaz szolgaltatas jogszer(i sziineteltetése esetén a keresked6t kartéritési vagy szerz6désszegés miatti egyéb felelésség nem
terheli.

Ha a felhasznalasi helyen a rendszerhasznalat felfiiggesztésre keriilt, és a felfiiggesztés megsziintetésének feltételei annak
megkezdését kovetd 6 honapon beliil nem teljesiilnek, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a Szerz8dést felmondani.

A felhasznalé kotelezettségei

Az MVVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel megkotott Szerz6dés alapjan a felhasznalo alapvetd szerzédéses kotelezettsége, hogy
a Szerzédésben meghatarozott idoponttol a részére értékesitett foldgaz ellenértékét (foldgaz ar) rendszeresen megfizesse az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt. részére. A felhasznalo a foldgazfogyasztasanak megfeleld, a felhasznalasi helyre k6tott Szerzédésben,
az ASZF-ben, illetve a jogszabalyokban meghatarozott dijat kételes fizetni.

A felszerelt gazméro és nyomasszabalyzo allagmegovasa, szolgaltatassal kapcsolatos rendellenesség bejelentése

A foldgéazelosztd tulajdondban 1évé gdzmérd allagmegdvasaért és védelméért, a gazmérén vagy mérési rendszeren elhelyezett
nyomodbélyegzdvel lezart zaropecsét vagy egyéb jogi zar (a tovabbiakban egyiitt: plomba) meglétéért, illetve azok sértetlenségéért a
felhasznalot terheli a felelGsség.

A gazmérd sériilését, a szamlald szerkezet meghibasodéasat a felhasznald a foldgazelosztod lizletszabalyzata szerint koteles a
foldgazeloszto felé bejelenteni.

A felhasznalo koteles minden altala észlelt, a szolgaltatissal kapcsolatos rendellenességet a foldgazelosztonak haladéktalanul
bejelenteni.

Ingatlanon beliili gazszivargas, gazomlés esetén a veszEly elharitasa érdekében a felhasznalo koteles a tdle elvarhatd intézkedéseket
(pl. szelloztetés, gazcsapok lezarasa, tiizgyujtas-, villamos berendezés bekapcsolasanak mell6zése, szikraképz6dés megakadalyozasa,
a veszélyeztetett kdrnyezet tajékoztatdsa) megtenni, és a teriiletileg illetékes foldgazeloszto tligyeleti szolgalatanak bejelenteni.
Ingatlanon beliili gazomlés esetén a veszélyhelyzet megsziintetésére a foldgazelosztd — a felhasznald koltségére — intézkedik,
azonban a veszélyhelyzet okanak végleges elharitisa — a foldgazelosztdé tulajdonat képezd fogyasztasmérd berendezés és
nyomasszabalyozo kivételével — a felhasznalo kotelezettsége és koltsége.

Uzemeltetési elGirasok

A csatlakozovezeték és a felhasznaldi berendezés iizemképes és biztonsagos allapotban tartasara az ingatlan tulajdonosa koteles.
Ennek megfeleléen koteles gondoskodni azok rendszeres karbantartasardl, javitasarol és sziikség szerinti cseréjérdl, azzal az
eltéréssel, hogy a fogyasztoi foelzard karbantartasa és javitasa, valamint a felhasznalo igénybejelentése esetében a csatlakozovezeték
¢és a felhasznaldi berendezés miiszaki-biztonsagi felillvizsgalata a foldgazelosztd kotelessége, sajat koltségén. A felhasznald a
felhasznal6i berendezés miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalatat 6tévente, a csatlakozdvezetéket tizévente elvégeztetni.

Méroleolvasas és ellendrzés

A felhasznal6 koteles az elszamolas alapjat képezd mérOberendezés leolvasasat, ellendrzését, cseréjét, a foldgazelosztonak vagy
megbizottjanak lehetévé tenni. A foldgazeloszto a fogyasztasmérd berendezés leolvasasanak, ellendrzésének, cseréjének érdekében
a felhasznalasi helyre valo bejutas biztositasa iranti nemperes eljarast kezdeményezhet a jarasbirosagnal.

A foldgazelosztd jogosult ellendrizni, hogy a foldgazelosztd tulajdonaban és a felhaszndld birtokaban 1évo, foldgazellatas
biztositasahoz, méréséhez sziikséges miiszaki eszk6zok (pl. fogyasztasmérd berendezés) allapotat, a felhasznald ezekre vonatkozo
allagmegovasi kotelezettségének teljesiilését, tovabba, hogy a felhasznald tulajdondban 1év6, foldgazellatas, foldgazvételezés
biztositasahoz sziikséges miszaki eszkdzok (pl. csatlakozd vezeték, felhasznaloi berendezés) jogszabalyokban eldirt, miiszakilag
megfeleld allapotban vannak, azokat a felhasznalo az elGirasoknak megfeleléen hasznalja, és a felhasznald az el6irdasoknak
megfelelen vételezi.

Ha a felhasznald a gazellatas soran a biztonsagi eldirasokat nem tartja be, és az ezzel kapcsolatos ellendrzést nem teszi lehetévé vagy
azt akadalyozza, a foldgazeloszté a szolgaltatast folytatasat jogszabaly alapjan felfiiggesztheti. A f6ldgazelosztod szerzodésszegés
esetén a szolgaltatas felfliggesztése, illetve a felhasznaldi berendezés ellendrzésének érdekében a felhasznalasi helyre valo bejutas
biztositasa iranti nemperes eljarast kezdeményezhet a jarasbirosagnal.

Viltozas a felek személyében (felhasznalévaltozas), a szolgaltatas igénybevételével valo felhagyas

Ha a felhasznal¢ a felhasznalasi helyérdl elkoltozik, illetleg a szolgaltatas igénybevételével felhagy, tigy azt kételes 15 napon beliil
a kereskedének bejelenteni. Felhasznalovaltozas esetén a régi (kiko1tozo) felhasznald Szerzédésének felmondasa a régi (kik61tdzo)
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felhasznal6 kotelessége. A bejelentés elmulasztasa vagy késedelmes teljesitése esetén, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a
6.2. pont ¢) alpontjaban foglaltak értelmében kotbér kiszabasara jogosult.

A bejelentés formanyomtatvanyon is megteheté. A formanyomtatvanyt az Uzletszabalyzat 2. sz. fliiggeléke tartalmazza, valamint
hozzaférheté a kereskedd tigyfélszolgalati irodajaban, illetve elektronikus formatumban letdlthetd a tarsasag honlapjarol. A
kereskedd a formanyomtatvanyt kérés esetén a felhasznald szamara postan megkiildi.

A felhasznald a bejelentés keretében a Szerzdést - szerz6désatruhazas esetét kivéve - felmondja. A Felek ez iranyti megallapodasa
esetén a Felek személyében bekdvetkezett valtozas szerzédésmodositasnak (szerzédésatruhazas) mindsiil.

A felhasznalo a foldgazellatasi szerz6dés felmondasaval egyidejiileg az elosztohalozat-hasznalati szerzodését is koteles felmondani.
A foldgazszolgaltatas igénybe vételével valo felhagyas esetén a felhasznalo koteles kérni a gazméro leszerelését. Ennek koltségeit a
felhasznalo viseli.

Ha a kereskedd a felhasznald elosztohalozat-hasznalati szerz6dését megbizottként kezeli, gy a felhasznald az elosztohdlozat-
hasznélati szerz6dés felmondasat is a kereskedd részére teszi meg a bejelentés keretében. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
a teriiletileg illetékes foldgazelosztot a felhaszndld bejelentésérdl annak kézhezvételétdl szamitott 3 napon beliil értesiti. A
felhasznalovaltozas vagy a szolgaltatds igénybevételével vald felhagyds miatt a foldgazelosztd éltal a felhaszndlasi helyen
lefolytatand6 helyszini ellendrzés részletes szabalyait a Vhr. 1. szamu melléklete és teriiletileg illetékes foldgazeloszto
izletszabalyzata tartalmazza.

Ha a felhasznal6 elosztohalozat-hasznalati szerz6dését a kereskedd nem kezeli megbizottként, akkor a felhasznald az 6t ellatd
foldgazelosztonal kozvetleniil koteles eljarni a felhasznalovaltas, illetve a szolgaltatas igénybevételével vald felhagyas bejelentése
¢és az elosztohaldzat-hasznalati szerzédés felmondasa érdekében.

A Szerz6dés hatalyos marad a nem szerzédésszerii megsziintetés esetén is (bejelentés elmulasztasa esetén), és ennek megfeleléen az
uj felhasznaloval torténd szerz6dés megkotéséig, vagy a gdzmérd helyszini ellenérzéséig / a gdzmérd leszereléséig a felhasznalo felel
a Szerz6dés szerinti dijak megfizetéséért, szerz6désszegd magatartds esetén annak kovetkezményeiért. A felhasznaldé mentesiil a
feleldsség alol, ha a helyszini ellenérzés bejelentést kovetd husz napon belill a felhasznalasi helyen vételezé 1) felhasznalo
magatartasa miatt, irasbeli felszolitas ellenére nem hajthat6 végre. Ebben az esetben a bejelentés napjatol az uj felhasznalot terheli a
felelGsség.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. és a felhasznalasi helyr6l elkoltozo, illetve a felhasznaldsi helyen a foldgazellatas
igénybevételével felhagyo felhasznald a Szerzddés megsziinésének, atruhdzasanak napjan érvényes mérdallas szerint koteles teljes
korien elszamolni, és a meg nem fizetett tartozasokat megfizetni.

Ha a felhasznald hatarozott idére sz6l6 vagy Hiiségidé vallalasaval kotott Szerzodéssel rendelkezik, a felhasznalasi helyrdl valo
elkoltdzés vagy a szolgaltatas igénybevételével valo felhagyas esetén a Szerzodés megsziintetésére a hatarozott id6 vagy a Hiiségido
lejarta el6tt - a Szerzédésben rogzitett esetleges hatranyos kovetkezmények elkeriilése érdekében - kozos megegyezéssel is sor
keriilhet.

A felhasznalovaltozas esetén alkalmazott eljaras tovabbi, részletes szabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

e/ A szolgaltatas sziineteltetése a felhasznalo kezdeményezése esetén

A felhasznalo a teriiletileg illetékes foldgazelosztonal irasban kérheti a rendszerhasznalat sziineteltetését. Ennek részletes szabalyait
a Vhr. 1. szamu melléklete és a teriiletileg illetékes foldgazelosztd iizletszabalyzata tartalmazza.

f./ Kapacitaslekotési jog atadasa

A felhasznal6 a Szerzédés megkdtésével, annak iddbeli hatalyara atadja a felhasznalasi helyre vonatkozé kapacitaslekotési jogat az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek. A kapacitaslekotési jog atruhazast kovetéen a felhasznalo rendszerhasznalati szerz6dés
megkotésére, valamint a betaplalasi-kiadasi ponton kapacitas lek6tésére nem jogosult.

Ha a Szerz6dés szerinti felhasznald nem azonos a felhasznalasi hely tulajdonosaval, a felhasznalé és a tulajdonos hozzajarulasa esetén
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznal6 kikapcsolasra okot add dijtartozasaval (lejart tartozasaval) Gsszefiiggd adatait
a felhasznalasi hely tulajdonosa részére tovabbitja, a tulajdonos késdbbi kapacitaslekotési joganak érvényesitése védelmében.

A kapacitaslekotési jog atruhazasanak, visszaszarmaztatdsanak, valamint a kapacitaslekotési joggal vald rendelkezés
részletszabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

g./ Képviselet iigyintézés soran

Ha a felhasznalé mas személyt biz meg azzal, hogy az ligyintézés soran a képviseletében eljarjon, ehhez természetes személy
felhasznalo esetén két tanu altal alairt (név, cim), nem természetes személy felhasznalo esetén cégszertien alairt meghatalmazasra
van sziikség. A meghatalmazasra vonatkozé minta elérhetd6 az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan és az

tigyfélszolgalaton.
3 A FOLDGAZ ARA, DIJAK MEGHATAROZASANAK MODJA, ALKALMAZASUK FELTETELEI
3.1 A kereskedd a felhasznalo altal vételezett gazmennyiség alapjan szamitott homennyiség/energiamennyiség ellenértékét az

Uzletszabalyzat alapjan a Szerzddésben foglaltak szerint szamolja el.
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A foldgaz ara tartalmazza a rendszerhasznalati dijakat is, ugyanakkor nem tartalmazza a jogszabalyban el6irt tételeket, adokat pl.
altalanos forgalmi adot.

A foldgaz ara — atalanydijas felhasznalok kivételével — méré névleges Osszteljesitményétdl fiiggden alapdijat vagy kapacitasdijat
tartalmaz. A rendszerhasznalati dijat hokozi felhasznalovaltozas esetén a korabbi felhasznalo, ho elsejével torténd
felhasznaldvaltozas esetén az 0j felhasznald koteles megfizetni. Az alapdij gézévre vonatkozik és — a jelen ASZF eltéré rendelkezése
hianyaban — havi rendszerességgel, az éves dij 1/12-ének megfeleld 6sszegek formajaban kell megfizetni.

Gazméro nélkiili, un. atalanydijas felhasznalok se alapdijat se kapacitasdijat nem fizetnek.

A felhasznalonak a Szerz6désben meghatarozott alapdijat — ha a foldgazvételezés biztositott - akkor is meg kell fizetnie, ha a foldgaz
szolgaltatast nem veszi igénybe (foldgazt ténylegesen nem vételez), beleértve a szerz6désszegés miatti kikapcsolas esetét is.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kijelenti, hogy az altala a Szerz6dés alapjan teljesitett foldgaz szolgaltatas a
rendszerhasznalati dijak (alapdij, stb.) vonatkozasaban kozvetitett szolgaltatast tartalmaz.

A rendszerhasznalati dijakat meghatarozd jogszabaly valtozasa esetén a Szerzddés szerinti alapdijat, illetve a foldgaz nettd egységarat
a kereskedd jogosult az arvaltozasnak megfelelden, a modositas hatdlyba Iépésével megegyezd iddponttal egyoldaluan modositani,
¢s azt a felhasznaloval szemben érvényesiteni, amelyrdl a kereskedd kdteles a felhasznaldt irdsban tajékoztatni — ideértve a telefonon
(rogzitett vonalon) torténd tajékoztatast is —, legkésobb a modositott alapdijat, foldgaz nettd egységarat tartalmazd szamla
megkiildésével.

A Szerzédésben megallapitott dijak nem tartalmaznak fogyasztasi tipusu adokat, vagy mas, a Szerz6déshez hasonlo jogiigyletekhez
kapcsolodo és felek akaratatol fliggetleniil, kotelezéen alkalmazandd koézterhet, koltséget, dijat, illetéket, illetve mas hasonld
dijelemet, igy pl. az altalanos forgalmi adot (afa), amelyet a kereskedd jogosult a felhaszndloval szemben érvényesiteni, illetve a
felhasznalora atharitani a mindenkori jogi szabalyozéssal Gsszhangban, fliggetleniil attdl, hogy az érintett ado vagy mas kozteher,
koltség, dij, illeték, illetve egyéb dijelem mar a Szerz6dés megkdtése elott is 1étezett, vagy azt kdvetden keriilt bevezetésre. Az ilyen
adok vagy mas kozterhek, koltségek, dijak, illetékek, illetve egyéb dijelemek mddositasa esetén a kereskedd jogosult ezen dijelemeket
a valtozasnak megfelelden, a modositas hatalyba 1épésével megegyez6 idGponttal egyoldalian modositani és a felhasznaloval
szemben érvényesiteni.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznald jogosultsagat a Szerz6désben meghatarozott kedvezmény mértékére a sajat
nyilvantartasai alapjan a Szerzédésben meghatarozottak szerint automatikusan allapitja meg akként, hogy nyilvantartasainak
vizsgalatat minden honapban elvégzi. A felhasznal6 altal aktudlisan igénybe vehet6 kedvezmény mértékét, illetve a kedvezmény
igénybevételének feltételeire vonatkozd részletes tdjékoztatast a kereskedd honlapjan és eseti, szamla melletti tajékoztatd
anyagokban ad tajékoztatast.

AZ ELSZAMOLAS RENDJE
Mennyiség- és minéségmérés

A szolgaltatott foldgaz mennyiségének mérése és kiértékelése a mérésiigyi térvény és az érvényes szabvanyok figyelembevételével
torténik. A foldgazelosztd altal biztositott méréberendezések - a gazmérd, tdvado, atszamitd egységek - kielégitik a hatalyos
jogszabalyok és szabvanyok el6irasait.

A felhasznald a teriiletileg illetékes foldgazelosztotdl barmikor kérheti a foldgazelosztd mérGberendezésének, illetve a gazmérd
tartozékainak méréstechnikai ellendrzését. Ha a rendkiviili bevizsgalas sordn a mérési pontossag nem haladja meg a megengedett
értéket, akkor a bevizsgalas koltségei a felhasznalot terhelik.

A fogyasztas elszamolasa

A dijtételeket a jogszabalyokban és az Uzletszabalyzat alapjan a Szerzédésben meghatarozottak szerint kell megfizetni a
jogszabalyokban és az Uzletszabalyzat alapjan a Szerz6désben meghatarozott szolgaltatasok ellenértékeként.

A mindségi és mennyiségi meghatarozas 288,15 K termodinamikai hémérsékletii és 101,325 kPa abszolut nyomasu foldgazra
(gaztechnikai normalallapot) vonatkozik.

A felhasznalé foldgaz fogyasztasanak elszamoldsdhoz a mérésiigyi jogszabalyok szerinti mindségi és mennyiségi adatokat a
foldgazelosztd biztositja. A mennyiségi elszamolas alapja a mérési helyen az elszamolasi idészakra vonatkozoan gnm?®-re atszamitott
atadott-atvett foldgazmennyiség és az elszamolasi iddszakra a két tizedes-jegy pontossagu napi atlag flitdérték adatok szorzataval
képzett energiamennyiség, MJ-ban kifejezve. Az atszamitas szabalyait a foldgazeloszto iizletszabalyzata tartalmazza.

Az elszamolasi idészakra a kereskedd altal a felhasznalonak értékesitett foldgaz mennyiségét a kereskedd a felhasznalasi hely
mérésére szolgald gazmérd foldgazeloszto altali leolvasasabol (adatrogzitésébdl) vagy a felhasznald sajat kozlése alapjan (ennek
elmulasztasa esetén becsléssel) allapitja meg.

A foldgazfogyasztas elszamoldsa legaldbb évente, a Szerzédésben, illetve az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint torténik. Erre
vonatkoz6 eltéré megallapodas hidnyaban az elszamolasi id6szak megegyezik az éves leolvasasi id6szakkal.

Elszamolas hibas, nem hiteles mérés esetén

Ha a felhasznalonal felszerelt gazmérd a fogyasztast nem, vagy hibasan méri (a tovabbiakban egyiitt: hibas mérés), vagy a gazméro
hitelesitési ideje lejart, annak adatai elszamolas alapjaul nem szolgalhatnak.

Hibas mérés esetén az elszamolast az alabbiak szerint kell elvégezni:
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a) ha megallapithatd a meghibasodas tényleges idOpontja, a hibas mérés idGtartamat a meghibasodastdl az j gazmérd
felszerelésének idépontjaig terjedd idétartamban kell megallapitani,

b) ha a meghibasodas tényleges idépontja nem éllapithatdé meg, a foldgazelosztd és a felhasznald a hibas mérés idGtartamat
becsléssel kozosen hatarozzak meg,

€) megallapodas hidnyaban a hibas mérés idGtartama egy év.

A hibas mérés id6tartamanak megallapitasat kovetéen a gazméré mérésiigyi hatésag vagy a mérésiigyi hatosag altal akkreditalt
laboratorium altal megallapitott hibaszazalékaval helyesbiteni kell a hibas mérés idGszakara kibocsatott elszamolas(oka)t. Ha a
mérésiigyi hatésag vagy a mérésiigyi hatosag altal akkreditalt laboratorium a gazmérd hibaszazalékat megallapitani nem tudja, vagy
a gazméré nem mért, a hibas mérést megel6z6 utolsd helyes vagy a felek altal kozdsen helyesnek elfogadott elszamolasi idészak
adatait és a hibas mérést kovetd elszamolasi id6szak adatait atlagolva kell megallapitani a hibas méréssel érintett iddszakban
felhasznalt foldgaz mennyiségét.

A hibas mérést megel6z6 iddszakra vonatkozo adatok hianyaban, vagy ha a felhasznalé felhasznalasaban 1ényeges valtozas
kovetkezett be, a hibds mérés elszamolasa a hibas mérést kovetd egy év felhasznaldsi adatai alapjan torténik meg.

Lejart hitelességii méréberendezés esetén is a 4.3.2 a) pontban és a 4.3.3 pontban foglalt szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

A LEOLVASASI, ELSZAMOLASI, SZAMLAZASI IDOSZAKOK, SZAMLAZAS ES A SZAMLA KIEGYENLITESENEK
MODJA, FELTETELEIL, A VALASZTHATO FIZETESI MODOK. AZ IGENYBE VEHETO KEDVEZMENYEK ES AZ
IGENYBE VETEL FELTETELEIROL SZOLO AKTUALIS TAJEKOZTATAS ELERHETOSEGE.

Leolvasasi gyakorisag

A gazmérd leolvasasara — a foldgazelosztoval torténd eltéré megallapodas hidnyaban — évente egyszer keriil sor. A leolvasés varhato
idejét legalabb 5 napos idStartam megjeldlésével a szdmla tartalmazza. A 20 m%h névleges Osszkapacitasti vagy azt meghalado
fogyasztasmérdvel rendelkezd felhasznalasi hely esetén a gazmérd leolvasasara havonta keriil sor.

A gazmérot a foldgazelosztd vagy megbizottja olvassa le a foldgazeloszté iizletszabalyzataban foglaltak szerint.

A felhasznalo koteles lehetévé tenni, hogy a foldgazelosztd vagy megbizottja a gdzmérdt a vele kotott elosztohalozat-hasznalati
szerz6désnek megfeleld idészakban, illetve a foldgazelosztoval a Vhr.-ben eldirtak szerint egyeztetett idépontban leolvassa.

Leolvasasra a fentiektél eltéréen is sor keriilhet (rendkiviili leolvasas) a jelen ASZF-ben és a foldgazeloszto iizletszabalyzataban
foglaltak szerint.

A szamlazas modja
Egyenletes részszamlazas (statisztikai elemzéssel (becsléssel) meghatarozott fogyasztas egyenletes megosztisa alapjan)

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. — a felhasznalo eltér6 kérése hianyaban — az elfogyasztott gazmennyiség ellenértékének
elszamolasa soran un. egyenletes részszamlazasos modszert alkalmaz.

Egyenletes részszamlazasos modszer esetén a lezart fogyasztasi idészakra vonatkozo elszamolo szamla a foldgazelosztd vagy
megbizottja altal leolvasott vagy becsiilt mérdallas alapjan keriil kibocsatasra, mig a két leolvasas kdzott, azaz elszamolasi id6szakon
beliil rendszeres id6kozonként (havonta vagy haromhavonta) azonos gazmennyiség alapjan részszamla késziil. A részszamla
mennyisége az el6z6 elszamolasi idoszak 20 éves atlaghomérséklettel (fiitési hdmérsékleti tényezovel) korrigalt tény fogyasztasa
alapjan keriil meghatarozasra. Mivel a részszamla gdzmennyiségének megallapitasa ugy torténik, hogy a felhasznalok a szamlazasi
idészakban egyenletesen fizethessenek, és az éves elszamolaskor fizetendd Osszeg a részszamlakkal kdzel azonos dsszegii legyen,
sz¢lsOséges idojaras esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult az id6jarasi viszonyoknak megfeleléen a részszamla
mennyiségét modositani annak érdekében, hogy a majdani elszamold szdmla Osszege a részszamlak dsszegétdl a lehetd legkisebb
mértékben térjen el. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. err6l az érintett felhasznalokat a szamlalevélen tajékoztatja, és
amennyiben a felhasznalo ezt nem fogadja el, igy a mennyiség modositasara nem keriil sor, kivéve, ha a felhasznalo éves egyszeri
modositasi lehetdségével élve ettdl fiiggetleniil a mennyiség modositasat kezdeményezi.

A felhasznalo egyenletes részszamlazas esetén jogosult az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. részére az aktualis mérballast
megadni, ez esetben az elszamolt idészak fogyasztasa a megadott mérdallas napjaval megosztasra keriil, amely nem jelenti a
szamlazasi mod, igy a részszamla mennyiség valtozasat.

Egy honapnal hosszabb elszamolasi idészak esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi id6szak honapjainak
szamanal eggyel kevesebb szamu részszamla kibocsatasara jogosult.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a részszamlan elszamolt mennyiségre egyenletes részszamlazasos rendszerben szamlazott
felhasznaloknak az el6z6 iddszak fogyasztasa alapjan, Gj kereskedelmi szerz6dés esetén a foldgazeloszto altal megadott éves varhato
fogyasztas alapjan tesz javaslatot, ha a felhasznalo a szerz6déskotés soran nem adja meg az éves varhato fogyasztasat.

Ha a megallapitott vagy a megajanlott éves varhaté foldgazfogyasztas nem éri el a 240 m3-t, amely az alapdijjal egyiitt kozelitdleg
havi brutté 4000 Ft-os 0sszegnek felel meg, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. harom havonta bocsat ki részszamlat, amelyben
a harom hénapra es6 foldgazmennyiséget és alapdijat/kapacitasdijat szamlazza.

Ha a felhasznalasi hely hasznalaton kiviil van, és a felhasznald kéri, vagy az éves leolvasas alapjan elszamolandd fogyasztas
mennyisége nulla, akkor az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a részszamlazast felfiiggeszteni, amely eredményeképpen
szamla kibocsatasara elszamolasi idészakonként egyszer, az elosztoi leolvasast kovetden keriil sor. Az elszamold szamlaban az éves
alapdij és az elszamolasi id6szakban mért fogyasztas keriil elszamolasra. Ha a mér6leolvasas alkalmaval a foldgazeloszto a
felhasznalasi helyen fogyasztast allapit meg, vagy a felhasznald a felhasznalasi hely ismételt hasznalatba vételét bejelenti, az MVM
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Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalasi helyet egyenletes részszamlazas szerinti éves részszamlazasra allithatja, és a
részszamlék kidllitisara annak figyelembe vételével keriil sor, hogy az éves varhaté fogyasztas az évi 240 m3-t eléri (havonta) vagy
sem (haromhavonta). A felhasznalasi hely ismételt hasznalatba vételét (ajboli gazfogyasztast) a felhasznald koteles haladéktalanul
bejelenteni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek.

A felhasznal6 egy elszamolasi id6szakon beliil egy alkalommal modosithatja a részszamlamennyiséget. A részszamlamennyiség
modositasara indokolt esetben van lehet6ség. Ha a felhasznald a részszamlak kiallitasanak alapjaul szolgalé mennyiség modositasat
kéri, azt az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kovetkez6 kiadasra keriilé szamlaban veszi figyelembe. Modositas esetén
legkorabban a moédositast kovetd harmadik honaptol az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a foldgazelosztotol a
fogyasztasmérd rendkiviili leolvasasat igényelni. Ha a rendkiviili leolvasas eredményeként megallapithato, hogy a felhasznalo altal
modositott éves varhatoé fogyasztasi mennyiség legalabb 10 szazalékkal eltér a rendkiviili leolvasas adatai alapjan varhatod éves
fogyasztastol, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a rendkiviili leolvasas idépontjat kovetd elsd szamla kiallitasatol kezdédéen
a mennyiséget a rendkiviili leolvasas adatainak megfeleléen modosithatja. Ebben az esetben a rendkiviili leolvasas koltsége a
felhasznalot terheli.

A fogyasztasmérd éves leolvasasat kovetden a leolvasas eredménye alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi
iddszak utolso napjara elszamolo6 szamlat bocsat ki, és a felhasznaloval az elszamolasi id6szakra vonatkozodan teljes kortien elszamol,
amely magaban foglalja a tételes pénziigyi elszamolast is. Az elszamold szamlabol levonasra keriil az elszamolas iddszakaban
kiallitott részszamlak forint dsszege.

Ha a foldgazeloszto a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat a Get. 100. § (1a) bekezdésben eléirtak szerint masodik alkalommal
sem tudja elvégezni, és az ismételt leolvasasra vonatkozd iddpont-egyeztetés eredménytelen, a fogyasztasmennyiséget a
foldgazelosztod koteles becsléssel megallapitani, és a becsléssel megallapitott mérdallast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére 3 napon beliil megkiildeni. Ha a becslést kovetéen valos mérdallas all rendelkezésre, az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. a tényleges fogyasztasmennyiséget a két ismert méroallas kozotti idészakra az Uzletszabdlyzat 2. sz. mellékletében meghatéarozott
modon osztja fel, és a becslés alapjan kiallitott elszamold szamlat sziikség szerint korrigalja, illetve a részszamla értéket sziikség
szerint modositja.

Ha a felhasznald az elszamold szamlat vagy a részszamlat a Szerz6désben meghatarozott gyakorisdgnak megfeleléen nem kapja
kézhez, ezt haladéktalanul koteles jelezni. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalod szamara az ismételten kiallitott
szamlat — felhasznalonak felrohatd okbol torténd ismételt szamlakibocsatas esetén — az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
dijjegyzékében eldirt dij ellenében kiildi meg. Az elszamolo szdmla, részszamla kézhezvételének elmaradasa nem mentesiti a
felhasznalot az elfogyasztott energia ellenértékének megfizetése alol.

A felhasznald az éves elszamolasi id6szakon beliil egy alkalommal, a felhasznalasi helyére vonatkozo elszamold szamla kiallitasat
kovetd 30 napon beliil kérheti a szamlazas modjanak (egyenletes részszamlazas, homérsékletfiiggd részszamlazas vagy a felhasznalo
altal bejelentett havi fogyasztas alapjan torténé szamlazas) modositasat, ett6l eltérni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
hozzajarulasa esetén lehet.

Az egyenletes részszamlazassal kapcsolatos tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

5.2.2 Hoémérsékletfiiggé részszamlazas (statisztikai elemzéssel (becsléssel) meghatarozott fogyasztasnak a felhasznalas jellege
szerinti megosztasa alapjan)

A felhasznal6 kérhet homérsékletfiiggd fogyasztas alapjan torténd szamlazast.

Homérsékletfiiggd részszamlazas esetén a lezart fogyasztdsi id6szakra vonatkozd elszamold szamla a foldgazelosztdé vagy
megbizottja altal leolvasott vagy becsiilt mérdallas alapjan keriil kibocsatasra, mig a két leolvasas kozott, azaz elszamolasi id6szakon
beliil — az 5.2.6. pont szerinti esetet (kis értékii szamlazas) kivéve — rendszeres id6k6zonként (havonta) a felhasznaloi profil
figyelembevételével kalkulalt foldgazmennyiség alapjan részszamla késziil. A részszamla mennyisége az el6z6 elszamolasi id6szak
20 éves atlaghdmérséklettel (fiitési homérsékleti tényezdvel) korrigalt tény fogyasztasa, illetve a felhasznald gazfelhasznalasi jellege
alapjan keriil meghatarozasra.

A felhasznald hémérsékletfiigg6 részszamlazas esetén jogosult az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. részére az aktuélis mérdallast
megadni, ez esetben az elszamolt idészak fogyasztasa a megadott mérdallas napjaval megosztasra keriil, amely nem jelenti a
szamlazasi mod, igy a részszamla mennyiség valtozasat.

Egy honapnal hosszabb elszamolasi idészak esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi id6szak honapjainak
szamanal eggyel kevesebb szamu részszamla kibocsatasara jogosult.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a részszamlan elszamolt mennyiségre hémérsékletfliggd részszamlazasos rendszerben
szamlazott felhasznaloknak az el6z6 id6szak fogyasztasa alapjan, Uj felhasznald esetében a beépitett gazkésziilékek névleges
teljesitménye alapjan tesz javaslatot, ha a felhasznalo a szerz6déskotés soran nem adja meg az éves varhato fogyasztasat.

A felhasznal6 egy elszamolasi idészakon beliil egy alkalommal moédosithatja az éves leolvasasig hatralevd id6szak havi részszamla
mennyiségeinek alapjaul szolgald, varhaté fogyasztasmennyiséget. A részszamla mennyiség modositasara indokolt esetben van
lehetdség. Ha a felhasznald a részszamlak kiallitdsanak alapjaul szolgald mennyiség modositasat kéri, azt az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a kovetkez6 kiadasra keriild szamlaban veszi figyelembe. Modositas esetén legkorabban a modositast
kovet6 harmadik honaptol az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a foldgazelosztotdl a fogyasztasméré rendkiviili
leolvasasat igényelni. Ha a rendkiviili leolvasas eredményeként megallapithato, hogy a felhasznald altal modositott éves varhato
fogyasztasi mennyiség legalabb 10 szazalékkal eltér a rendkiviili leolvasas adatai alapjan varhato éves fogyasztastol, az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a rendkiviili leolvasas id8pontjat kovet6 els6 szamla kiallitasatol kezd6dGen a mennyiséget a rendkiviili
leolvasas adatainak megfeleléen mddosithatja. Ebben az esetben a rendkiviili leolvasas koltsége a felhasznalot terheli.

4/2. szamu melléklet 14/24. oldal



MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

523

A fogyasztasmér6 éves leolvasasat kovetden a leolvasas eredménye alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi
iddszak utolso napjara elszamolo6 szamlat bocsat ki, és a felhasznaloval az elszamolasi idészakra vonatkozdan teljes kortien elszamol,
amely magaban foglalja a tételes pénziigyi elszamolast is. Az elszamold szamlabol levonasra keriil az elszamolas iddszakaban
kiallitott részszamlak forint osszege.

Ha a foldgazelosztd a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat a Get. 100. § (1a) bekezdésében eléirtak szerint masodik alkalommal
sem tudja elvégezni, ¢és az ismételt leolvasasra vonatkozd idépont-egyeztetés eredménytelen, a fogyasztdsmennyiséget a
foldgazelosztd koteles becsléssel megallapitani, és a becsléssel megallapitott mérdallast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére 3 napon beliil megkiildeni. Ha a becslést kdvetden valos mérdallas all rendelkezésre, az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. atényleges fogyasztasmennyiséget a két ismert méréallds kozotti idészakra az Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletében meghatarozott
modon osztja fel, és a becslés alapjan kiallitott elszamolo szamlat sziikség szerint korrigalja, illetve a szamla értéket sziikség szerint
modositja.

Ha a felhasznald az elszamold szamlat vagy a részszamlat a Szerz6désben meghatarozott gyakorisagnak megfeleléen nem kapja
kézhez, ezt haladéktalanul koteles jelezni. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalo szamaéra az ismételten kiallitott
szamlat — felhasznalonak felrohatd okbol torténd ismételt szamlakibocsatas esetén — az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
dijjegyzékében eldirt dij ellenében kiildi meg. Az elszamold szamla, részszamla kézhezvételének elmaradasa nem mentesiti a
felhasznalot az elfogyasztott energia ellenértékének megfizetése alol.

A felhasznald egy elszamolasi idGszakon beliil egy alkalommal, a felhasznalasi helyére vonatkozé elszamold szamla kiallitasat
kdvetd 30 napon beliil kérheti a szamlazas modjanak (egyenletes részszamlazas, homérsékletfiiggd részszamlazas vagy a felhasznald
altal bejelentett havi fogyasztds alapjan torténd szamlazas) modositasat, ettdl eltérni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
hozzajarulasa esetén lehet.

A hémérsékletfiiggd részszamlazassal kapcsolatos tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.
Szamlazas a felhasznalo altal kozolt havi fogyasztas alapjan (méréallas havi kozlése (diktalas)

A felhasznalo kérhet havi fogyasztas alapjan torténé szamlazast, ha vallalja a méréallasnak az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
altal biztositott csatornakon torténd havi kozlését (diktalasat). Mérdallas kozlése a szamlan tajékoztatd adatként feltiintetett leolvasasi
ciklussal 6sszhangban, a szamlan megjelenitett iddintervallumban torténhet.

Ha a felhasznaldé havi méréallas bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, vagy azt hatarnapon til teljesiti, az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. az adott szamlazasi id6szakra vonatkozodan jogosult a korabbi, tin. bazis id6szak atlagos fogyasztasi adatai
alapjan részszamlat kibocsatani. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a részszamla Gsszegét a kovetkez6 tényleges mérdallas
(leolvasas, diktalas, elosztoi becslés) alapjan késziilt szamlaban szamolja el.

Ha a felhasznal6 havi méréallas kozlési (diktalasi) kotelezettségének az éves leolvasasi idoszakon beliil két egymast kovetd honapban
vagy az éves leolvasasi iddszakban legalabb haromszor nem tesz eleget, akkor a felhasznald altal k6z6lt havi fogyasztas alapjan
torténd elszamolas az éves leolvasasi eredmény elszamolasat, szamlazasat kovet6en automatikusan hémérsékletfiiggd
részszamlazasra modosul. Az 0jboli felhasznald altal kozolt havi tényfogyasztas alapjan torténd szamlazasra a felhasznalo erre
vonatkozé kérése alapjan, a feltételek fennallasa esetén van mod.

A fogyasztasmér6 éves leolvasasat kovetden a leolvasas eredménye alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolasi
id6szak utolso6 napjara elszamol6 szamlat bocsat ki, és a felhasznaldval az elszamolasi idészakra vonatkozoan teljes kortien elszamol,
amely magéban foglalja a tételes pénziigyi elszamolast is.

Diktalas esetén a felhasznalo altal kozolt fogyasztasi adat alapjan minden diktalast kdvetéen — az 5.2.6 pontban foglalt esetet kivéve
— a szamlaban megtorténik a havi felhasznalds elszdmolasa, ezért teljes éves idOszakot magaban foglald elszamol6d szédmla
kibocsatasara a felhasznald havi adatkozlése alapjan torténd szamlazas esetén nem keriil sor.

Ha a foldgazeloszto a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat a Get. 100. § (1a) bekezdésében elbirtak szerint masodik alkalommal
sem tudja elvégezni, €s az ismételt leolvasasra vonatkozd idépont-egyeztetés eredménytelen, a fogyasztdsmennyiséget a
foldgazelosztod koteles becsléssel megallapitani, és a becsléssel megallapitott mérdallast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére 3 napon beliill megkiildeni. Ha a becslést kovetéen valos mérdallas all rendelkezésre, az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. atényleges fogyasztasmennyiséget a két ismert mérdalls kozotti idészakra az Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletében meghatéarozott
moddon osztja fel, és a kdvetkezé szamlaban szamolja el.

Ha a felhasznalo a szamlat vagy az elszamold szamlat a Szerz6désben meghatarozott gyakorisagnak megfelelden nem kapja kézhez,
ezt haladéktalanul kételes jelezni. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalo szamara az ismételten kiallitott szamlat —
felhasznalonak felrohatd okbol torténd ismételt szamlakibocsatas esetén — az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. dijjegyzékében
eldirt dij ellenében kiildi meg. Az elszamold szamla, szamla kézhezvételének elmaraddsa nem mentesiti a felhasznalot az
elfogyasztott energia ellenértékének megfizetése alol.

A felhasznald egy elszamolasi iddszakon belill egy alkalommal, a felhasznalasi helyére vonatkozd elszamold szamla kiallitasat
kovetd 30 napon beliil kérheti a szamlazas modjanak (egyenletes részszamlazas, hdmérsekletfliggd részszamlazas vagy a felhasznalo
altal bejelentett havi fogyasztas alapjan torténd szamlazas) modositasat, ettdl eltérni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
hozzajarulasa esetén lehet.

A felhasznal6 altal kozolt méréallas alapjan torténd szamlazassal kapcsolatos tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.
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Havi mérdéleolvasas

A 20 m%h vagy azt meghalad6 névleges dsszkapacitasti fogyasztasmérdvel rendelkezd felhasznaldsi hely esetén az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. havi elosztéi mér6leolvasas alapjan bocsat ki szamlat. A mérd leolvasasat a teriiletileg illetékes
foldgazelosztd az iizletszabalyzataban meghatarozottak szerint hajtja végre. Sikertelen havi leolvasas esetén az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a szamlat jogosult becslés alapjan kibocsatani.

A méré nélkiili felhasznalasi helyek szamlazasa
Az atalanydij szamlazasa a keresked6 altal meghatarozottak szerint, két-, harom-, hathavonta vagy évente torténik.
Szamlazas a szamlazasi 6sszeg Gsszevonasaval (kis értékii szamlazas)

Ha az éves varhato fogyasztas és annak megoszlasa alapjan, vagy a felhasznaloval torténé megallapodasnak megfelelden kiallitott
havi részszamla dsszege nem éri el a nettd 2500 forintot, a kereskedd a részszamlat - elektronikus szamlakibocsatas esetét kivéve -
Gsszevontan bocsatja ki oly modon, hogy az dsszevont részszamlak nettd 6sszege elérje a 2500 forintot. Szamla e bekezdés szerinti
Osszevont kibocsatasara hdmérsékletfliggd részszamlazas, illetve elmaradt vagy hatarnapon tul teljesitett diktalas miatti részszamla-
kibocsatas lehetdsége esetén keriil sor.

Ha a felhasznaldi méréallas kozlés (diktalas) alapjan kibocsatott szamla dsszege nem éri el a nettd 2500 forintot, a kereskedd jogosult
a szamlat dsszevontan kibocsatani oly modon, hogy az dsszevont szamlak nettd dsszege elérje a 2500 forintot.

Elektronikus szamlakibocsatas

A kereskedo a felhasznalo kérésére a szamlat elektronikus uton bocsatja ki. Az elektronikus szamla kibocsatasara havonta keriil sor
kivéve kis értékii szamlazas (5.2.6 pont) esetében, vagy ha a kalkulalt éves fogyasztds nem éri el az évi 240 m3-t.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elektronikus szamlazas lehet8ségét téritésmentesen biztositja.

Elektronikus szdmlazas esetén a szamla kinyomtatott formaban nem keriil kibocsatasra, a szamla tartalma és fogyasztasi adatokrol
valo tajékoztatasi kotelezettség — jogszabalyban eltérd rendelkezése hidnydban — megegyezik a nyomtatott szamla tartalmaval és a
nyomtatott szamla esetében eldirt tajékoztatasi kotelezettséggel.

Részszamlak 6sszevont megkiildése

A kereskedd jogosult azonos elszdmoldsi idészakra vonatkozodan — kivéve, ha a kalkulalt éves fogyasztas nem éri el az évi 240 m®-t,
amikor is harom havi id6szak egyszerre, egy szamlaban keriil kiterhelésre — legfeljebb harom egymast kdvetd idészakra vonatkozo
részszamlat egy kiildeményben megkiildeni a felhasznalonak (fizetonek) azzal, hogy legalabb 30 napot biztosit az egyszerre
megkiildott részszamlak fizetési hatarideje kozott. Az egy killdeményben megkiildott részszamlak fizetési hatarideje az egyes
részszamlakon keriil feltiintetésre.

A felhasznalo (fizet6) az egyes részszamlak megfizetésére minden esetben az adott részszamlaban feltiintetett fizetési hatariddig
koteles.

Ha a felhasznal¢ (fizetd) a részszamlak megfizetése soran dsszetéveszti/felcseréli a szamlazasi idészakokat, az aktualisan befizetend6
részszamlakat, arra a szamlazasi idGszakra vonatkozoan, amely helyett egy késébbi idészakra vonatkozdan tett eleget a fizetési
kotelezettségének — de a befizetett 6sszeg alapjan a kereskedével szemben tényleges lejart tartozasa nem all fenn, ide nem értve az
Osszetévesztés/felcserélés miatti tartozast — a felhasznaloval szemben a fizetési késedelem, illetve a nemfizetés jogkdvetkezményei
nem keriilnek alkalmazésra.

Ha a befizetés nem azonosithatd be egyértelmiien, a tartozas kiegyenlitése a szamlakiegyenlitési sorrend szempontjabol irdnyado
jogszabalyi rendelkezések szerint az alabbiak szerint torténik:

e clsddlegesen a késedelmes fizetésbol adodo igazolt koltségek;

e  masodlagosan a kamat;

e harmadsorban a fennall6 téketartozas.

Kis értékii hatralék kezelése

Ha szamlakibocsataskor a felhasznalo folyoszamlajan legfeljebb 5000 forint értéki, nemfizetésbdl szarmazo hatralék talalhato, az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a hatralékot a kibocsatasra keriilé szamlan feltiintetni. A hatralék 6sszege a fizetend6
Osszeget noveli.

Szamlazas sikertelen leolvasas esetén

Ha a foldgazeloszté a fogyasztasmérd leolvasasat masodik alkalommal sem tudja elvégezni, és az ismételt leolvasasra vonatkozd
idépont-egyeztetés eredménytelen, a foldgazeloszté a fogyasztasmennyiséget becsléssel allapitja meg. Becslést kdvetden
rendelkezésre allo, valos mérdallas esetén a tényleges fogyasztasmennyiség felosztasanak, és a becslés alapjan kibocsatott szamla
elszamolasanak részletszabélyait a jelen ASZF tartalmazza.

Ha a foldgazelosztd vagy a felhasznald nem kozli a kereskeddvel az elszamolashoz sziikséges fogyasztasi adatot, vagy ha az nem
bizonyul helyesnek, a kereskedd a fogyasztas meghatarozasahoz jogosult az Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletében részletesen
meghatarozottak szerinti in. termikus fogyasztas meghatarozast alkalmazni, és a felhasznaloval ennek alkalmazasaval elszamolni.

Szamlamegosztas arvaltozas esetén

A kereskedd arvéltozassal érintett elszamolas esetében jogosult az elszdmolt mennyiséget az Uzletszabdlyzat 2. sz. melléklete
szerinti fogyasztasmegosztas alkalmazasaval megosztani, és az arakat ennek megfelelden alkalmazni.
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5.4 Szamlakifogasolasok intézésének rendje
A felhasznalo szamlakifogasat az tigyfélszolgalaton jelezheti.

A kifogas bejelentésének a szamla kifizetésére kizarolag akkor van halaszto hatalya, ha a szamlan elszamolt f6ldgazmennyiség az
el6z0 év azonos idészakara vetitett mennyiség 150 %-at meghaladja. Azonos idGszak alatt egyforma elszamolasi id6szak értendd.
Ha az elszamolasi id6szak mértékében véltozas kdvetkezik be, az azonos iddszakra vetitett mennyiséget az Uzletszabdlyzat 2. sz.
mellékletében meghatarozott jelleggorbe (fiitési hdmérséklet alapti fogyasztasmegosztas) szerinti megosztassal kell kiszamitani.

A kereskedd koteles a kifogast megvizsgalni és ennek eredményérdl a felhasznalot legkésébb a kifogas kézhezvételétdl szamitott
15 napon beliil irdsban értesiteni.

Ha a kifogas jogosnak bizonyult, a keresked6 haladéktalanul intézkedik a szamla helyesbitésérél. A helyesbité szamla esedékességét
a szamla tartalmazza.

A Kereskedd a felhasznalot megilletd visszatérités esetében a bejelentés érdemi elbiralasat kovetéen megvizsgalja a felhasznalod
folydszamlajanak egyenlegét. Ennek eredményétdl fiiggden az alabbiak szerint jar el:

c) ha a felhasznaldnak tartozésa van, a szamlakifogis eredményeképpen keletkezett tulfizetést a felhaszndlohoz intézett
jognyilatkozattal a tartozas rendezésének kiegyenlitésére (beszamitas) hasznalja fel, ennek hianyaban/a fennmarado 6sszeg
tekintetében

d) a thlfizetést a kovetkezé esedékes szamla/szamlak fizetendd Osszegének csokkentéseként keriil elszamolasra, azzal az
eltéréssel, hogy végszamla esetén a felhasznalé fizetési modja szerinti modon a végszamla kibocsatasatol szamitott 8 napon
beliil azt a felhasznalonak visszafizeti.

Végszamla esetén a felhasznaldt megilletd visszatérités esetében az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az alabbiak szerint, jar el

a) ha a felhasznalonak tartozasa van, a szamlakifogds soran keletkezett tulfizetést a felhaszndlohoz intézett
jognyilatkozattal a tartozas rendezésének kiegyenlitésére (beszamitas) hasznalja fel, ennek hidnyaban/a fennmarad6 dsszeg
tekintetében

b) a felhasznald fizetési modja szerinti moédon a végszamla kibocsatasatol szamitott 8 napon belill azt a

felhasznalonak visszafizeti.

A fentiekben eldirtakon tuli teljesités késedelmes fizetésnek mindsiil. Késedelmes fizetés esetén a késedelembe esd fél koteles
késedelmi kamatot, valamint a masik fél igazolt koltségeit megfizetni.

55 A szamla fizetés médja, fizetési hataridék
A keresked6 a szamlak kiegyenlitésére kizarolag az alabbi elektronikus fizetési modokat biztositja:
e lakossagi folyoszamlarol torténd fizetés (csoportos beszedési megbizas)
e egyedi banki atutalas
e  bankkartyas fizetés

Ha a felhasznalo (fizet6) a csoportos beszedés fizetési modot (CSOB) valasztja, koteles szamlavezetd pénzintézete felé bejelenteni
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek, ill. megbizottjanak a beszedési megbizas benyujtasara vonatkozd jogat.

Atutalas esetén a felhasznalo (fizetd) az esedékes dijat az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt., illetve megbizottja szamlan
feltiintetett bankszamlajara koteles atutalni.

A felhasznalo (fizetd) a fizetés modjanak megvaltoztatasat barmely idopontban kezdeményezheti. Az 11 fizetési mod legkorabban a
kovetkez6 szamlazasi iddszak kezdetétdl 1éphet hatalyba.

Eltér6é megallapodas hianyaban a felhasznal6 (fizet6) koteles a szamlaban feltiintetett dijat
e  bankkartyas fizetés vagy egyedi atutalas esetén a szamlan feltiintetett fizetési hatarido lejartaig, vagy

e  csoportos beszedési megbizds (CSOB) esetén a szamlakovetelés Osszegének kereskedd altali pénzintézethez torténd
benyujtaskor megfizetni.

Ha jogszabaly vagy a felek eltérden nem rendelkeznek, a fizetés akkor mindsiil teljesitettnek, amikor a pénzdsszeg a kereskedd
bankszamlajan jovairasra keriil. Nem tekinthet6 teljesitésnek a kereskedd bankszamlajara azonosithatatlanul atutalt pénzdsszeg.
Az atutalast kezdeményezo koteles kellé gondossaggal eljarni, és a pénz rendeltetésének azonositashoz sziikséges informaciokat
feltiintetni. Ez esetben a felhasznalot (fizetdt) terheli a feleldsség a nemfizetésbdl adodo jogkovetkezményekért.

A felhasznalo (fizet6) feleldssége, hogy a pénziigyi teljesitéshez sziikséges idSintervallumot a fizetés modjatol fiiggden figyelembe
vegye, illetve atutalas esetén a beazonositasahoz sziikséges adatokat megadja.

Ha a szolgaltatast a Szerz6dés alapjan tobben veszik igénybe (tobb felhasznald van), az érintettek egyetemlegesen felelnek a
szolgaltatas ellenértékének megfizetéséért.

A felhasznal6 jogosult fizet6t megjeldlni, ebben az esetben a Szerzédést / Szerz6dés mddositasat a fizetének is ald kell irnia. A
keresked6 nem vizsgalja azt, hogy a fizeté jogosult-¢ a felhasznalo helyett a Szerz6dés szerinti fizetési kotelezettség teljesitésére,
ezzel kapcsolatban kereskedének semmilyen felel3ssége nem all fenn. A keresked6 szamlajaban feltiintetett dijak és egyéb 6sszegek
megfizetéséért a felhasznalo és a fizetd egyetemlegesen feleldsek. A fizetési megallapodasban vallalt kotelezettségek elmulasztasa
esetén a megallapodasban meghatarozott felhasznalasi hely(ek)en a foldgazellatas a Get. és a Vhr. el6irasai szerint megsziintethetd.
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6.1

A szamla késedelmes megfizetése esetén MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult késedelmi kamat felszamitasara, amelynek
mértéke — eltéré megallapodas hianyaban - a Polgari térvénykonyvrol szo16 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:48. § (1) bekezdése szerinti
mérték. A késedelmi kamatot a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértékét tartalmazoé szamla vagy egyedi esetben kiilon
kamatértesit§ tartalmazza. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a felhasznald késedelmes fizetésébdl adodo egyéb
igazolt koltségek (pl. postakoltség, behajtasi koltség) felszamitasara is a dijszabasban foglaltak szerint.

Adatvaltozas bejelentése

A Szerzddésben szerepld felhasznald adatainak (pl. névvaltozas), felhasznalasi hely adatainak valtozasat a felhasznalo koteles 15
napon beliil a kereskedének bejelenteni. A valtozas atvezetéséhez — a bejelentéssel egyidejlileg — a valtozast igazolé dokumentum,
okirat eredeti példanyanak vagy masolatanak bemutatasa is sziikséges.

Az adatvaltozas eléirasoknak megfeleld bejelentése annak kereskedé altali tudomasulvételével hatalyosul. Adatmodositas esetén a
bejelentett valtozasok automatikusan atvezetésre keriilnek a Szerzédésen, az nem mindsiil szerz6désmodositasnak. A bejelentés
elmulasztdsa vagy késedelmes teljesitése esetén, ha az a Szerzddés kotelezd tartalmi elemét vagy szamlazashoz sziikséges adatot
érint (szerz6d6 fél neve, lakhelye/székhelye, értesitési cime, cégjegyzékszama, adoszama), az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
a 6.2. pont e) alpontjaban foglaltak értelmében kotbér kiszabasara jogosult.

A felhasznal6 elszamolas alapjat képezo6 szerzédéses adat (igényelt f6ldgazmennyiség, lekotott kapacitas, vasarolt kapacitas, gdzmérd
névleges 0sszkapacitast stb.) érdemi valtozasa esetén 15 napon beliil kdteles a keresked6t a valtozas(ok)rol értesiteni. A bejelentés
elmulasztisa vagy késedelmes teljesitése esetén, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a 6.2. pont f) alpontjaban foglaltak
értelmében kotbér ki-szabasara és kartéritésre jogosult. A keresked6 a bejelentést megvizsgalja, sziikség esetén jogosult a valtozast
alatamaszt6 iratot bekérni, és — amennyiben az megfelel a jogszabalyi feltételeknek és az Uzletszabalyzatban foglaltaknak — teljesiti.

A felhaszndl6 jogosult a Szerz6dés tartalmi elemének (fizetési mod, elszdmolasi mod stb.) érdemi valtoztatasat kezdeményezni. A
modositési igeny teljesithet8segét a kereskedd megvizsgdlja, ¢s —amennyiben a modositasi igény megfelel a jogszabalyi feltételeknek
¢és az Uzletszabalyzatban foglaltaknak — teljesiti.

A bejelentés elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébdl szarmazo minden jogkovetkezményt a felhasznald visel.

A SZERZODES MEGSZEGESENEK ESETEI ES JOGKOVETKEZMENYEI, A SZOLGALTATASBOL VALO
KIKAPCSOLAS RESZLETES FELTETELEI

A Kkeresked6 szerzédésszegésének minésiil, ha
a) afoldgazellatast a Szerz6désben meghatarozott idépontban nem kezdi meg

Jogkévetkezménye: kartérités fizetése
a Szerzodeés rendkiviili felmonddasa

b) azaltala értékesitett foldgaz jellemz6i nem felelnek meg a Szerz6désben, a miiszaki el6irasban vagy a szabvanyban eldirtaknak

Jogkdvetkezménye: kotber fizetése, mértéke a kétbéralap 10%-a
a Szerzddés rendkiviili felmonddsa

c) afoldgazellatast nem a Szerzédésben meghatarozott modon biztositja
Jogkdvetkezménye: kartérités fizetése

d) a foldgazellatasbol kikapcsolt felhasznald részére az arra okot add szabalytalansag vagy szerzédésszegés megsziinését, és a
felhasznald errdl szol6 értesitésének kézhezvételét kovetd 24 oran belill nem kezdeményezi a felhasznalonak az ellatasba
torténd ismételt bekapcsolasat,

Jogkovetkezménye: kotbeér fizetése a Hivatal hatarozataban foglaltak szerint
kartérités fizetése

) a foldgdzellatds mindségi és szolgdltatdsi szinvonala a mitkddési engedélyben, a Hivatal hatdrozatdban vagy az
Uzletszabalyzatban eldirtaknak nem felel meg,

Jogkovetkezménye: kotbér fizetése a Hivatal hatarozatiban foglaltak szerint
kartérités fizetése

f)  a Szerz6dés adott iddszakra vonatkozdan meghatarozza a kereskedd altal rendelkezésre bocsatando foldgazmennyiséget és a
megengedett eltérés mértékét, akkor amennyiben a keresked6 e foldgazmennyiséget neki felrohatéan, a megengedett eltérés
mértékét meghaladé mértékben a felhasznald rendelkezésére bocsatani elmulasztja (idészaki alulszallitas), kivéve, ha ennek
oka Vis Maior, a teljesités jogszerii megtagadasa vagy a felhasznald szerzédésszegése

Jogkévetkezménye: kotber fizetése, mértéke a kotbéralap 25%-a

g) jogszerlitlen magatartasa folytdn a foldgazellatds megszakad, vagy azt a jogszabalyokban és a Szerz6désben foglaltakon
talmenden sziinetelteti, korlatozza

Jogkovetkezménye: kotbér fizetése a MEKH hatdrozataban foglaltak szerint
kartérités fizetése
a Szerzédés rendkiviili felmondasa
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a.l

h) a Szerz6désben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem vagy késedelmesen tesz eleget
Jogkévetkezménye: kartérités fizetése
i) avédend6 fogyasztoval kapcsolatos feladatat nem latja el,
Jogkévetkezménye: kartérités fizetése
j)  jogszabalyba, az Uzletszabalyzatban vagy a Szerzddésben foglalt kitelezettségét egyéb modon megszegi,
Jogkévetkezménye: kartérités fizetése
A felhasznal6 szerz6désszegésének mindsiil, ha

a) afoldgazellatas dijat - beleértve a keresked6n keresztiil megfizetett rendszerhasznalati dijat, tovabba a potdijat és egyéb dijakat
is - nem vagy nem a Szerz6désben meghatarozott hataridében, késedelmesen fizeti meg,

Jogkévetkezménye: késedelmi kamat fizetése,
koltségek atharitasa
foldgazveételezésbdl kizaras (kikapcsolds)
a Szerzodeés rendkiviili felmonddasa

b) a méltdnyossagbdl biztositott részletfizetési, illetve fizetési haladékra vonatkozd megallapodas esetében a fizetési hataridét
elmulasztja,

Jogkévetkezménye: a teljes tartozas egy dsszegben esedékessé valik
késedelmi kamat fizetése
foldgazvételezésbdl torténd kizards

€) aSzerzédés adott id6szakra vonatkozdan meghatérozza a felhasznalo altal atveendd foldgazmennyiséget és a megengedett eltérés
mértékét, akkor amennyiben a felhasznalo e foldgazmennyiséget neki felrohatéan, a megengedett eltérés mértékét meghaladéd
mértékben atvenni elmulasztja (idészaki alulvételezés), kivéve, ha ennek oka Vis Maior vagy a kereskedd szerz6désszegése;

Jogkévetkezménye: kotbeér fizetése, mértéke a kotbéralap 25%-a

d) aSzerz6dés adott iddszakra vonatkozdan meghatarozza a felhasznalo altal atveendd foldgazmennyiséget és a megengedett eltérés
mértékét, akkor amennyiben a felhasznald neki felrohatéan e foldgazmennyiségnél a megengedett eltérés mértékét meghalado
mennyiségii foldgazt vesz at, kivéve, ha ennek oka Vis Maior vagy a keresked6 szerz6désszegése;

Jogkdvetkezménye: kotber fizetése, mértéke a kétbéralap 25%-a

e) a Szerz6dés kotelez6 tartalmi elemét vagy szamlazashoz sziikséges adat (szerz6d6 fél neve, lakhelye/székhelye, értesitési cime,
cégjegyzékszama vagy egyéb bejegyzési, nyilvantartasi szdma, addszama) valtozasanak bejelentésére vagy felhasznalovaltozas-
bejelentésére vonatkozo kdtelezettségének nem vagy késedelmesen tesz eleget;

Jogkévetkezménye: kotbér fizetése, mértéke az Uzletszabdlyzatban meghatdirozott mérték

f)  elszamolas alapjat képez6 szerz6déses adat (igényelt foldgazmennyiség, lekotott kapacitas, vasarolt kapacitas, gazmérd névleges
Osszkapacitasu stb.) valtozasanak bejelentésére vonatkozo kotelezettségének nem vagy késedelmesen tesz eleget;

Jogkdvetkezménye: kotbér fizetése, mértéke az Uzletszabdlyzatban meghatdrozott mérték
kartérités fizetése

g) a fentieken kiviil jogszabalyban, az Uzletszabdlyzatban vagy a Szerzédésben foglalt kotelezettségét egyéb médon megszegi,
Jogkovetkezménye: kartérités fizetése

A szerz6désszegés egyes pontokban meghatarozott jogkdvetkezményei egylittesen is alkalmazhatok. Kartérités alatt a harmadik
személyeknek okozott karokat is érteni kell.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult kovetelései birdsagi uton térténd érvényesitésére.
A kikapcsolas és visszakapcsolas eljarasrendje

A Ki- és visszakapcsolas koltsége a felhasznaldt terheli. A gazszolgaltatasbol szerz6désszegés miatt kikapcsolt felhasznalasi hely
tekintetében a felhasznal6 a kikapcsolas idGtartamara is koteles az alapdijat megfizetni.

A kikapcsolas eljarasrendje

Az MVVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalo foldgazellatasbol torténd kikapesolasat fizetési késedelem esetén kizarolag
az alabbi feltételek egyiittes fennallasa esetén jogosult kezdeményezni a f6ldgazelosztonal:
o afelhasznalo fizetési kotelezettségével 60 napot meghaladd késedelembe esett,
o a felhasznalo altal, fizetési haladék adasarol vagy részletfizetési lehet6ségrol kezdeményezett egyeztetés esetén azok a
felhasznaloval nem vezettek eredményre,
e az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a lejart tartozasrol és a kikapcsolas lehet6ségérdl a felhasznalot legalabb kétszer
értesitette, és az értesitésben a felhasznalo figyelmét felhivta a szocialisan raszorul6 fogyasztokat a Get. és a Vhr. alapjan
megilleté kedvezményekre, valamint az elérefizetés mér6 felszerelésének a lehetségére.

A felhasznalo els értesitése postai Gton vagy - a felhasznald elektronikus kapcsolattartashoz vald elézetes hozzajarulasa esetén -
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elektronikus levélben, mig a masodik, kikapcsolas lehetéségére és az azzal jard szolgaltatas-sziineteltetésre vonatkozo értesitése
tértivevényes levélben vagy a felhasznalo altali atvétel igazolasara alkalmas egyéb modon torténik.

Ha a lakossagi fogyaszto fizetési kotelezettsége nem vagy nem kizardlag lejart szamlatartozasbol ered, az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a foldgazellatasbol torténd kikapcsolast a nem szamlatartozasbol eredd fizetési kotelezettség
vonatkozasaban akkor kezdeményezheti, ha annak polgari peres vagy fizetési meghagyasos eljaras ttjan torténd érvényesitését
igazolhaté modon meginditotta. Ebben az esetben fenti értesitések tartalmazzak a polgari peres vagy fizetési meghagyasos eljaras
meginditasanak lehet6ségérol szol6 tajékoztatast is.

Ha a tértivevényes levélr6l szold értesités az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-hez ,nem kereste”, ,elkoltozott”,
»~meghalt/megszint”, ,kézbesités akadalyozott” jelzéssel vagy a postai szolgaltatdé altalanos szerzddési feltételeiben
megallapitottak szerinti tovabbi kézbesithetetlenségi ok visszajelezésével érkezik vissza, az irat - az ellenkezd bizonyitasig - a
postai kézbesités megkisérlésének napjat kovetd 10. munkanapon, ha ,,atvételt megtagadta” jelzéssel érkezik vissza, az irat a postai
kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek mindsiil. Ha a kikapcsolasi értesités kézbesitése ezen esetek miatt sikertelen, a
kikapcsolas végrehajthato.

Ha a védend6 fogyasztok nyilvantartasaban szocidlisan raszoruld fogyasztoként nem szerepld felhasznald a lejart tartozasat nem
fizette meg, a kereskedo a kikapcsolast megel6z06, elsd irasbeli értesités megkiildésével egyidejiileg irasban, kozértheté modon és
attekinthetd formaban tajékoztatja a felhasznalot a védendd fogyasztokat megilletd kedvezményekrél, a védendd fogyasztok
nyilvantartasaba torténd felvétel kérelmezésének modjarol, valamint megkiildi részére a Vhr. 9. szdmi melléklete szerinti,
kérelemként hasznalhato adatlapot. Ezt koveten a naptari éven belill - kivéve, ha a védendd fogyaszto szocialisan raszoruloként
val6 nyilvantartasba vételének jogszabalyi feltételei az utolso tdjékoztatas ota valtoztak, vagy a felhasznald személyében valtozas
kovetkezett be - a fentiek szerinti tajékoztatdsi kotelezettségét a kereskedd a naptari éven belill a védendd fogyasztoi
nyilvantartasba torténd felvétel lehet6ségére vonatkozé emlékezteté megkiildésével is teljesitheti.

Ha a lakossagi fogyaszté a foldgazelosztonal kezdeményezte a védendd fogyasztok nyilvantartadsaba szocialisan raszoruloként
torténd felvételét, a nyilvantartasba torténd felvételig vagy annak megtagadasaig a kikapcsolasi folyamatot a foldgazelosztod
felfliggeszti. Ez esetben kikapcsolasra a nyilvantartasba torténé felvétel megtagadasat kovetden keriilhet sor.

A fenti feltételek fennallasat vita esetén a kereskedd koteles bizonyitani.

A felhasznal6 kikapcsolasara olyan idépontban keriilhet sor, amelyrdl a f6ldgazelosztd a felhasznalot elére értesitette azzal, hogy
kikapcsolasra nem keriilhet sor munkasziineti napon, iinnepnapon, munkasziineti napot vagy tinnepnapot kozvetleniil megel6z6
munkanapon, kiilon jogszabalyban meghatarozott pihenénapon. A kikapcsolasra vonatkoz6 tovabbi szabalyokat az illetékes
foldgazeloszto iizletszabalyzata tartalmazza.

A Szerz6dés szerinti szolgéltatasok sziineteltetésének idétartama legfeljebb 30 nap. Ha a felhasznalo lejart szamlatartozasat ezen
id6szak alatt nem egyenliti ki, a keresked6 a 30. napon a Szerzédést azonnali hatallyal felmondhatja. A sziineteltetésrél sz6lo
értesitésben az azonnali hatalyu felmondasra és annak hataridejére a felhasznal6 figyelmét fel kell hivni.

Ha a foldgazeloszté a kikapcsolast a kereskedd értesitésének kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil nem tudja végrehajtani,
koteles err6l a kereskeddt értesiteni. A kereskedd a kikapcsolas meghiusulasardl szolo értesitést kovetden - a foldgazelosztd
egyidejii tajékoztatasa mellett - a Szerz6dést felmondhatja.

Ha a foldgazellatasbol kikapcsolt felhasznal6 rendezi valamennyi lejart tartozasat, az MV M Next Energiakereskedelmi Zrt. annak
tudomasara jutasat kovetden legkésébb 24 6ran beliil koteles kezdeményezni a felhasznalé ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat.
A felhasznal6 - ha a foldgazellatasra igényt tart — lejart tartozasanak rendezését az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. felé
igazolni kdteles.

A foldgazeloszto a kereskedd kezdeményezése alapjan a felhasznalot a foldgazellatasba az iizletszabalyzataban meghatarozottak
szerint visszakapcsolja, ha a visszakapcsolas foldgazelosztoval szemben fennallo feltételei teljesiilnek.

A védends (szocialisan rdszorul6) fogyaszto kikapcsolasara a jogszabalyok és az Uzletszabalyzat eldirasai az iranyaddak.
EGYEB FELTETELEK
A Szerz6dés médositasa

A Szerzédést a felek — a jelen ASZF kivételével, illetve az ASZF-ben, Szerzddésben foglalt kivételekkel - kozos megegyezéssel
irasban vagy telefonon keresztiil rogzitett vonalon is moédosithatjak.

Ko6z6s megegyezéssel torténd modositasnak mindsiil az az eset is, ha kereskedé a Szerzddés modositasara irdsban ajanlatot tesz
felhasznalo felé, és felhasznald a moddositasi ajanlatban meghatarozott idétartamon beliil kereskedé modositasi ajanlatara nem
nyilatkozik. Az ilyen Szerz6dés modositas érvényességének feltétele, hogy (i) kereskedd a modositasi ajanlataban jol lathaté modon,
egyértelmien felhivja a felhasznalo figyelmét arra, hogy amennyiben felhasznal6 a megadott hatariddn beliil nem tesz nyilatkozatot,
ugy az a Szerz4dés jelen pontja alapjan a modositasi ajanlat elfogadasanak mindsiil, (ii) kereskedé a modositési ajanlatra torténd
felhasznaloi nyilatkozat megtételére megfeleld, de legalabb tizendt (15) napos hataridét biztositson, tovabba (iii) kereskedd a
modositasi ajanlatat olyan modon juttassa el felhasznald részére, hogy annak felhasznald éltali kézhezvétele igazolhato legyen.

Altaldnos szerzédési feltételnek minésiilnek a Ptk. alapjan azok a szerzOdési feltételek, amelyeket az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. tobb szerz6dés megkotése céljabol egyoldaltian, a felhasznald kozremitkodése nélkiil elére meghatarozott,
¢és amelyet a felek egyedileg nem targyaltak meg. Az altalanos szerzédési feltételnek mindsités szempontjabol kozombos a szerzodési
feltételek terjedelme, formaja, rogzitésének modja, és az a koriilmény, hogy a feltételek a szerz6dési okiratba szerkesztve vagy attol
elvalasztva jelennek meg. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Ptk. alapjan a jelen ASZF-et jogosult egyoldaltian médositani.
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7.2.2.3

A kereskedé koteles a Szerz6dés jelen ASZF-ben meghatarozott, altala egyoldalian véltoztathato feltételeinek varhaté modositasat
az Uzletszabalyzatban meghatarozott médon kdzzétenni.

Az ASZF megvaltozasanak Hivatal 4ltali jovahagyasat kovetden, a valtozasrol szolo értesitésben meghatérozott idépontban a
Szerzddés is modosul.

Ha a felhasznald a vételezéssel torténd felhagyas, vagy mas ok miatt a hatarozott idejii Szerzddést a lejarat elétt meg szeretné
sziintetni, az alabbiakat kezdeményezheti a keresked6nél legkésdbb a valtozast megel6z6 15 nappal:

a) a felhasznalasi hely modositasa az felhasznalo 0j felhasznalasi helyére a Szerz6désben (ha van ilyen);
A keresked6 a modositast jogosult megtagadni, vagy azt feltételhez kotheti (pl. egységar modositasa).

b) a Szerz6dés atruhazasa a felhasznalasi hely 0j felhasznaldjara (ha van ilyen és az 0 felhasznal6 ehhez hozzajarult);
A keresked6 a modositast jogosult megtagadni, vagy azt feltételhez kotheti (pl. egységar modositasa).

c) afentiek hidnyaban a Szerzédés k6zos megegyezéssel torténd megsziintetése;

A Keresked6 a megsziintetéshez valdo hozzajarulasat megtagadhatja vagy feltételhez kotheti. Ha a Keresked a Szerzédés
megsziintetésé¢hez nem jarul hozza, vagy a Kereskedd altal tamasztott feltétel nem teljesiil, azonban ennek ellenére a Szerzdés a
Felhasznalo érdekkorében felmeriilt okbol mégis megsziinik, a Kereskedd jogosult a felhasznaloval szemben kotbért érvényesiteni.
A kotbér 6sszege 50.000-, azaz 6tvenezer forint.

A kereskedé a hatarozott idejii Szerz6dés lejaratat megel6z6 90. napig telefonon, vagy irdsban kezdeményezheti a Szerz6dés
meghosszabbitasat, meghatarozva a meghosszabbitott idészakra vonatkozo foldgazellatasi feltételeket. Ez esetben, amennyiben
Felhasznalo a Szerz6dés megsziinését megelézé 60. napig beérkezéen nem jelzi telefonon, vagy irasban Keresked6 felé, hogy a
Szerz6dés meghosszabbitasat nem kéri, a Szerz6dés a kereskedd ajanlataban meghatarozott feltételekkel meghosszabbodik.

A keresked6 jogosult ugy donteni, hogy a jelen rendelkezésben foglaltak ellenére a Szerz6dés nem hosszabbodik meg, amennyiben
a Felhasznalonak lejart fizetési kotelezettsége van, vagy egyéb Szerzddés szerinti kotelezettségét nem teljesitette. Keresked6 errdl a
dontésérdl koteles a felhasznalot a Szerzodés lejaratat megel6zo 30. napig irasban értesiteni.

Ha a Szerzédés idétartama alatt a Szerzédésben meghatarozott felhasznalasi hely vasarolt kapacitdsa megvaltozik, vagy a
felhasznalasi helyen eltérd névleges dsszkapacitasi gazméro keriil felszerelésre, ezt a felhasznalo koteles haladéktalanul bejelenteni
a kereskedd részére. Ha a keresked6 a valtozasrol a felhasznalo bejelentése alapjan, vagy mas modon tudomast szerez, az alabbiak
szerint jogosult eljarni.

a) A kereskedd jogosult a foldgazellatas Szerzédésben rogzitett ellenértékét feliilvizsgalni, és az ellenértéket a valtozas
idépontjatol kezd6do hatallyal megfelelden modositani.

b) Kereskedd jogosult akként is donteni, hogy a felhasznaloval kotott Szerzédést 30 napos felmondasi idével felmondja,
fliggetleniil attol, hogy a Szerz6dés hatarozott, vagy hatarozatlan idére szol.

A Szerzdédés megsziinésének, megsziintetésének és felmondasanak feltételei

A Szerzddés megsziinik a 7.2.4. pontban meghatarozott esetekben, valamint megsziintethetd a felek kozos megegyezése alapjan,
elallas vagy felmondas utjan. A Szerz6dés automatikusan, minden tovabbi jognyilatkozat megtétele nélkiil megsziinik, amennyiben
a felhasznal6 a Szerz8dés megkotését kovetd 3 honapon belill nem regisztral a keresked6 online tigyfélszolgalati feliiletén vagy mobil
foldgaz applikaciojaban.

A Szerz6dés felmondasa

Felek megallapodasa alapjan a hatarozott idejli Szerz6dés —a Szerz6dés eltérd rendelkezése hianyaban - rendes felmondas utjan nem
szlintethetd meg.

A felhasznald a hatarozatlan idétartamra kotott Szerzddést 30 napos felmondasi id6vel irasban felmondhatja. A nem szabalyszertien
megtett felmondas joghatast nem valt ki, err6l a kereskedd irasban tajékoztatja a felhasznalot. A kereskedd a felmondasi id6tdl
eltekinthet. A felmondasban a felhasznalo koételes feltiintetni, hogy a felmondasra miért keriil sor pl. kereskedévaltas, szolgaltatas
igénybevételével valo végleges felhagyas.

Szolgaltatassal valo felhagyas esetén a felmondas hatalyosulasanak feltétele, hogy a felhasznalod a kereskeddvel szemben fennalld
lejart tartozasait teljes koriien rendezze. Ha fennallo lejart tartozas miatt a felhasznalé felmondésa nem Iép hatalyba, a kereskedd
err6l a pontos ok(ok) megjelolésével irasban (a felhasznaloval tortént ez irdnyu megallapodas esetén e-mailben) tajékoztatja a
felhasznalot, tovabba a lejart tartozas rendezésére és a kereskedd errdl torténd tajékoztatasara a tajékoztatd levél keltétdl szamitott
15 napos hataridét ad.

A Szerz6dés felhasznalovaltozas, illetve szolgaltatissal vald felhagyas miatti felmondas részletes szabalyait a 2.2 pont d./ alpontja
tartalmazza.

Ha a felhasznalo a foldgazt a tovabbiakban mas egyetemes szolgaltatotol vagy foldgazkeresked6tél kivanja az adott felhasznalasi
helyen beszerezni (kereskeddvaltas), koteles azt a kereskedonek legalabb a kereskeddvaltast megel6z6 30 nappal irasban bejelenteni,
és a Szerz6dést - az abban foglaltak szerint - megsziintetni. A kereskeddvaltas szabalyait a Get, a Vhr. és az Uzletszabalyzat
tartalmazza.
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A Szerzddés rendkiviili felmondasanak esetei

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. részérél

7.2.3.1.1 A rendkiviili felmondas eseteit 2.1 pont d) alpontja és a 6.2 pont a) alpontja tartalmazza.

7.2.3.1.2 A Szerzdés rendkiviili felmondasat a keresked6 irasban kozli a felhasznaldval, amelyet koteles megindokolni.

7.2.3.1.3 A Szerz6dés rendkiviili felmondasa esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a foldgazelosztonak értesitést kiild, és abban

7.2.3.2

jelzi, hogy a Szerz6dés felmondasra keriilt, az adott felhasznalasi hely ellatasat a tovabbiakban nem biztositja.

A felhasznalo részérol

7.2.3.2.1 A rendkiviili felmondas eseteit 6.1 pont a), b) és g) alpontja tartalmazza.

7.2.3.2.2 A Szerzddés rendkiviili felmondasat a felhasznal6 irasban kozli kereskedével, amelyet koteles megindokolni.

724
7241

7242
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7244

7245
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7.2.5

7.2.6

A Szerz6dés megsziinésének egyéb esetei

A hatarozott idére kotott Szerz6dés a hatarozott id6 lejartaval a felek kiilon intézkedése nélkiil megsziinik, kivéve a 7.1.4. szerinti
esetben.

A felek a Szerzddést kdzos megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

A Szerz4dés automatikus és azonnali megsziinését eredményezi, ha a felhasznalo elosztohalozat-hasznalati szerzédése barmely okbol
kifolyolag hatalyat vesztette és 11j elosztohalozat-hasznalati szerzodés megkotésére nem keriilt sor.

A felhasznal6 elhalalozasa napjan a Szerz6dés megsziinik. Ha a természetes személy felhasznald elhunyt, helyébe a térvény erejénél
fogva az orokosei 1épnek, ami azt is jelenti, hogy barmely, az 6rokhagyot terheld kotelezettséget 6k kotelesek teljesiteni. A
felhasznal6 halala esetén az 6rokos vagy 6rokosok kotelesek az elhalalozas tényét és idépontjat bejelenteni, a halotti anyakonyvi
kivonatot, illetve a joger6s hagyatékatado végzést bemutatni. Ha a felhasznald 6rokose(i) a foldgazszolgaltatasra a tovabbiakban nem
tart(anak) igényt, koteles(ek) megrendelni a teriiletileg illetékes foldgazelosztotol a gazmérd leszerelését, atalanydijas (gazmérd
nélkiili) felhasznald esetében a foldgazvételezés lehetdségének végleges — miiszaki — megsziintetését.

Ha az adott felhasznalasi helyen a szerz6dés megsziinését kovetden foldgaz vételezés folyik, rautalé magatartassal szerzédéses
jogviszony jon létre a felhasznald halalanak bejelentéséig a felhasznalo 6rokosével.

Megsziinik a Szerz6dés barmely Fél jogutod nélkiil megsziinése esetén.

A Szerzédés a felek kiilon intézkedése nélkiil megsziinik, ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgaz-kereskedelemre vald
jogosultsaga (foldgazkereskeddi minésége) barmely okbol megsziinik.

Elszamolas a Szerz6dés megsziinése esetén

A Szerz6dés barmely okbol torténd megsziinése esetén a felhasznalo és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Szerzédés
megsziinésének napjan érvényes mérdallas szerint kiteles egymassal a Szerz6dés megsziinését kovetden teljes kortien elszamolni, és
a még meg nem fizetett tartozasokat megfizetni.

Az elszamolas alapjat képez6 mérdallas a Szerzodés megsziinésének napjara vonatkozoan a teriiletileg illetékes foldgazeloszto altal
meghatarozott mérballas, kivéve

C) felhaszndlévdltozds (dtirds) esetében: amikor is az elko1toz6 és a bek61t6z6 felhasznalo kozos bejelentése szerinti (atiraskori),
atadas-atvételi jegyz6konyvben rogzitett mérdallas, ennek hianyaban vagy az atiraskori mérdallas vitatasa esetén a teriiletileg
illetékes foldgazeloszto altal meghatarozott méréallas azzal, hogy MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult az atadas-
atvételi nyilatkozaton vagy a gazmérdallast is tartalmazd birtokbaadési jegyzOkonyvon a felhasznalo(k) altal rogzitett
adatokat a teriiletileg illetékes foldgazeloszto helyszini ellenérzésének az eredménye alapjan a foldgazeloszto altal leolvasott
mérdallasra modositani, ha a hdmérsékletfiiggd jelleggorbe alapjan vélelmezhetd vételezéstol legalabb 10 szazalékkal eltér,
tovabba eltérés mértékétdl fiiggetleniil, ha a foldgazeloszto altal leolvasott érték alacsonyabb a felek altal rogzitettnél.

d) kereskeddvdltds esetében: a zard méréallas meghatarozasit az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A felhasznalo a Szerz6dés megsziinése esetén a mar teljesitett f6ldgaz-szolgaltatas ellenértékét, egyéb dijakat (potdijat, kotbért,
késedelmi kamatot stb.), valamint a szolgaltatassal, vagy annak megsziintetésével kapcsolatban felmeriilt tovabbi dijakat,
koltségeket az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal el8irt hatarid6ig koteles kiegyenliteni.

A Szerz6dés megsziinését6l szamitott 20 napon beliil az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. végleges elszamolasra vonatkozo
szamlat (végszamlat) bocsat ki.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Szerz6dés megsziinése esetén a felhasznalo talfizetését az elszamolast kovetd 8 napon
beliil visszafizeti a felhasznalo részére.

A tartozasokat - egyéb esedékessé valt tartozas hianyaban - a végszamla és az esetleges késedelmi kamat megfizetésével, vagy a
visszafizetés megtorténtével kell rendezettnek tekinteni.

A Szerz6dés megsziinésének jogkovetkezményei

A Szerz6dés barmely okbol torténd megsziinését kovetden 1j foldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerz6dés hianyaban a
vételezett foldgaz tekintetében a szerzédés nélkiili vételezés jogkovetkezményei alkalmazandok. A szerzédés nélkiili vételezésre
vonatkozd szabalyokat a teriiletileg illetékes foldgazeloszto lizletszabalyzata tartalmazza.
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Felek kozotti kommunikacio

Felek vallaljak, hogy a Szerzodéssel kapcsolatos kommunikaciojukat elsGsorban telefonon (kereskedd altal alkalmazott rogzitett
vonal alkalmazasaval) vagy elektronikus uton - e-mail, vagy online tigyfélszolgalat alkalmazasaval - folytatjak egymassal.

Felek kotelesek azon killdeményeket, amelyek atvételének igazolasa sziikséges az abban foglalt jogkovetkezmények bealltdhoz, a
Szerzédésben meghatarozott e-mail cimre megkiildeni.

Felek rogzitik, hogy a Szerzddéssel kapcsolatosan a masik Fél részére cimzett mindennemii értesités és kozlés akkor tekintendd
kézbesitettnek, ha az irasban, elektronikus iton e-mail {izenet utjan vagy mobil applikacion keresztiil keriil a masik Fél részére
megkiildésre. A kézbesités iddpontja e-mail {izenet vagy mobil applikacion keresztiil megkiildott iizenet esetén az {izenet cimzett
Félhez valé megérkezésének idGpontja a tovabbitas napjan. Felek kotelesek gondoskodni arr6l, hogy e-mail-ben vagy mobil
applikacion keresztiil torténd értesités esetén a cimzett Fél levelezd rendszere automatikus visszaigazolast kiildjon az e-mail lizenet
vagy mobil applikacion keresztiil kiildott {izenet cimzett szamitogépén torténd megjelenitésérdl, illetve annak idépontjardl,
amennyiben azt az e-mail iizenetet kiild6 Fél kezdeményezte. Ha a visszaigazolast a kiild6 Fél kezdeményezte, azonban
visszaigazolds nem érkezik, az e-mail tizenetet vagy mobil applikdcion megkiildott lizenetet az elkiildést kovetd 1. munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni. A cimzett Szerzédésben meghatarozott cimére, vagy felhasznaloi fidkjaba elektronikus uton torténd
kézbesitésnél a feladd nem vizsgalja a cimzett hozzaférési jogosultsagat, ez kizardlag a cimzett felelésségi korébe tartozik.

Adatvédelem, adatkezelés, titokvédelem

A felhasznald a Szerzédés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Szerz6désben altala dnkéntesen megadott, tovabba a Szerz6dés
teljesitésével Osszefliggésben sziikségszeriien a kereskedd tudomasara jutd személyes adatait, a kereskedd és/vagy megbizottja a
Szerzddés teljesitése céljabol, a Szerzodés fennallasanak, illetve az azzal dsszefiiggd esetleges igényérvényesitésnek az idétartama
alatt a vonatkoz6 jogszabalyok eléirasainak megfeleléen kezelje.

A felhasznal6 a Szerz8dés alairasaval hozzajarul, hogy a fent emlitett adatait a kereskedé megbizottja (pl. dijbeszedés) részére
tovabbitsa.

A Szerzddés megkotésével és teljesitésével osszefliggésben a masik Féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen modon
az egyik Fél tudomasara jutott adat, tény, igy kiillondsen, de nem kizarolagosan a Szerz6dés 1éte és tartalma - annak teljes szovege,
kiiléndsen az abban foglalt dijak 6sszege - iizleti titoknak mindsiil, és a szerz6dés teljesitésétol eltérd célra nem hasznalhatjak fel.

A masik fél el6zetes irasbeli hozzajarulas nélkiil tizleti titkot, védett informaciot, bizalmas informaciot egyik fél sem adhat ki
harmadik személy(ek) részére, nem tehet hozzaférhetdvé. E rendelkezés nem vonatkozik a kereskedd részére szerz6dés alapjan jogi,
pénziigyi-szamviteli, biztositési, illetve pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi (ideértve a kovetelés behajtast is) szolgaltatast nyu;jtd
harmadik fél részére adandd valamennyi, valamint a Szerzédésbdl eredd kovetelés kereskedd altal torténd engedményezése,
megterhelése esetén az engedményes, illetve jogosult részére atadand6 informaciokra. Jelen korlatozds — jogszabaly eltérd
rendelkezése hidnyaban — nem vonatkozik tovabba olyan harmadik feleknek atadasra keriild informacidkra, amely a kereskedd
kapcsolt vallalkozasanak vagy tulajdonosi joggyakorldjanak mindsiil.

A titoktartasi kotelezettség az alabbi informacidkra nem terjed Ki:

a) amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovOben az informaciot kapo szerz6dé Fél hibajan
kiviil valnak nyilvanossa,

b) amelyek bizonyithatban mar az ajanlatadast, illetve a Szerz6dés hatalyba 1épését megel6zden is ismertek voltak az
informaciot kapo Fél szamara,

c) amelyek olyan harmadik fél altal jutottak az informaciot kapo Fél tudomasara, akit/amelyet nem kot titoktartasi megallapodas
azon szerz6do6 Féllel szemben, akire/amelyre az informacié vonatkozik,

d) amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly (beleértve az eurdpai unidé kozvetleniil alkalmazando jogi
aktusait is), tdzsdei szabalyzat teszi kdtelezove, vagy amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat hatalyos jogszabaly
alapjan az arra jogosult szerv (birdsag, hatosag) elrendeli, a jogszabalyban, szabalyzatban, dontésben eldirt mérték és kor
tekintetében,

e) amelyet a Fél irasbeli bizonyitékokkal igazolhatéan 6nalloan, a masik Féltdl figgetlentil fejlesztett ki, hozott 1étre.

A felhasznalo a Szerzddés megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy kereskedd a Szerz6dés megkotésének tényét, illetve a felhasznald
nevét referenciaként {izleti kapcsolataiban felhasznalja.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

a) a foldgaz-kereskedelmi ellatis biztositasaval Gsszefliggésben az éltala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616, 2016. aprilis 27-i, 2016/679 eurdpai
parlamenti és tandcsi rendelet (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) és az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) szerinti, atlathatd, elézetes, a NAIH ajanlasanak megfeleld
tajékoztatasi kotelezettségének az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan és ligyfélszolgalati irod4jaban elérhetd, a
Szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé Altalanos Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget.

b) a telefonos hangfelvétellel Ssszefiiggésben az altala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet és az Infotv. szerinti, atlathato, elézetes, a NAIH ajanlasanak megfelel tajékoztatasi kotelezettségének a honlapjan
és az ligyfélszolgalati irodajaban elérhetd, a telefonos hangfelvétellel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozd Hangfelvétel
Rogzitésére Vonatkozo Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget.
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c) Aaltal kotott szerzédésekben, illetve mas dokumentumokban kapcsolattartoként megjeldlt természetes személyek személyes
adatainak kezelésérol szolo részletes adatkezelési tajékoztatd, valamint a szerzddéses partnerek adott szerz6désben név
szerint meghatarozott természetes személy kapcsolattartoi személyes adatainak kezeléséhez készitett érdekmérlegelési
teszt az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan tekintheté meg. A felhasznalo a tijékoztatok elérhetéségrél koteles
a szerz6désben feltiintetett természetes személy kapcsolattartojat/kapcsolattartdit tajékoztatni, és meggy6z6dni arrdl, hogy
ezen érintett természetes személy(ek) az adott dokumentumokat elolvasta/elolvastak.

7.5 Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Szerzddés rendelkezései, a Get., a Vhr., az Uzletszabélyzat ¢és a hatalyos
jogszabalyok szerint kell eljarni

7.6 Ha a Szerz6dés és jelen ASZF kozott barminemii ellentmondas mutatkozik, vagy a Felek a Szerzédésben barmilyen kérdésben a
jelen ASZF-ben foglaltaktol eltéréen allapodnak meg, abban az esetben elsédlegesen a Szerzédés rendelkezései az iranyadoak.

7.7 Ahol a jelen ASZF Uzletszabalyzatot emlit, ott a jelen ASZF-et is érteni kell.
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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