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A jelen szerzddés létrejott

egyrészrol

az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.mint Villamosenergia Kereskedd (a tovabbiakban: Kereskedd)
- Székhely: 1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20.
- Cégjegyzék szam: Cg. 01-10-140263

- Bankszamla szama:

- Adoszama: 26713111-2-44
- Képviselb neve:
- e-mail:
- telefax szama:

- mikddési engedély szama:

masrészrol
- TR mint Feljogositott Felhasznald (a tovabbiakban: Felhasznald)
- Székhely:

- Cégjegyzék szam:

- Bankszamla szama:

- Statisztikai azonositasi szama:
- Addészama:

- Képviseld neve:

- telefonszama:

- e-malil:

- telefax szama:

- Szamlazasra vonatkozo adatok:

- Felhasznald/telephely megnevezése:

- Szamlazasi cim (a szamla vev6 rovataban):
- Szamla postazasi cime:

- Szamla fogadasanak e-mail cime:

- Szamla fogadasanak fax szama:

(a Kereskedd és a Felhasznalo a tovabbiakban egyittesen a Felek, egyenként a Fél)
kozott alulirott napon és helyen az alabbi feltételekkel:
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1 A SZERZODES TARGYA

A jelen szerzédés targya a Villamosenergia-vasarlasi Szerzédés Altalanos Szerzédési Feltételeiben
meghatarozottak szerinti villamos energia ellatas és atvétel. A szerz6dés targyat képez6 felhasznalasi
hely(ek) villamos energia ellatasa teljes elldtas alapu szerz6dés keretében torténik, menetrendadasi
kotelezettség nélkul. A szerz8dés targyat képezd felhasznalasi helyek a szerz6dés alairasaval a
Kereskedd mérlegkorébe vagy a Keresked6 mérlegkdrével azonos mérlegkdrbe tartoznak a szerzédés
hatalya alatt; utébbi esetben a Kereskedd Mérlegkdr Aggregatorként jar el és a Felhasznald
meghatalmazza a Kereskeddét, hogy a mérlegkdr tagsagi szerzédést nevében és képviseletében
megkdsse.

2 A FELHASZNALAS HELYE

A Keresked®d altal szallitott villamos energiat a Felhasznal6 az alabbi felnasznalasi hely(ek) ellatasara
hasznalhatja fel:

Név:

Cim:

Halozati engedélyes neve:

Mérési pont azonositoé:

A SZERZODES HATALYA ES IDOTARTAMA

3.1 Hatalyba lépés és idétartam
Jelen szerzddés 20.. . januar 01. napjanak 0:00 6rajatdl 1ép hatalyba.

A Felek a jelen szerz6dést hatarozott id6tartamra kétik a hatélyba |épés idépontjatdl 20.. . december
31. napjanak 24:00 ¢raig.

A Felhasznal6 korabbi energiakereskedelmi szerzédései 20.. . december 31-én 24:00 drakor szlinnek
meg.

Megjegyzés: A szerz6dés hatalyba lépésének egyéb feltételei a ,Villamosenergia-vasarlasi Szerzédés
Altalanos Feltételei” 1. pontjaban talalhatok.
3.2 Szerz6déses idoszak

A Felek el6zetes irdsos megallapodassal ezen id6szakot meghosszabbithatjak, amely esetben a
szerz6dés idétartama a meghosszabbitott id8szak utols6 napjan ér véget.

A Felek vallaliak, hogy a lejarat napjat harom (3) hoénappal megel6z6en barmelyik Fél
kezdeményezésére targyalasokat folytatnak a szerz6dés meghosszabbitasara vonatkozéan.

4 SZERZODESES MENNYISEG

4.1 A szerzédéses iddszak prognosztizalt fogyasztasa

A szerzddéses id6szak prognosztizalt fogyasztasa ... MWh
Ebbdl idésoros elszamolasu felhasznalasi helyek fogyasztasa: ... MWh
Ebbél profilos elszamolasu felhasznalasi helyek fogyasztasa: ... MWh
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4.2 A vételezett villamos energia minimalis mennyisége

Az id&soros elszamolassal rendelkezé felhasznalasi helyek esetén a Felhasznald az altala
prognosztizalt fogyasztas legalabb 80%-at kdteles elfogyasztani. Ha a naptari év/szerz6déses ciklus
végén a tényfogyasztas nem éri el legalabb a 80%-ot, a Felhasznalét akkor is fizetési kotelezettség
terheli e mennyiség mértékeéig.

4.3 A vételezett villamos energia maximalis mennyisége

Amennyiben a Felhasznal6 az altala prognosztizalt 6sszes fogyasztas tobb mint 120 %-at hasznalja fel,
Kereskedd a 120 % feletti mennyiségre vonatkozon felarat érvényesithet.

4.4 A minimalis, illetve maximalis mennyiségtdl valo eltérés elszamolasa

A Keresked® a naptari év/szerzodéses idoszak végén Osszesiti a Felhasznald altal atvett villamos
energia mennyiségeket.

Amennyiben az elszamolas soran a Keresked6 megallapitja, hogy a Felhasznal6 dsszes fogyasztasa
nem érte el a minimdlis villamos energia mennyiség mértékét, akkor jogosult egy végszamlaban
kiszamlazni a Felhasznalénak a minimalis villamos energia mennyiségbél at nem vett
energiamennyiséget. Az elszamolasi ar az alkalmazott havi elszamol6 egységarak szamtani atlaga. Az
at nem vett vilamos energia mennyiségért fizetendd térités nem mindsiil az Afa tv. elirasai szerint
adokoteles termékértékesités vagy szolgaltatasnyujtas ellenértékének, tehat a kiallitott szamlaban
Kereskedd nem tiintethet fel afat.

Amennyiben az elszamolas soran a Keresked6 megallapitja, hogy a Felhasznal6é 6sszes fogyasztasa
meghaladta a maximalis villamos energia mennyiség mértékét, akkor jogosult egy végszamlaban felarat
kiszamlazni a Felhasznalénak a maximalis villamos energia mennyiség felett elfogyasztott mennyiségre
vonatkoz6an. A maximalis villamos energia mennyiség felett elfogyasztott mennyiség utan fizetendd
felar mértéke az adott id6szakra a MAVIR Zrt. altal kozzétett felszabalyozasi kiegyenlité energia arak
atlaga, valamint a szerz8déses ar kilonbozete.

Az elszamolas hatarideje a naptari évet/szerzédéses ciklust kdvetd masodik hénap utolsé napja.

Megjegyzes: A Keresked6 és a Felhasznalo egyeb jogai és kitelezettségei a ,Villamos Energia
Szerzédés Altalanos Feltételei” 3. pontjaban talalhatok.

A SZERZODES SZERINTI VILLAMOSENERGIAERT FIZETENDO

DiJ

5.1 Szerzédéses ar

A jelen szerz8dés idétartama alatt a Kereskedd altal szallitott villamos energiaért a Felhasznald havonta
egyszer, a targyhonapot kdvetd hdnapban a 6. pontban meghatérozottak szerint fizet. A Keresked6 az
elfogyasztott villamos energiat a kdvetkez6 egységaron szamolja el:

Egységar Ft/kwh / EUR/MWh

5.2 A jelzett ar tartalmazza:
e Az aktiv vilamos energia szolgaltatasanak koéltségét,
e A mérlegkodri feladatok ellatasara vonatkozé dijat,
e Akiegyenlitd energia dijat,

e A villamos energiardl szélé 2007. évi LXXXVI. térvény 13. § (1) bekezdése szerinti KAT
pénzeszkdz mértékét.*

A villamos energia szamlan a szerz6dott egységar minden hénapban megbontasra kerl:

- az adott hénapra az atviteli rendszeriranyité altal kozzétett KAT pénzeszkdz mértékével
csokkentett villamos energia egységarra,
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- az adott hénapra az atviteli rendszeriranyit6 altal kozzétett KAT pénzeszkdz mértékére*.

5.3 A jelzett ar nem tartalmazza:
e Avillamos energia szallitasi és elosztasi kdltségeit a hozza kapcsolddd mindséggel,
e Meddd energia szallitdsat és szamlazasat,
e A mérést, a méréeszkdzok bérletét, karbantartdsat és mikddtetését,
e Avillamos hal6zat Gzemeltetését, karbantartasat és meguijitasat,
e Csatlakozo6 berendezések hasznalatat,
e  Esetleges kisegitd csatlakoz6 berendezés hasznalatanak koltségeit,
e  Halbzati veszteségeket.

A fenti szolgaltatasok biztositasat a Felhasznal6 felhasznalasi helyére vonatkozd haldzati csatlakozasi
és halozat hasznalati szerz6dések tartalmazzak.

A jelzett ar nem tartalmazza a villamos energiarol szol6 2007. évi LXXXVI. torvény” 13. § (1) bekezdése
szerinti KAT pénzeszkdz mértékét*.

Ezen pénzeszkdz elszamolasa az atviteli rendszeriranyitd (MAVIR Zrt.) altal az adott hénapra kdzzétett
meértékben kerll elszamolasra a teljes villamos energia mennyiségre, a villamos energia szamlan kilén
tételként feltiintetve*.

5.4 Adé jellegii tételek elszamolasa

A szerzddéses ar tisztan energiaar, egyben netté ar, amely a KAT pénzeszkdzon kiviil nem tartalmaz
semmilyen adé tételt.

Ezen tételek elszamolasa a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan torténik.

A szerz8déskotés idépontjaban hatalyos adétételek az alabbiak:

¢ Avillamos energiardl sz6lé 2007. évi LXXXVI. térvény 147. §-anak (1) bekezdés a) pontja szerinti
szénipari szerkezetatalakitasi tamogatas dija

¢ Avillamos energiarél sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény 147. §-anak (1) bekezdés b) pontja szerinti
kilén jogszabalyban meghatarozott személyi kor részére a villamosenergia-iparban fennallé vagy
eltoltétt munkaviszonnyal Osszefliggésben kilén jogszabalynak megfeleléen biztositott
kedvezményes aru villamos energia ellatas tamogatasa

e Avillamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény 147. §-anak (1) bekezdés c) pontja szerinti
kapcsolt termelésszerkezet-atalakitasi dij

e Jovedéki ado*

e Avillamos energiardl szol6 2007. eévi LXXXVI. torveny 13. § (1) bekezdése szerinti pénzeszkoz
(KAT pénzeszkoz)

o Afa

Abban az esetben, ha a szerz6dés hatalyara vonatkozéan barmely jogszabaly 0j adotipusrdl, illetékrél,
jarulékrol, kdzteherrdl vagy barmely egyéb, a villamosenergia-ellatassal kapcsolatos uj koltségelem
alkalmazasardl vagy meglévd koltségelem maodositasardl, vagy mértékének novelésérdl rendelkezik,
amely érinti jelen szerz6dés targyat (az elébbiek egylttesen: Tehervaltozas), a szerz6déses ar felett
ezen Uj vagy megndvelt mértéki tétel(ek) is automatikusan felszamitasra és szamlazasra keril(nek),
illetve a Kereskedd jogosult az arat olyan mértékben mddositani, hogy a médositott ar ellensulyozza a
Tehervaltozas Kereskeddre gyakorolt hatasat

Megjegyzések:

A dijfizetéssel kapcsolatos egyéb feltételek a ,Villamosenergia-vasériasi Szerz6dés Altalénos Feltételei”
4. pontjaban talalhatok.

A *-gal megjelélt elemek opcionalisan keriilnek feltiintetésre.
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6 SZAMLAZAS, FIZETESI FELTETELEK

6.1 Profilos felhasznalasi helyek esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.elszamolasi
id6szakonként részszamlat készit a felhasznalasi hely mértékad6é éves fogyasztasanak és
profilgdrbéjének aranyositasaval. A ténylegesen elfogyasztott villamos energia elszamolasa a
fogyasztasmérd leolvasasakor kiallitott elszamolé szamla alapjan térténik a mennyiségi eltérés
szerint. A profiltdl valé mennyiségi eltérés az éves leolvasasi Utemterv szerint leolvasott és a
legutébbi leolvasas szerinti mérdallas alapjan megallapitott villamos energia mennyiségnek
valamint a mértékadd éves fogyasztas alapjan az elszamolasi id6szakra adodoé villamos energia
kllénbdzeteként all el6. A mennyiségi eltérés elszamolasa a szerz6doétt aron torténik.

6.2 Idésoros felhasznalasi helyek esetén MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. naptari hénaphoz
igazodo elszamolasi id6szakot alkalmaz. A ténylegesen elfogyasztott vilamos energia utdlag, havi
rendszerességgel kerll kiszamlazésra az adott elszdmolasi id6szakra vonatkozd, méréberendezés
altal mért mennyiség szerint.

6.3 A szamla kiallitdsa az Afa tv. 58. § szerint, a hatarozott idejii elszamolas szabalyai szerint kerll
kiallitasra, a szamlan feltlintetett teljesités datuma a fizetési hataridével egyezik meg.

6.4 A fizetés az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal forintban/euréban kiallitott, a magyar
jogszabalyoknak megfelelé szamla alapjan torténik a szamla kiallitasatol szamitott 30 naptari
napos hataridével.

6.5 A fizetés maddja: banki atutalas, a kiallitott szamlan szereplé pénznemben.

6.6 Az 5.4. pontban szerepl tételek a szamlazott id6szak utols6 banki napjan érvényes hivatalos MNB
arfolyaman kertilnek atszamitasra forintrol euréra.

6.7 Késedelmes fizetés esetén a Felhasznald a késedelmes napokra a befizetés teljesitéséig (a jogosult
szamlajan valo jovairas napjaig) a késedelmes dsszegre vetitve a PTK szerinti késedelmi kamatot
és behajtasi koltségatalanyt koteles megfizetni.

6.8 Keresked®§ vallalja, hogy a Felhasznal6 és a terlletileg illetékes elosztoi engedélyes kozott [étrejovo
halézathasznalati szerz6désben Fizetéként szerepel. Ennek alapjan az eloszt6éi engedélyes az
altaldnos rendszerhasznalati dijakat kozvetlenil a Kereskedd felé szamlazza ki, amelyet a
Keresked® a Felhasznalé felé kdzvetitett szolgaltatasként szamlaz tovabb. Az igy kiallitott szdmla
megfizetésére és az esetleges fizetési késedelmekre ugyanazok az elSirasok és esetleges
jogkdvetkezmények vonatkoznak, mint a villamos energia szamlak esetében.*

6.9 A jelen szerzddésben és a Villamosenergia-vasarlasi Szerzédés altalanos feltételeiben rogzitett
szamlazasi és fizetési feltételek megfeleléen iranyaddak a Felek jelen szerz6dés szerint esetleg
felmerul6 egyéb fizetési kdtelezettségeinek teljesitésére is.

Megjegyzés: A szamlazassal, fizetessel kapcsolatos egyéb feltételek a ,Villamosenergia-vasariasi
Szerz8dés Altalanos Feltételei” 5. pontjaban talalhatok.

A KAPCSOLATTARTO, ILLETVE NYILATKOZATTETELRE

JOGOSULT SZEMELYEK

Barmely, a szerz6dés végrehajtasaval kapcsolatos levelet, értesitést az itt felsorolt személyek részére
kell cimezni:

...................... részeérél

Nyilatkozattételre jogosult:

Név:

Tel:

Fax:

E-mail:
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Kapcsolattarto:
Név:

Tel:

Fax:

E-mail:

Pénzlgyi kapcsolattarto:
Név:

Tel:

Fax:

E-mail:

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.részéré|
Nyilatkozattételre jogosult:

Név:

Tel.

Fax.:

E-mail:

Kapcsolattarto:
Név:

Tel:

Mobil:

Fax:

e-mail:

Pénzlgyi kapcsolattarto:
Név:
e-mail:

Elosztéi engedélyesekkel kapcsolatos gyekben:
Név:
e-mail:

Szamlazassal kapcsolatos ligyekben:
Név:
e-mail:

A Kereskedd tajékoztatja a Felhasznaldt, hogy ,a Nemzeti Kézm(ivek Tarsasagcsoport tagvallalatai altal
kotott szerz8désekben, illetve mas dokumentumokban kapcsolattartoként megjeldlt természetes
személyek személyes adatainak kezelésérdl” szold részletes Adatkezelési Tajékoztatét a
https://www.nemzetikozmuvek.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok
elérhet8ségen, ,a szerz8déses partnerek adott szerz6désben név szerint meghatarozott természetes
személy kapcsolattartdi személyes adatainak kezeléséhez’ készitett Erdekmérlegelési tesztet a
https://www.nemzetikozmuvek.hu/adatvedelem elérhet8ségen tekintheti meg a Felhasznal6 és jelen
szerz6désben feltiintetett természetes személy kapcsolattartéi. A Felhasznal6 errdl koteles a jelen
szerz6désben feltintetett természetes személy kapcsolattartojat/kapcsolattartéit tajékoztatni és
meggy6zddni arrdl, hogy ezen érintett természetes személy(ek) a fenti dokumentumokat
elolvasta/elolvastak.

8 EGYEB RENDELKEZESEK

Felhasznalé vallalja, hogy a szerz6dés megsziinésekor a villamosenergia-vasarlasi szerz8dés ujabb
id6szakra torténdé megkotésére utolsd ajanlattételi lehetéséget biztosit a Keresked6é szamara, azaz ha
a bemutatott legkedvezébb ajanlathoz képest a Keresked6 ugyanolyan vagy jobb ajanlatot tesz a
Felhasznalé szamara, mint mas energiakereskedd, akkor az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel
kot szerzédest.

Felhasznalé vallalja, hogy a szerz6dés lejartat megel6z6 3 hdnappal targyalasokat folytat a
Kereskedével a szerz6dés meghosszabbitasarol.

Cég neve Oldal 7/14
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Megjegyzés: A szerz6dés megsziinésevel kapcsolatos egyeb feltételek a ,Villamosenergia-vasarlasi
Szerz6dés Altalanos Feltételei” 9. pontjaban talalhatok.

Jelen Szerz6dés alairasaval a Felhasznal6 visszavonhatatlanul hozzajarul a Kereskedét megilletd jogok
és terheld kotelezettségek harmadik fél részére torténd atruhazasahoz a szerzddés hatalya alatt
barmikor, amennyiben a harmadik fél az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kapcsolt vagy tarsult
vallalkozasa (a kapcsolt vagy tarsult vallalkozas fogalma a szamvitelrél szo6lé 2000. évi C. torvény
alapjan értend®).

A jelen szerz&dés elvalaszthatatlan részét képezi az ,Villamosenergia-vasarlasi Szerzédés Altalanos
Szerz6dési Feltételei”, amelyet a Felhasznald megismert és az abban foglaltakat magara nézve
kotelezének fogadija el.

A jelen szerzddés alatt a szerz6dés teljes szovegét, az egyedi és az altalanos szerzédési feltételeket,
valamint — ha vannak ilyenek — a szerzédések mellékleteit egyiitt kell érteni. Az altalanos és egyedi
szerz@dési feltételek kizardlag egyutt érvényesek, és a szerzédésre tett barmely utalas az egyedi és az
altalanos szerzédési feltételeket egyutt jelenti.

Az altalanos és az egyedi szerzédési feltételek kozotti barmely ellentmondas esetén az egyedi
feltételekben meghatarozottak az iranyadok.

Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes szabalyokat (altalanos, hangfelvételre vonatkozo) az
Uzletszabalyzat, tovabba a honlapon és lgyfélszolgalati irodakban elérhetd adatkezelési tajékoztatdk
tartalmazzak.

A jelen szerz6dés tartalma — annak teljes szbvege és a benne foglalt dijak 6sszege — Uzleti titoknak
mindsdul.

Felhasznal6 harmadik fél részére a Kereskedd el6zetes irasos engedélye nélkil at nem adhatja a
szerz6dés tartalmat sem részben, sem egészben. Kereskedd a Felhasznald el6zetes irasbeli
tajékoztatasat kdvetéen — Felhasznalo eltérd rendelkezésének hianyaban — jogosult a szerzé6déskotés
tényér6l kommunikacios kdzleményt kiadni és a honlapjan a referenciak kozoétt megjeleniteni. A
Felhasznal6 erre vonatkozo eltéré rendelkezést az irasbeli tajékoztatas kézhezvételét kovetd 8 napon
belll jogosult megtenni

Jelen szerz8dés - amely készllt 2, egymassal sz6 szerint megegyez8 példanyban — valamennyi oldalat
Felek — elolvasas és értelmezés utdn — mint akaratukkal mindenben megegyezét, kell6en
meghatalmazott képviseldik utjan jovahagydlag irtak ala.

[CEGNEV] részérdl MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részérél
Kelt: .................. ,20.. . L hd ...... nap Kelt: .oooooveiins , 200 ..l hé...... nap
Név: Név:
Beosztas: Beosztas:

Név:

Beosztas:
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Bizalmas

1. sz. Melléklet: Altalanos Szerzédési Feltételek

1 ALTALANOS RENDELKEZESEK

a)

b)

A Keresked6 érvényes villamosenergia-kereskedéi miikodési

engedéllyel rendelkezik, szama:

A Keresked6 a Rendszeriranyitoval vagy masik Mérlegkor
Feleléssel kotott hatalyos mérlegkéri szerzédéssel rendelkezik.
Ennek alapjan jogosult mérlegkér felelésként vagy Mérlegkor
Aggregatorként eljarni.

A Felhasznalé rendelkezik érvényes és hatalyos halozati
csatlakozasi szerz6déssel, és halézathasznalati szerz6déssel.

A Felhasznalo a szallitas megkezdése napjanak 0:00 o6rajatdl a
Keresked6 mérlegkéréhez vagy a Keresked6vel azonos

2.6.

Jelen szerzédésnek kifejezetten nem targya:
A meddd energiaval kapcsolatos barmely kételezettség vallalas,

A villamos energia szallitasa, és az ahhoz kapcsolddé mindség
biztositasa a teljesités helyén,

A méréeszkozok bérlete, karbantartasa és miikodtetése,
A villamos halézat Gzemeltetése, karbantartasa és meguijitasa,

A villamos energia szallitasakor fellépd veszteségek kompenzalasa.

3 A FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

mérlegkoérhdz csatlakozik és mérlegkori tagsagat a szerzédés 3.1. AKeresked6 jogai és kotelezettségei
hatdlya alatt fenntartja.
3.1.1. A Kereskedé felelés a felhasznalasi hely villamos energia
2 ASZERZéDES TARGYA igényéne_k - a ViIla,mosenergia-vésérlégi Szerzc’Sdfés Egyedi
Feltételeiben meghatarozottak szerint teljes vagy részleges —
o . o L ) beszerzéséért, vagyis koteles a Felhasznalo altal ott felhasznalt
2.1. Ezen szerzbdés egyedi szerzGdési feltételeiben meghatarozott villamos energia mennyiséget sajat nevében megvasarolni, és azt
felhasznalasi helye(inek) villamos energiaval val ellatasa a teljesités helyén a Felhasznalé rendelkezésére bocsatani.
2.2. A Felhaszndl6 villamos energia szlkségletének fedezése
érdekében a KereskedStSl megvasarolia a Kereskedd altal 3.1.2. A Kereskedd koteles betartani a mikddési engedélyének és a
biztositott villamos energiat jelen ellatas-alapt villamosenergia- mérlegkori megallapodas rendelkezéseit, és koteles a szerzédés
vasarlasi szerzédes feltételei szerint. ideje alatt kereskedelmitevékenységét — a Felek ellenkezd
A Keresked6 a Felhasznalo altal meghatarozott vilamos energia megallapq’dasa h|anyapan, N fenntartanl." A’\mennylben" ?Zt a
mennyiséggel a szerzédésben meghatarozott feltételek mellett az KereskedS nem tartia Dbe, a szerzGdés megszinik a
atviteli halozaton rendelkezésre all, legfeliebb a  halozati szerz6désszegés  jogkovetkezményeinek alkalmazasaval. A
csatlakozasi szerz6désben meghatarozott rendelkezésre allo K_ereskedo kuel_gntl, 'hogy a Felr_]asznqlo reszere szall]tando
teljesitmény szintjéig. V|Ilamo§ energlat res;ben haza_l forrasbol, res;ben !mport
forrasbdl szerzi be, ezért amennyiben a Kereskedd hazai vagy
A Felhasznal6 az atvett villamos energia szerzédés szerinti dijat és import energia beszerzési forrasai elére nem lathaté vis maiornak
a vonatkozé adodkat a Kereskedd részére megfizeti, és a részére nem minSsild okbdl legalabb 30 napot meghaladéan
biztositott villamos energiat a ra iranyado feltételek szerint atveszi. elérhetetlenek, vagy olyan mértékben korlatozottak, hogy a
Kereskedd a Felhasznald ellatdsat a szerz6désben rogzitett
2.3. Elszamolas dijakon nem tudja vallalni, a KereskedS jogosult a szerzédés
i Y A ; ; i o maddositasat kezdeményezni.
a) A jelen szerz6désben meghatarozott elszamolas alapja az idésoros
fogyasztoknal a fogyasztéi csatlakozasi ponton vagy pontokon 3.2. A Felhasznalé jogai és kotelezettségei
elhelyezett, a  mindenkori  Kereskedelmi  Szabalyzatban
meghatarozott idébeli részletezettségli fogyasztasi adatokat
szolgaltato, a vonatkozd szabvanyoknak, biztonsagi és mérésiigyi 3.2.1. A Felhasznal6 vallalja, hogy a szerz6dés idétartama alatt a
eldirasoknak megfelels, hatosagilag hitelesitett fogyasztasmérd felhasznalasi hely villamos energia szikségletét ellatas alapu
berendezés dltal mért és tarolt energiamennyiség adatai. A szerz6dés keretében, - teljes ellatas alapu szerz6dés esetén
fogyasztasmérék meghibasodasa esetén a fogyasztasi adatokat a kizarolag - a Keresked6tol szerzi be.
Felhasznalo halézathasznalati szerz6désének rendelkezései szerint
allapitjak meg. - e e P
3.2.2. A Felhasznal6 kételes az energiadij fizetési kotelezettségét és a
b) A jelen szerz6désben meghatarozott elszamolas alapja a nem szerz6déssel kapcsolatban felmerdilt egyéb fizetési
idésoros fogyasztoknal a fogyasztéi csatlakozasi ponton vagy kételezettségeit a Villamosenergia-vasarlasi Szerzédés Altalanos
pontokon elhelyezett, a mindenkori Kereskedelmi Szabalyzatban Szerzédési Feltételeiben és Egyedi Feltételeiben foglalt
meghatarozott fogyasztasi adatokat szolgaltat, a vonatkozd rendelkezések szerint teljesiteni.
szabvanyoknak, biztonsagi és mérésligyi eléirasoknak megfeleld,
hatéséagilag hitelesitett fogyasztasmérd berendezés altal mért és L T L
mutatott  energiamennyiség  adatai. A  fogyasztasmérsk 323. A Felhasznglo koteles a szerzodgs id6tartama alatt a halozay
meghibasodasa esetén a fogyasztasi adatokat a Felhasznalé csatlakozasi és a haldézathasznalati szerzédését hatalyban tartani.
halézathasznalati szerz6désének rendelkezései szerint allapitjak Ezen szerz6dések modosulésa vagy megsziinése elétt legalabb
meg. 15 naptari nappal koteles errél a tényrél a Kereskedét értesiteni.
A késedelmes bejelentés miatt az Elosztéi Engedélyessel vagy a
2.4. Szallitas Rendszeriranyitéi Engedélyessel szemben felmeriilé esetleges
o o . . i » tébblet dijfizetési, kamat, kotbér vagy Kartérités fizetési
A szerzédés szerinti villamos energia eljuttatasa a Felhasznald kotelezettség telies mértékben a Felhasznalét terheli.
csatlakozasi pontjaig az érintett atviteli és elosztdi haldzati
engedélyes feladata. Ezért a szolgaltatott villamos energia minéségi
hibajaért, valamint a villamos energia atviteléért és elosztasaért a 3.2.4. Amennyiben a Felhasznaldé halézat csatlakozasi vagy
Kereskedd a jelen szerz6dés és a vonatkozé jogszabalyok alapjan halézathasznalati szerzédései kdzll barmelyik megsziint, akkor a
nem vallal felel6sséget. jelen szerz&dés is megszinik.
2.5.  Tulajdonjog és felel6sség atruhazas:
. . . o ) L. 3.2.5. AFelhasznald kételes a Keresked6t az alabbi eseményekrél az itt
A s'za!hto!t ,V|Ilamos'en§ar,g|'z-1 tuIaJ'ciloangapgk atruhalza§a a magyar meghatarozott iddpontban értesiteni:
atviteli halozat betaplalasi pontjan torténik. A szallitott villamos
energiaval kapcsolatos karveszély viselésének atruhazasa a a) A tervszer(i megel6z6 karbantartas (tervszer( ledllas, tervszer(
villamos energianak az atviteli halézatba valé betaplalasi pontjain termeléscsokkentés, termelésndvekedés) tervezett
torténik. idépontja(i)rél, idétartama(i)rél legalabb egy hénappal a tervszeri
megel6z6  karbantartast  (tervszerli  ledllast, tervszer(i
termeléscsokkentést, termelésndvekedést) megel6zéen. Ezen
értesitésben meg kell jeldlni a varhato atlagterhelés(eke)t és
fogyasztas(oka)t.
b)  Terven kivili ledllas vagy termelés- illetve terheléscsokkenés vagy
berendezés meghibasodas esetén haladéktalanul a tény vagy
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c)

varhaté idépontrdl és idétartamrél. Ezen értesitésben meg kell
jelolni a varhato atlagterhelés(eke)t és fogyasztas(oka)t.

A Felhasznaléd kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben
valamely felhasznalasi hely a termelést, illetve a felhasznalast
megszinteti, ugy arrél legkésébb a termelés/felhasznalas
megszlintetését 30 naptari nappal megel6zéen a Kereskeddt
értesiti. Az err6l sz6l6 informaciot Uzleti titokként kezeli a
Keresked6.

A gazdasagi tevékenységet folytatdé Felhasznalé a Kereskedd
kérésére koteles tajékoztatd jelleggel nyilvanos uzleti adatokat
biztositani és egyéb, az Uzletmenettel kapcsolatos tajékoztatast
adni.

4 A SZERZODES SZERINTI VILLAMOS ENERGIAERT

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

FIZETENDO DiJ

A Felhasznalé koteles a jelen szerzddés szerint energiadijat fizetni.
Az  energiadij Osszegének pontos meghatarozasat a
JVillamosenergia-vasarlasi Szerzédés Egyedi Feltételei” ciml
szerz6dés tartalmazza.

A Keresked6 jogosult a Felhasznaléval szemben érvényesiteni a
Keresked8, mint az energiahatékonysagrol szélé 2015. évi LVII.
térvény (tovabbiakban: Enhat. tv.) szerinti energiahatékonysagi
kotelezetti rendszer kotelezettje altal teljesitendd, Enhat. tv. szerinti
energiamegtakaritasi kotelezettség  figyelembevételével a
Keresked6 altal szamitott energiahatékonysagi jarulékfizetési
kotelezettség Felhasznaldra esd aranyos részét. A havonta, 6nallo
dijtételként, aramdijat tartalmazé szamlaban kiszamlazott
Energiahatékonysagi dij szamitasi alapja az Enhat. tv. 15. § (1)
bekezdés szerinti, szerz6déses id6szakkal érintett naptari év
értékesitéséhez megadott megtakaritasi szazalék, az Enhat. tv.
15/E. § (1) bekezdés szerinti energiahatékonysag jarulék Ft/kWh-
ban meghatarozott értéke és a vilamosenergia-vasarlasi szerzédés
alapjan szamlazott energiamennyiség szorzata [pl. a 2021. naptari
évben a megtakaritasi szazalék értéke 0,3%]. Amennyiben a
szerz6déses id6szak tobb naptari évet érint, ez esetben a
megtakaritasi szazalék naptari évekhez megadott szazalékos
értékhez igazodik. Az Energiahatékonysagi dij adott naptari év
szerinti mértéke [Ft/kWh] megtaldlhaté a Kereskedé honlapjan. A
kiszamlazott Energiahatékonysagi dij fizetési hatarideje megegyezik
az aramdij fizetési hataridéjével.

A szerz6désben meghatarozott dijra a mindenkor hatalyos
adotorvények szerinti addk kerlinek felszamitasra.

Abban az esetben, ha a jévében barmely jogszabaly uj adétipusrdl,
illetékrél, jarulékrél vagy barmely egyéb, a villamosenergia-
ellatassal kapcsolatos Uj koltségelem alkalmazasardl rendelkezik,
amely érinti jelen szerzédés targyat, a fizetendd dij utan ezen (j
tétel(ek) — a vonatkozé jogszabalyok altal lehetévé tett mértékben
és modon —  automatikusan felszamitasra és szamlazasra
kerll(nek) és kifizetend6k.

5 ALTALANOS SZAMLAZASI, FIZETESI FELTETELEK

nem érinti Feleknek a Ptk. és Pp. szabalyain alapulé beszamitasi,
illetve viszontkereseti jogat.

5.4. Szamlazas feltételei

5.4.1.  Profilos felhasznalasi helyek esetében

A havi részszamla tartalmazza az adott elszamolasi idészakra
vonatkozéan a felhaszndlasi hely(ek) mértékadd éves
felhasznalasanak a profilgérbe alapjan esé részének az Egyedi
Szerzddéses Feltételekben szereplé egységarral meghatarozott
Osszegét.

A Kereskedd jogosult az elosztéi engedélyesek tervezett és
rendkivili leolvasasanak megfeleléen, illetve a kereskedelmi
szerz6dés lejartakor végszamlat késziteni. A ténylegesen
elfogyasztott villamos energia elszamolasa a fogyasztasmérd
leolvasasakor kiallitott elszamoldé szamla alapjan térténik a
mennyiségi eltérés szerint. A profiltél valé mennyiségi eltérés a
legutdbbi leolvasas szerinti méréallas és az aktudlis leolvasas
szerinti mérdallas alapjan megallapitott villamos energia
mennyiségnek valamint a mértékadd éves fogyasztas alapjan az
elszamolasi idészakra adodo villamos energia kilénbdzeteként all
elé.

5.4.2. Id6ésoros felhasznalasi helyek esetében

A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6dés
idétartama alatt az energia ellenértéke vonatkozasaban naptari
hénaphoz igazod6 elszamolast alkalmaznak. Az elszamolasi
idészak minden hoénap 1. napjanak 0:00 érajatél a hénap utolso
napjanak 24:00 orajaig tart.

A havi szamla tartalmazza az adott elszamolasi id&szakra
vonatkozé, mér6berendezés altal mért és elfogyasztott
energiamennyiség egyedi szerz6dés szerinti egységarral
meghatarozott 6sszegét.

6 KESEDELMES FIZETES

6.1.1 A Felhasznal6 altal tortént fizetés akkor mindsil teljesitettnek,
amikor a pénzosszeget a Kereskedd bankszamlajan jovairtak,
illetve inkasszo és csoportos beszedési megbizas esetén, amikor
az 6sszeggel a Kereskedd altal megbizott pénzintézet megterheli
a felhasznalé szamlajat.

6.1.2  Késedelmes fizetés esetén a Felhasznalé a késedelmes napokra
a fizetés teljesitéséig (a jogosult szamlajan valo jovairas napjaig)
a késedelmes Osszegre vetitve forintban és euréban térténé
fizetés esetén a PTK szerint meghatarozott mértékl késedelmi
kamatot és a hatdlyos jogszabalyok szerinti behajtasi
koltségatalanyt koteles megfizetni. A késedelembe esés kezdete:
a fizetési hataridét kéveté nap.

6.2 Szamlakifogas

6.2.1 A  Felhaszndl6 a Kereskedd elszamolasaval, illetve
szamlazasaval kapcsolatban reklamaciot, kifogast irasban,
megfeleld bizonyitékokkal dokumentaltan a szamla postai
kézhezvételét kovet6 5 munkanapon belll jelenthet be.
Szamlakifogds esetén a nem vitatott Osszeget a
LVillamosenergia-vasarlasi Szerz6dés Egyedi Feltételei” ciml
szerz6désben meghatarozott id6épontig kell pénziigyileg

5.1. A Keresked6 a szamlanak a Felhasznalo részére torténd e
benyuijtasaval érvényesiti a jelen szerzédésben meghatarozott teljesiteni.
barmely jogcimen jaré Osszegekkel kapcsolatos jogait. A
szamlakat minden esetben a hatalyos jogszabalyi elirasoknak 6.2.2 A kifogasnak tartalmaznia kell a vitatott szamla szamat, keltét,
megfelelden kell kidllitani. A Keresked6 a szamlakat a esedékességét, a szamla végdsszegét, a vitatott Ssszeget és a
Felhasznalé azonosité adataiban szerepl6 postazasi cimre kuldi vita alapjat.
meg, egy példanyban.

5.2. A Felhasznalé a Keresked6 szerzédésben meghatarozott vagy a 6.2.3 A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a
szamlan feltiintetett bankszamla szamara atutalassal, inkasszos szamlakifogasokkal kapcsolatos jogvitaikat megkiseérlik békés
jog vagy csoportos beszedési jog megadasaval kételes teljesiteni Uton rendezni és ennek érdekében a szamlakifogas Keresked6
a pénzigyi teljesitéseket. altali kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon belll egyeztet6

megbeszélést tartanak.
A jelen szerz&désbdl szarmazé barmilyen kotelezettség pénzigyi
teljesitéséhez kapcsolhaté barmilyen banki dijat és koltséget a ) B . A L
FeJIhasznéIénak kell dlinia. Ez a Kgreskedére sfemmilyen esgtben 6.2.4 Amennyiben a Keresked a kifogas tartalmaval egyetért, ugy
nem harithato at. A kereskedelmi szerz6dés idétartama alatt csak hglyesb!to szamlat a"'t, ,k" melyet koteles’ balade’kta[anul
egyféle fizetési mod valaszthato. eIJuttatn[ a Ifelhasznalohoz. A ) t’n,elyfasbno szamlabar;u
meghatarozott dsszeget a Felhasznalé koteles a Kereskedd

5.3. A jelen szerz6dés alapjan fizetend6 minden szamla pénziigyi bankszamlajara atutalni legkés6bb az eredeti szamla szerinti
teljesitése - a kotelezéen alkalmazandé jogszabalyok, és/vagy a teljesitési hataridére, vagy ha az mar eltelt, akkor a helyesbitd
jelen szerzédés eltérd rendelkezése illetve a Felek eltérd irasbeli szamla kézhez veételétél szamitott 5 munkanapon beldl. A
megallapodasa hianyaban - mentes mindennemii beszamitastol Felhasznal¢ altal jogosan megkifogasolt szamladsszeg utan
(levonastdl vagy visszatartastdl) vagy viszontkeresettél. Mindez késedelmi kamat nem szamithato fel.
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6.2.5 Amennyiben az egyeztetd megbeszélés eredményeképpen a b) A Felhasznalé jelzi a Keresked6nek, hogy mely banktdl kivanja a
Felhaszndlo a vitatott szamlaban foglalt 6sszeg egy részét bankgaranciat beszerezni. A Keresked6 vagy jovahagyja azt,
elismeri, gy annak vonatkozasaban a Kereskedd az eredeti vagy ha elutasitja, akkor egyidejlileg kételes meghatarozni, hogy
teljesitési  idéponttdl  kezd6dbéen  késedelmi  kamatot mely bankok altal killitott bankgaranciat fogadja el, megvizsgalva
érvényesithet oly médon, hogy annak 6sszegét a Felhasznald a Felhaszndlé altal megijeldlt bankokat. A bankgarancia
altal elismert szamladsszeget tartalmazé 0j szamlaban meghatarozott 6sszegrél szol, hatarozott — a Kereskedd altal
feltlinteti. A késedelmi kamat mértékére a 6.1.2. pontban meghatarozott — id6tartamra érvényes, és kedvezményezettként
foglaltak iranyadok. a Kereskedd van megnevezve. A Kereskedd azt a bankgaranciat
fogadja el pénziigyi biztositékként, amelyben a bank feltétel
6.2.6 A . s . P . . ) nélkili és visszavonhatatlan kotelezettséget vallal a Kereskedd
2. mennyiben a Felhasznal6 a szamlakifogas soran elismeri . ; L . o s Lot
fizetési kotelezettségét (eredménytelen szamlakifogas), akkor altallb’(’ejelentett lgeny mogo.t_te_)s jogviszony vizsgélata Qelku."’
: i 9 ? . '0gas), legkésdébb 3 banki napon belli teljesitésére. A Kereskedd az itt
egkésd p j
a vita befejezése vagy megegyezés esetén a befejezéstél vagy hat it feltcteleket Felh Jlonak cimzett it
megegyezéstdl szamitott 5 munkanapon bell kell pénziigyileg megnatarozolt lefieteleket a - Felnasznalonak  cimzetl Irasos
habea P L . igénylevelében pontositja.
teljesiteni ezen szerzédés 6.1.1. pontjaban meghatarozottak
szerint a szamlakifogas tartalmaul megjelélt 6sszeget a szamla ¢) A Felhasznald, a Kereskedd részére atad a Kereskedével
eredeti esedékessége és a tenyleges fizetés datuma kozotti elézetesen egyeztetett, illetve 4ltala elfogadott tartalmu,
idészakra esedékes késedelmi kamattal egyitt. szOvegezésii, meghatarozott Gsszegre szold, a Felhasznald
tulajdonosa(i) vagy anyavallalata(i) altal kiadott illetve alairt
6.2.7 Ha a Felek a kifogas kézhezvételét kévetd 15 munkanapon keszfizet6 kezességvallalo nyilatkozatot, melyben az alairo(k) a
bellil nem rendezik a vitat, barmelyik Fél kezdeményezheti a Felhasznalo és a Kereskedd kozotti szerzGdésbél eredd
17. pont ,vitds kérdések rendezése” szabalyainak valamennyi fizetési kotelezettség teljesitését a Ptk. készfizetd
alkalmazasat. kezességre vonatkoz6 szabdlyai szerint vallalja/vallaljak. A
Keresked6 fenntartia maganak a jogot, hogy a kezesek
. L i . L mindsitését is elvégezze, és annak alapjan hatarozza meg
6.2.8 A jelen szerzédésben és a ,Villamosenergia-vasarlasi pontosan a készfizeté kezességvallalas feltételeit.
Szerz6dés Egyedi Feltételei” cimi szerz6désben rogzitett
szamlazasi és fizetési feltételek megfeleléen iranyaddak a d) A Felhasznalo a Kereskedd kérésére biztositja, hogy a Kereskedd
Felek egymassal szemben, a jelen szerz6dés szerint esetleg a Felhasznalé meghatarozott bankszamlaja terhére azonnali
felmeriil6 egyéb fizetési kotelezettségeinek teljesitésére is. beszedési megbizast kezdeményezzen. Ennek érdekében a
Felhasznalé koételes a 7.2. pontban megjeldlt hataridére a
. . — szamlavezetd hitelintézet befogadast igazold6 és cégszerl
7 PENZUGYI BIZTOSITEK alairasat tartalmazd, a Keresked6 részére azonnali beszedési
megbizas benyujtasanak lehetéségét biztosité felhatalmazo
7.1. A Kereskeds fenntartia a jogot maganak, hogy mindenkor levelet a Kereskeddnek atadni.
megvizsgalia a Felhasznalé penzligyi stabilitasat. 7.3. A Kereskedd az 6vadék illetve a bankgarancia ¢sszegét, azonnali
7.2. A Felhasznalé a Keresked6 irasbeli felkérése esetén koteles a beszedeési megbizasi jogosultsagat az esetlegesen felmerdls - a
Keresked6 altal meghatarozott pénziigyi biztositékot nyujtani a V|IIam’(’)s<'ane£g|a-va§ arlg_s ! sze’rzodesbo_l vagya !nerleglfc?’r tagsagl
Keresked6 szamara. Amennyiben a Felhasznalé két alkalommal szerz6desbdl eredd - kovetelés (energia dija, kiegyenlitd energia
a Kereskeds altal kibocsatott szamlajanak pénzigyi teljesitésével dija, kotbér, kartérités, - késedelmi ~kamat) kielégitésere
késedelembe esik, a Kereskeddnek jogaban all fizetési hasznalhatja fel, illetve a készfizetd kezest ezen Osszegek
biztositékot kévetelni a Felhasznalétol, aki ezt a biztositékot Kielégitésére hivhatja fel.
legfeljebb 10 banki napon beltil atadja a Kereskedd részére; a 10 7.4. A pénziigyi biztositék fel nem hasznalt Gsszege a szerzédés

banki nap a Felhasznalé és a Kereskedd kozotti, a biztositék
kibocsatojanak személyére vonatkozé irasbeli megallapodastol
szamolandé. Amennyiben a pénzigyi biztositék atadasara 10
banki napon beliil nem keril sor, Ugy a jelen szerzédésben foglalt
szankciok alkalmazhatok a Felhasznaléval szemben, jelen
szerz6dés 8. pontja szerint. A pénzlgyi biztositék lehet dvadék,
bankgarancia, azonnali beszedési megbizas alkalmazasa vagy
tulajdonosi illetve anyavallalati készfizeté6 kezességvallalas, a
Kereskedd valasztasa szerint.

megsziinése esetén visszajar, illetve a bankgarancia szerzédés
megszinik. A pénzigyi biztositéknak — ellenkez6 megallapodas
hianyaban - a szerz6dés megsziinéséig, illetve a szerzédés
pénzigyi teljesitéséig biztositottnak kell lennie. Amennyiben a
bankgarancia a szerz6dés megszliinése el6tt lejarna, a

Felhasznalé koteles a garancia lejaratat legalabb 30 nappal
megelézéen a 7. 2. b)
benyujtani,
anyavallalati/tulajdonosi

rendelkezésre bocsatani.

pontnak megfelel6 bankgaranciat
vagy a pénzugyi biztositékot o6vadék, illetve
készfizetd6  kezesség formajaban
Erre a Kereskedd koteles id6ben

a) Az Odvadékot készpénzzel vagy atutalassal, a Kereskedd o >
vélasztasa szerint magyar forintban vagy eurdban kell teljesiteni felkérni a Felhasznalot.
zarolt szamlara. A zarolt szamlat a Kereskedd altal jovahagyott
pénzigyi intézményben lehet megnyitni. Az évadék teljesitését a T a2 " p
keszpénz befizetését igazold eredeti banki bizonylatokkal, banki 8 SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI
atutalas esetében a terhelés napjan kelt bankszamlakivonattal és
annak mellékletével, vagy a terhelés/atutalas megtérténtérél szolé 8.1. Szerz6désszegés
méas banki bizonylat eredeti példanyaval kell igazolnia a . L . . L
Felhasznalonak a Kereskedd felé a jelen szerzédés szerinti A Felek jelen szerzédésben vallalt kotelezettségeinek
hataridén beliil. A Felnasznal6 és a pénzintézet kételes biztositani megszegése, igy kilondsen a teljesités elmulasztasa vagy
az 6vadék elkiilonitett szamlan valé atlathato kezelését. Az késedelme kartérités fizetési kotelezettséget von maga utan,
ovadékra elszamolt barmiféle dij, koltség, raforditas valamint illetve a szerz6dés masik Fél altal térténé rendkivili felmondasat
kamatbevétel a Felnasznalét terheli, illetve illeti. A Felhasznalé és alapozza meg a jelen szerzédésben foglaltak szerint.
a Keresked6 egymassal dvadéki szerzédést kot. P . . 1k P .
Szerz6désszegés esetén a szerz6désszegd fél koteles
A zarolt &sszeg visszavonhatatlan, feltétel nélkiili, elsé megtériteni a szerz6désben foglaltakat meghalado, masik félnek
felszolitasra fizetendd, minden tovabbi vizsgalat nélkil. Az 6vadék okozott igazolt kart, kivéve, ha bizonyitja, hogy a szerzédesszer(
felnasznalasat kévetéen az dvadék 6sszegét az eredeti szintre kell teliesités érdekében ugy jart el, ahogy az adott helyzetben
feltolteni. altalaban elvarhaté.
A zarlat feloldasa a Keresked6 altal kibocsatott cégszeriien alairt A Felek menteslinek a szerzGdésszeges jogkdvetkezmenyei aldl,
levél alapjan torténhet meg. Amennyiben a Felhasznalé minden ha bizonyitjak, hogy az vis maior miatt kovetkezett be.
kotelezettségét teljesitette, a Kereskedd indokolatlanul nem . . A . . . .
o . 8.2.  Avillamos energia szolgaltatas felfliggesztésének kezdeményezése
tarthatja vissza a feloldd levelet.
Hozzéférés feltételei: A Kereskedé kezdeményezheti a villamos energia szolgaltatas
’ kikapcsolasat vagy felfliggesztését az elosztéi haldzati
= aFelhasznalé altal inditott pénziigyi teljesités jovairasa a Kereskedd engedélyesnél a Felhasznalo fizetési késedelme esetén. Ezt
altal bizonyitottan nem tértént meg a szamla esedékesség napjan, megel6zGen azonban a Keresked koteles a Felhasznaldt irasban
* a Kereskeds egy alkalommal kételes irasban, tértivevényes fizetésre felszdlitani, a szolgaltatas felfliggesztését, mint
levélben kérni a pénziigyi teljesitést, és lehetséges kovetkezményt hataridé kitlizése mellett kilatasba
= a teljesitést kérd tértivevényes levél Ugyfél altali kézhezvételét helyezni. A Felhasznald jogosult a fizetési késedelmet illetGen
kévets harmadik munkanapon sem érkezik meg a j6vairas a egyeztetést kezdeményezni, amelytsl a Kereskedd nem
Keresked6 szamlajara. zarkozhat el.
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Az elosztéi halozati engedélyes a Felhasznalét Uzletszabalyzata
szerint eljarva kikapcsolja vagy felfiggeszti a villamos energia
ellatasbol, és csak annak kezdeményezésére kapcsolja vissza,
amely fél a kikapcsolast vagy felfiggesztést kezdeményezte. A
Keresked6 akkor kezdeményezi a Felhasznalo visszakapcsolasat
vagy a felfliggesztés megsziintetését, ha a Felhasznalé teljes
tartozasat rendezi, és - a Keresked6 kérése esetén - atadja a
Kerekeddnek a kikotott pénziigyi biztositékot.

9 A SZERZODES MEGSZUNESE

9.1. A szerz6dés megsziinése
A jelen szerz6dés megszinik:

. a Felek ko6z6és megegyezése esetén a Felek irasbeli
megallapodasaban meghatarozott idépontban;

. a szerz6dés lejarati datumanak 24:00 orajakor  Kkuldn
jogcselekmény nélkil;

9.2. Hatarozott idejli szerz6dés rendes felmondas utjdn nem
szlintethetpd meg.

9.3.  Hatarozatlan idejli szerz6dés megsziintetése rendes felmondassal
9.2.1. Felmondas a Keresked6 részérél

9.2.2. A Kereskedé felmondhatija a hatarozatlan idejii szerz6dést,
egyoldalian 60 napos felmondasi hataridével a hénap utolsé
napjara. Felmondas a Felhasznalo részérdl

9.4. A Felhasznald felmondhatja a hatarozatlan idejli szerzédést,
egyoldaluan 60 napos felmondasi hataridével, a hénap utolsé
napjara. Rendkivuli felmondas

Sulyos szerz6désszegés esetén a szerzédésszegéssel érintett
Fél ajelen szerzédést a szerz6désszegd Félhez intézett egyoldalu
jognyilatkozattal irdasban a hénap végére, illetve a
halézathasznalat felfliggesztésének vagy a halézatcsatlakozasi,
halézathasznalati szerzédés megsziinésének napjaval mondhatja
fel.

9.3.1. A Kereskedd rendkivili felmondassal a szerz6dést felmondhatja
kilénésen, de nem kizarélagosan,

a) a szerz6dés hatalyba lépése és a szallitds megkezdése kozotti
idétartamban megallapitdst nyer, hogy a Felhasznalé mas
kereskeddvel a szallitas id6tartamara (részben vagy egészében)
érvényes és hatalyos szerzédéssel rendelkezik és a masik
kereskedd megtagadja a Felhasznalo kereskedévaltasat,

b) ha a Felhasznal6 megsérti a Kereskedé 3.2.1 pont szerinti
kizarélagos ellatasi jogat,

c) ha a Felhasznalé nem tesz eleget az 5. pontban meghatarozott
fizetési kotelezettségének,

d) haa 3.2.4. pontban foglaltak bekdvetkeznek,

e) ha a Felhasznalé nem tesz eleget a szerz6dés 3.2.5. és 3.2.6.
pontjaban meghatarozott kotelezettségének,

f)  ha a Felhasznal6 csédeljaras meginditasa iranti kérelmet nyujt be
az illetékes birésaghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes
birésag jogerés végzésben megallapitja, és ellene felszamolasi
eljaras indul; vagy a Felhasznalé arra jogosult szerve jogutéd
nélkili megsziinést kimondé hatarozatot hoz.

g) Ha kereskedelmi engedélyes kérésére nem adja at azt az
igazolast, mely bizonyitja, hogy a korabbi
kereskedelmi/egyetemes/kézlizemi  jogviszonyabdl eredéen
tartozasa nincs.

9.3.2. A Felhasznalé rendkiviili felmondassal a szerzédést felmondhatja
kilénésen, de nem kizardlagosan,

a) ha a Kereskedd tevékenységét 10 naptari napot meghaladéan
szlinetelteti vagy megszinteti, illetve kereskeddi engedélye
visszavonasra kerl,

b) haaKereskedd nem tesz eleget a Felhasznalo felé torténd fizetési
kotelezettségeinek,

c) ha a Kereskedd csédeljaras meginditasa iranti kérelmet nyujt be
az illetékes birésaghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes
birésag jogerés végzésben megallapitja, és ellene felszamolasi
eljaras indul; vagy a Keresked6 taggyllése jogutéd nélkili
megsziinést kimondo hatarozatot hoz;

Cég neve

9.5.

9.4.1

9.4.2

10

11

Rendkiviili felmondas kévetkezménye

A Kereskedd rendkivili felmondasanak kévetkezménye

A 9.3.1. pontban foglalt Kereskeddi rendkiviili felmondas esetén a
Felhasznal6 koteles meghilsulasi kétbért fizetni a Kereskedének
a fizetésekre vonatkozo szabalyok szerint. A meghiusulasi kétbér
mértéke a szerzédésben meghatarozott szallitasi idStartam
lejaratanak datuma és a szerz6dés megsziinése kozti id6szakra
az ajanlatban, vagy szerz6désben rogzitett prognosztizalt
felhasznalas (amennyiben a teljes szerz6déses idészakra szdl a
progndzis, akkor a prognosztizalt mennyiség idéaranyos része)
80 %-anak megfeleld vilamos energia mennyiség és a villamos
energia vasarlasi szerz6dés egyedi feltételeiben meghatarozott
egységar szorzata.

A Felhasznalé rendkivili felmondasanak kévetkezménye

A 9.3.2. pontban foglalt Felhasznaloi rendkivdli felmondas esetén
a Kereskedd koteles meghitsulasi  kotbért fizetni a
Felhasznalonak a fizetésekre vonatkozd szabdlyok szerint. A
meghiusulasi kotbér mértéke a szerz6désben meghatarozott
szallitasi id6tartam lejaratanak datuma és a szerzédés
megsziinése kozti idészakra az ajanlatban, vagy szerzédésben
rogzitett prognosztizalt felhasznalds (amennyiben a teljes
szerz6déses id6szakra szo6l a progndzis, akkor a prognosztizalt
mennyiség idéaranyos része) 80 %-anak megfelelé villamos
energia mennyiség és a villamos energia vasarlasi szerzédés
egyedi feltételeiben meghatarozott egységar szorzata.

TITOKTARTAS

A Felek kotelesek bizalmasan kezelni minden, a tudomasukra
jutott informaciét, dokumentaciét, adatot, szakmai megoldast,
know-how-t, amelyeket irasban barmely Fél Uzleti titoknak
mindsitett, vagy jogszabaly min&siti annak. A Felek biztositjak,
hogy ezen informacidkat rajtuk, illetve munkavallaléikon kivil a
Felek el6zetes irasbeli megallapodasa nélkil harmadik fél nem
ismerheti meg.

A Felek a szerz6déssel kapcsolatos okmanyokat és informaciokat
kizarélag a szerzédés teljesitéséhez, a szerz6désben
meghatarozott célra hasznalhatjak fel, melynek betartasat
folyamatosan jogosultak ellenérizni. A masik Fél el6zetes
jovahagyasa nélkil ilyen informaciét egyik Fél sem tehet k6zzé,
harmadik személy rendelkezésére nem bocsathat, kivéve, ha ezt
érvényes és hatalyos jogszabaly alapjan valamely birésag vagy
mas hatdsag kotelezd érvénnyel elrendeli. A Felek errdl
haladéktalanul tajékoztatiak egymast irasban a vonatkozé
birésagi vagy mas hatdsagi hatarozat egyideji megklldése
mellett.

Nem tekinthetd titoktartasi kotelezettség ald esé informacionak,
ami mar kézismert. Egy adott informacio kézismertségét az a fél
bizonyitja, amelyik annak koézismertségére hivatkozik. Az
ellenkezd bizonyitasaig a dokumentum, know-how, illetve barmely
fél barmely adata, valamint az ehhez kapcsol6d6 informacid
titkosnak tekintendé.

Amennyiben a Felek a titoktartds itt részletezett szabalyait
megszegik, a Ptk. szabalyai szerint kotelesek a masik fél ebbdl
fakado teljes karat megtériteni.

Jelen pontban foglaltak betartdsara a Felek a szerzédés
megsziinése esetén is kotelesek, a megsziinéstdl szamitott 2
évig.

Jelen korlatozas — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban —
nem vonatkozik tovabba olyan harmadik feleknek atadasra kertlé
informaciokra, amely a Kereskedd kapcsolt vallalkozasanak vagy
tulajdonosi joggyakorléjanak mindésuil.

VIS MAIOR

Vis maiornak mindsul minden olyan rendkivili, a szerzédés
létrejotte utan bekdvetkezd, annak teljesitését lehetetlenné tevd,
vagy késlelteté esemény, amelyet a szerz6d6 felek nem lathattak
elére és nem harithattak el, és amely nem vezethetd vissza a
szerz6d6 felek sajat gondatlansagara vagy hibajara. llyen
események lehetnek kiléndsen, de ezekre nem korlatozva,
természeti csapas, tlizvész, robbanas, arviz, sztrajk, balesetek,
zendilések, polgari zavargasok, embargd, forradalom,
féldrengés, jarvany, térvényes hatésagok intézkedése a
szerz6dés hatdlybalépését kovetéen, export-import tilalom,
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12.1.

12.2.

kikoték, dokkok, csatornak blokadja, radioaktiv vagy vegyi
szennyezés. A bizonyossag kedvéért nem bizonyul vis maiornak
a pénzligyi forrashiany vagy a szerzédéses mennyiség
felhasznalasara vonatkozo képtelenség — amennyiben az nem az
el6z6 bekezdésben felsorolt kévetkezményekre vezethetd vissza.

Felek nem tartoznak felelésséggel egymas felé, nem esnek
késedelembe, illetve nem kovetnek el szerz6désszegést,
amennyiben a kotelezettségek teljesitését ilyen vis major
esemény hatarozza meg.

Amennyiben vis maior esete kdvetkezik be, akkor az erre
hivatkozé félnek haladéktalanul irasban értesitenie kell a masik
felet és a felek kotelesek a lehetd legrévidebb idén belil
egymassal a szerz6dés teljesitésének folytatasarol egyeztetni,
valamint az egyéb valamely fél altal Iényegesnek mindsitett
kérdésekben megallapodni.

Vis maior esetén a szerz6déses teljesitési hataridék azzal az
idétartammal, amig a szerz6dés a vis maiornak minésuld
esemény miatt nem teljesithetd, meghosszabbodnak,
amennyiben az fizikailag egyaltalan lehetséges.

Ha vis maior esemény kovetkeztében valamely fél nem tudja
szerz6dés szerinti kdtelezettségét teljesiteni, és e kérilmények 30
napig fennallnak, barmelyik fél azonnali hatallyal feimondhatja a
szerzédést masik félnek kildott irasbeli értesitéssel. A
teljesitéséhez igazodd, még esedékessé nem valt dijaknak
aranyos medfizetése az azonnali hatalyl felmondas joganak
gyakorlasaval egyidejlleg esedékessé valik.

A jelen fejezet szerinti vis maior eseményeket Felek kotelesek
haladéktalanul bejelenteni a Rendszeriranyité részére is. A vis
maior eseménnyel érintett kereskedelmi ligyletek végrehajtasa és
a szallitasi jogok fennallasa kérdésében Felek a Rendszeriranyité
dontése és intézkedése szerint jarnak el.

A Felek nem felelnek a Rendszeriranyité hataskérébe tartozo,
vilamosenergia-ellatasi  szabalyzatokban  foglalt  jogszer(
intézkedéseinek végrehajtasabdl eredd karokeért.

A szerzd6d6 Felek vis maior bekdvetkezésének elismerését a
kovetkezé tovabbi feltételekhez kotik:

az érintett Fél errdl irdsban értesiti és részletes tajékoztatast ad a
masik Félnek, a vis maior helyzet bealltat kdvetéen legkésébb 5
munkanapon bell;

az érintett Fél minden ésszer(i eréfeszitést megtesz teljesitési
akadalyoztatadsanak elharitasara; és

mindezek nem nyujtanak mentesitést a vis maior helyzet beallta
elétti kotelezettségek aldl.

Amennyiben a jelen fejezet szerinti vis maior esemény idétartama
meghaladja a folyamatos 30 naptari napot, ugy barmely Fél
jogosult jelen szerz6dést minden jogkdvetkezmény nélkdl
azonnali hatallyal felmondani.

A vis maiorra hivatkoz6 Fél koteles haladéktalanul értesiteni a
masik Felet a vis maior megszlinésérdl is. Az értesités
késedelmes teljesitése esetén, az ebbdl adodo karokért a
mulaszté Fél a polgari jog szabalyai szerint felel a masik Féllel
szemben.

JOGSZABALYVALTOZAS

Amennyiben a jelen szerz6dés hatalyba |épése utan a jelen
szerz6désre vagy a Felek mikodésére iranyadd olyan
jogszabalyvaltozas kovetkezik be, illetve, ha az Ellatasi
Szabalyzatok jelentdsen, a Felekre kihatéan médosulnak, és ez

azt eredményezi, hogy barmelyik Fél jelen szerz6dés szerinti
barmely kotelezettségének teljesitése jogellenessé vagy
érvényesithetetlenné valik; vagy

lényeges mértékben sérti barmelyik Fél jelen szerz6dés szerinti
jogait vagy noveli a Felek szerz6dés szerinti kotelezettségeit;

a Felek kotelesek egymast értesiteni a vonatkozé
jogszabalyvaltozasrdl és a jelen szerz6désre valé kihatasardl.

A Felek kotelesek ilyen esetekben az értesitést kdvetd legfeljebb 30
napon keresztil johiszemien targyalast folytatni arrél, hogy
milyen modositasok szilkségesek a szerzédéshez. A Felek
minden t6lik elvarhatét megtesznek annak érdekében, hogy a
jelen szerzédést ugy moédositsak, hogy a szerz6dés legjobban
tikrozze a Felek szerz6déskotéskor fennallt szandékat.
Amennyiben a Felek nem jutnak megegyezésre, - valasztasuk
szerint - a vitds kérdések rendezésére iranyadd szerz6déses
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szabdlyok szerint jarnak el, vagy a szerzédést kozos
megegyezéssel megszintetik.

FELEK EGYUTTMUKODESE

Felek kotelesek a szerz6dés teljes idébeli hatalya alatt egymassal
egyuttmikoédni és a szerzédésben foglalt rendelkezések
teljesitésével kapcsolatban minden lényeges informaciot,
felmer(lt adatot, valtozast ésszerii hataridén belll a masik Féllel
irasban kozdlni. Barmely Fél kezdeményezésére a masik Fél
koteles a szerzddés teljesitésével kapcsolatos egyeztetési
eljarasban részt venni.

14 RESZLEGES ERVENYTELENSEG

Ha a szerzédésben kikotott barmely rendelkezés nem
alkalmazhaté (végrehajthatatlan) vagy érvénytelenné valik, akkor
ez csak arra a rendelkezésre vonatkozik, és nem jelenti az egész
szerz6dés vagy mas rendelkezéseinek érvénytelenségét, illetve
végrehajthatatlansagat. A felek kotelezettséget vallalnak arra,
hogy haladéktalanul johiszem( targyalasokat folytatnak az
érvénytelenné valt rendelkezés mas rendelkezéssel valo
helyettesitése targyaban.

15 NYILATKOZATOK ES SZAVATOLASOK

A szerz6d6 Felek jelen szerzédés alairasaval elismerik és
kijelentik, hogy tdérvényesen mikdédd és bejegyzett olyan
gazdasagi tarsasagok, melyek nem allnak cséd vagy felszamolasi
eljaras alatt.

A szerz6dd Felek kijelentik, hogy nincs elleniik folyamatban vagy
egyébként fenyegetd birédsagi vagy egyéb eljaras, mely
veszélyezteti a jelen szerzédés teljesitését.

A szerz6dé Felek kijelentik, hogy neviikben eljaré és alairé
képvisel6k rendelkeznek minden olyan jogszabalyi vagy egyéb
szervezeti felhatalmazassal, melynek alapjan a szerzédésbdl
szarmazo kotelezettségeket vallalhatjak.

Minden az egyik Fél altal a masiknak kuildott értesitésnek,
nyilatkozatnak vagy szamlanak irasosnak kell lennie és
személyesen, levélben (elsébbségi killdeményként vagy futarral,
bérmentesitve), faxon vagy elektronikus levélben (e-mail) kell
kézbesiteni. Az irasbeli értesitések, nyilatkozatok az alabbiak
szerint tekintend6ek kézhez vettnek és hatalyosnak:

Személyes atadas esetén az atadas idejében;

Ha futarral munkanapon kézbesitik, a kézbesités napjan, ha nem
munkanapon kézbesitik, a kézbesités napja utani elsé
munkanapon;

ha elsébbségi levélként kildik, a feladas napja utani 2.
munkanapon, vagy ha egyik orszagbdl egy masikba kildik, a
feladas napja utani 5. munkanapon; vagy

ha faxon tovabbitjadk és a készilék general egy j6 vételt
megerdsité érvényes tovabbitasi jelentést, ha munkanapon 16:00
ora (cimzett ideje szerint) el6tt tovabbitjak, akkor a tovabbitas
napjan, vagy maskuilénben a tovabbitas utani els6 munkanapon
9:00 6rakor (cimzett ideje szerint)

ha elektronikus levélben kézbesitik és a fogadd fél levelezd
rendszere general egy kézbesitést megerésité visszajelzést, ha
munkanapon 16:00 6ra (cimzett ideje szerint) el6tt tovabbitjak,
akkor a tovabbitas napjan, vagy maskilonben a tovabbitas utani
elsé munkanapon 9:00 érakor (cimzett ideje szerint).

A Felek az egymas szamara torténd értesitéseket irasban
kotelesek kozdlni. Az értesitéseket a jelen szerzddésben
meghatarozott székhelyre cimezve bérmentesitett (sziikség
esetén ajanlott vagy tértivevényes) levélkildeményként, vagy a
LVillamosenergia-vasarlasi Szerz6dés Egyedi Feltételei” ciml
szerz6désben meghatarozott kapcsolattarté faxszamara, e-mail
cimére kell elkildeni. A Felhasznalé felfliggesztése,
kikapcsolasanak kezdeményezése el6tti értesitést, valamint a
szerz6dés felmondast a Kereskedd koteles tértivevényes levélben
megkdildeni.
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JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK

ENGEDMENYEZESE

16.1. A Felek koételezik magukat arra, hogy a jelen szerz6désben
szabdlyozott  jogok, kotelezettségek  jogszabaly  altali
engedményezhetésége esetén is kotelesek engedményezési
szandékukrél a masik Felet irasban értesiteni. Jogszabalyon
alapul6 jogutodlas kivételével, valamint egyéb megallapodas
hianyaban az engedményezés érvényességi feltétele, hogy ahhoz
a masik Fél, az értesitését kovetd 15 napon belll irdsban
hozzajaruljon. Amennyiben a hozzajarulas megadasara jogosult
Fél irasban 15 napon belll nem nyilatkozik, ugy kell tekinteni,
mintha hozzajarulasat az engedményezéshez nem adta volna
meg. A Keresked6t megilletd jogok és terheld kételezettségek
harmadik fél részére atruhazhatdak a Felhasznalo hozzajarulasa
nélkul, annak tajékoztatasa mellett, amennyiben a harmadik fél a
szamvitelrél szold 2000. évi C. torvény alapjan az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. kapcsolt vagy tarsult vallalkozasanak
minésdl.

16.2. A Felhasznalé kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerz6dés
keretében ellatott felhasznalasi helyeinek adasvétele, bérletbe
vagy hasznalatba adasa esetén, illetve minden olyan esetben,
amikor a felhasznalasi hely egészének birtoklasa, hasznalata
vagy a felette valé rendelkezési jog a Felhasznaldn kivill harmadik
személyt illetne meg, a Felhasznalé az ilyen iranyu megallapodas
megkotését megel6zéen legkésébb 15 nappal értesiti a
Keresked6t.

A Keresked§ ilyen esetben jogosult a szerzédés Ujratargyalasat
kezdeményezni, szilkség esetén az érintett harmadik személy(ek)
bevonasaval.

Amennyiben a Felek az ujratargyalas soran 30 napon belil nem
jutnak olyan eredményre, amely valamennyi Fél szamara
elfogadhato, ugy felek a vitas kérdések rendezésére iranyado
szerz6déses szabalyok szerint jarnak el, vagy a szerzédést k6zos
megegyezéssel megsziintethetik.

17 ADATVEDELEM

A Felhasznalo a Szerzddés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a
Szerz6désben altala 6nkéntesen megadott, tovabba a Szerzédés
teljesitésével Osszefliggésben sziikségszerlien az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. tudomasara juté személyes adatait, az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt. és/vagy megbizottia a Szerzédés
teljesitése céljabol, a Szerz6dés fennallasanak, illetve az azzal
Osszefliggd esetleges érdekérvényesitésnek az idétartama alatt a
jogszabalyok eldirdsainak megfeleléen kezelie. A Felhasznald
hozzajarul, hogy az e pontban emlitett adatait az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. megbizottja (pl. dijbeszedés) részére
tovabbitsa.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. nem természetes személy
felhasznaléinak a fogyasztdi statuszat (egyetemes szolgaltatasi
szerz6dés megkotésnek és fennallasanak ténye, egyetemes
szolgaltatasi szerz6dés jogszabalyokban vagy egyéb nyilvanos
moédon nem hozzaférhetd tartalmi elemei) Gzleti titokként kezeli. A
masik fél elézetes irasbeli hozzajarulas nélkil tzleti titkot egyik fél sem
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adhat ki harmadik személy(ek) részére, nem tehet hozzaférhetévé. E
rendelkezés nem vonatkozik az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére szerz6dés alapjan jogi, pénzligyi-szamviteli, biztositasi, illetve
pénzlgyi vagy kiegészité pénziigyi szolgaltatast nydjté harmadik fél
részére adando valamennyi informacidkra. Jelen korlatozas -
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — nem vonatkozik tovabba
olyan harmadik feleknek atadasra kerllé informaciokra, amely az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kapcsolt vallalkozasanak vagy
tulajdonosi jog gyakorléjanak mingsul.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

a) a villamosenergia szolgaltatas biztositasaval 6sszefliggésben az
dltala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK  rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet) szo6lo, 2016. aprilis 27-i, 2016/679 eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) és
az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) szerinti, atlathato, elézetes, a
NAIH ajanlasanak megfelel6 tajékoztatasi kotelezettségének az
Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat mellékletét képez6, de
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan és
Ugyfélszolgalati irodaiban 6nalléan is elérhetd, a vilamosenergia-
kereskedelmi szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatkezelésre
vonatkozo Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdban tesz eleget.

b) a telefonos hangfelvétellel Osszefliggésben az altala kezelt
személyes adatokkal kapcsolatos, az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet és az Infotv. szerinti, atlathatd, elézetes, a NAIH
ajanlasanak megfeleld tajékoztatasi kotelezettségének a honlapjan
és az lgyfélszolgalati irodaiban elérhetd, a telefonos hangfelvétellel
kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé Hangfelvétel Rogzitésére
Vonatkozé Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget.

IRANYADO JOG, VITAS KERDESEK

RENDEZESE

A szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar
anyagi jogi szabalyok, igy elsésorban a Polgari Térvénykdnyvnek (2013.
évi V. tv.), a VET és a VET végrehajtasara kiadott egyéb rendeletek
rendelkezései, az ellatasi szabalyzatok, tovabba a Kereskedének a
MEKH altal elfogadott Uzletszabalyzata az iranyaddak.

A szerz6d6 Felek a szerzédés értelmezésével, teljesitésével,
megsziintetésével kapcsolatban kozottiik kialakult vitat egymas kozott,
békés uton targyalasokkal igyekeznek rendezni. Ennek sikertelensége
esetére az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok esetében a
szerz6d6 Felek a szerz6déssel kapcsolatos valamennyi jogvitajuk
eldontésére az altalanos szabalyok szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkez6 rendes birésaghoz fordulnak. Az egyetemes szolgaltatasra
nem jogosult Felhasznalok esetében a szerzédé Felek kikotik a
szerz6déssel kapcsolatos  valamennyi  jogvitajuk  elddntésére
értékhatartél fliggéen a Szegedi Jarasbirésag, illetve a Szegedi
Torvényszék kizarolagos illetékességét.

Jelen szerz6dés - amely késziilt 2, egymassal sz6 szerint megegyezé
példanyban - valamennyi oldalat Felek — elolvasas és értelmezés utan —
mint akaratukkal mindenben megegyez6t, kelléen meghatalmazott
képvisel6ik utjan jovahagyolag irtak ala.
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